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Resumen

El presente trabajo de investigacion responde a la necesidad de describir y explicar de
forma clara y concisa la influencia que tiene el confinamiento por COVID 19 en el desarrollo
socioemocional de los estudiantes en la Escuela de Educacion Basica Enma Vaca Rojas,
teniendo como propdsito fundamental brindar la informacidn necesaria a futuros
investigadores y lectores la influencia que puede tener el confinamiento por COVID 19 en el
desarrollo socioemocional las causas y consecuencias que se pueden establecer en estas
variables de investigacidn, con el fin Gltimo de que futuras generaciones tanto de docentes
como de estudiantes se adapten a los cambios tanto en la forma emocional y social que se
presenta en la educacion actual. El disefio metodologico de la presente investigacion es no
experimental con un nivel de profundidad tanto descriptivo como explicativo, teniendo un
enfoque cuantitativo con el fin de aplicar la encuesta como técnica, y el cuestionario como
instrumento de recoleccion de la informacidn necesaria para la presente investigacion.
Finalmente se puede determinar en la presente investigacion que el confinamiento afecta
directamente en el desarrollo socioemocional de los estudiantes, la importancia de esta
investigacion es que busca la forma de explicar a los docentes la relevancia de trabajar para
fortalecer el desarrollo socioemocional en el estudiante, y este se adapte a cada una de las
circunstancias que se presente hoy en dia en la educacion, por los efectos negativos que ha

dejado el confinamiento por COVID 19 en el desarrollo socioemocional.

Palabras Clave: Desarrollo socioemocional, confinamiento por COVID 19,

comportamientos, aislamiento social y habilidades socioemocionales.
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Abstract

This research work responds to the need to describe and explain in a clear and concise
way the influence of confinement by COVID 19 on the socio-emotional development of
students at the Enma Vaca Rojas Basic Education School, having as a fundamental purpose to
provide the necessary information to future researchers and readers the influence that may
have the confinement by COVID 19 in the socio-emotional development the causes and
consequences that can be established in these variables of research, with the ultimate aim that
future generations of both teachers and students adapt to changes in both the emotional and
social form that is presented in current education. The methodological design of the present
research is not experimental with a level of depth both descriptive and explanatory, having a
guantitative approach in order to apply the survey as a technique, and the questionnaire as an
instrument for collecting the information necessary for the present investigation. Finally, it
can be determined in this research that confinement directly affects the socio-emotional
development of students, the importance of this research is that it looks for to explain to
teachers the relevance of working to strengthen socio-emotional development in the student,
and this is adapted to each of the circumstances that are present today in education, for the

negative effects of COVID 19 confinement on socio-emotional development.

Keywords: Socio-emotional development, confinement by COVID 19, behaviors,

social isolation and socio-emotional skills.
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Introduccion

Actualmente en el Ecuador se han realizado importantes avances para asegurar la
continuidad de la educacion dentro del contexto de la emergencia sanitaria, sin embargo, se
puede reafirmar que el desarrollo socioemocional del estudiante es tan importante e inclusive
mas relevante que el académico, ya que, asegura potencialmente la permanencia del
estudiante dentro del establecimiento educativo, por ello, es importante preparar a los
estudiantes para el manejo de sus emociones dentro de una modalidad virtual de educacion

llevando sus estudios en el mayor de los casos por medios electrénicos.

Segiin Heredia (2020), “Debemos desarrollar en forma consciente y sistematica las
habilidades socioemocionales que necesitan los estudiantes para afrontar situaciones inciertas
y desconcertantes que actualmente enfrentan ante la pandemia por covid-19” (parr. 3). Se
cree que actualmente en la educacion es necesario desarrollar en los estudiantes de manera
consecuente las habilidades socioemocionales para combatir de manera positiva los efectos

negativos que ha dejado el COVID 19 en la sociedad actual.

El COVID 19 es un nuevo virus que aparecio a finales del afio 2019 en la ciudad de
Wuhan China y que tuvo un gran impacto de manera global para todos los seres humanos
tanto en el contexto social, econdmico, emocional y educativo, el mismo que puede afectar de

manera mortal a las personas.

Durante el 2019 el nuevo coronavirus se ha ido expandiendo por todo Latinoamérica
encabezado por Brasil que ha tenido el mayor nimero de casos confirmados por COVID 19,
encabezando la mayor tasa de decesos a causa de este virus, a continuacion enlistando a los
principales paises afectados tenemos a Per(, seguido por Chile, Ecuador, México, Panama,

Republica Dominicana y Colombia. Ecuador se vio directamente afectado con un total de
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casos confirmados de alrededor de 516000 y 32953 muertes confirmadas a causa de esta

enfermedad, actualmente las cifras han ido aumentando y disminuyendo al pasar los dias.

Por otro lado, el confinamiento por el COVID 19 en el campo educativo ha hecho que
los estudiantes tengan que combatir con varios aspectos derivados del desarrollo
socioemocional, como sentimientos de aislamiento social, conllevando problemas como el
aburrimiento, la ansiedad, la frustracion, el estrés, conductas internalizantes y externalizantes,

entre otros.

Segun Sanchez & Isabel (2021) el confinamiento por COVID 19 se detalla en la

siguiente informacién:

Los problemas de salud mental en menores no solo tienen que ver con el miedo a un
virus invisible, sino también con el distanciamiento social; la incapacidad para desarrollar las
actividades cotidianas y participar en acciones gratificantes durante este periodo pueden ser
desafiantes para nifios y adolescentes e impactar negativamente en la capacidad para regular

con éxito tanto el comportamiento como las emociones. (P4gs.123-141)

Las consecuencias que tiene el confinamiento por COVID 19 en las largas cuarentenas
se relaciona con el desarrollo socioemocional porque se manifiesta como factores que afectan
la madurez del adolescente enfrentando factores como pesadillas, miedo de salir a la calle,

irritabilidad, hipersensibilidad emocional, afeccion agresiva entre otros.

La presente investigacion trabaja con la poblacion accesible de los décimos afios de la
Escuela de Educacién Basica Enma Vaca Rojas conformada con un total de 42 estudiantes.
Por ser una poblacion pequefia se tomo en su totalidad, siendo una poblacion de tipo censal,

queriendo decir que se tomara en cuenta toda la informacién obtenida de la cantidad de



18

estudiantes ya manifestada, no correspondiente a establecer una muestra o un muestreo.

El presente escrito estd determinado bajo un disefio de investigacion no experimental,
con un tipo de nivel de profundidad de investigacion descriptivo y explicativo, el primero
justifica la literatura de la investigacion bajo una modalidad de investigacion documental
bibliografica, mientras que el segundo trata de explicar por qué se relacionan las variables en
la investigacion; un nivel explicativo, en diversos instantes y para sus diversas partes, como
elementos previos, requiere de investigaciones descriptivas, e incluso a partir de las
correlaciones establecidas, se pueden plantear las explicativas causales. Por otro lado, la
investigacion se ejecutara bajo un enfoque cuantitativo debido a la eleccién de la técnica que
es la encuesta y el instrumento que es el cuestionario con la finalidad de obtener informacion

necesaria para el desarrollo de la investigacion.

En esta investigacion se utilizara la codificacion de datos que permitird proporcionar
valores estadisticos para la comprobacion de resultados, la técnica estadistica sera
implementada para que los usuarios puedan ver de forma rapida y eficaz los resultados que
arrojaron la investigacion en cuestion a la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos.
Es especialmente ventajoso cuando entendemos los datos obtenidos de forma rapida y

simplificada.
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Antecedentes

El confinamiento por el COVID 19 en nuestro pais durante el afio 2020 sin duda fue
un duro golpe para el desarrollo socioemocional, trayendo problemas de adaptacion y
problemas en la salud emocional y conductas antisociales derivadas de los efectos negativos
que ha traido consigo la pandemia y que esta repercutiendo en nuestra poblacion de nifios y
jévenes, ya que, han recurrido a nuevos ajustes dentro del hogar sin tener interacciones
socioemocionales con su grupo de iguales, también recurriendo a una nueva modalidad de

educacion.

Pérez & Tabares (2020) en su estudio “El confinamiento por Covid-19: repercusion en
el desarrollo socioemocional y rendimiento académico en estudiantes de 7° curso del Colegio
Menor”, describe el confinamiento como un problema que a traido consigo la renovacion del
escenario educacional y el mismo se trasladara a los hogares y las forma tradicionales de
estudio se renovaran a la virtualidad, haciendo que los procesos de aprendizaje cambiaran

radicalmente, hechos que han influido en el desarrollo socioemocional de los estudiantes.

Por otro lado Erades & Morales (2020), en su trabajo de investigacion “Impacto
psicoldgico del confinamiento por la COVID-19 en nifos espafioles: un estudio transversal”,
mencionan que la pandemia por COVID 19, influye y afecta a los nifios y adolescentes en la
suspension de clases en los centros educativos, la prohibicion de de salir a las calles para
jugar o realizar actividades con sus grupos de iguales, ha tenido un impacto negativo en el
bienestar emocional, mostrando reacciones psicoldgicas negativas a nivel comportamental,

asi como el cambio de rutinas y el uso de medios tecnolégicos de forma masiva.

Sanchéz (2021), en su investigacion “Impacto psicoldgico de la COVID-19 en nifios y

adolescentes”, establecid que no obstante el impacto afectivo-emocional, pueden influir en las
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diferentes reacciones emociona, estas pueden ser especificas, el conjunto de emociones
negativas como el miedo, la frustracion, panico y ansiedad pueden presentarse de forma
combinada en situaciones de elevado estrés psicologico y ante amenazas producidas por la

naturaleza como el COVID 19.

En conclusion se puede, los efectos del confinamiento por COVID 19 repercute en el
desarrollo socioemocional, sobre todo durante la nueva modalidad de educacion virtual,
delimitando espacios de estudio y sobre todo la interaccidn social que tenian los jévenes y
nifios con sus grupos de iguales, ha traido consigo una inestabilidad emocional como choques
de estrés, ansiedad y otros problemas que han afectado al aspecto socioemocional de nuestra

poblacion infanto-juvenil.



21

Justificacion

La presente investigacion se enfocara en el interés de determinar la influencia del
confinamiento por COVID 19 en el desarrollo socioemocional de los estudiantes del 10mo
afio de la Escuela de Educacion Basica Enma Vaca Rojas de la ciudad de Quito durante el

primer quimestre del afio lectivo 2021-2022.

El impacto social que se anhela determinar es explicar como influye el confinamiento
por COVID 19 en el desarrollo socioemocional durante las clases virtuales en los estudiantes
y la necesidad de fortalecer de fortalecer las habilidades socioemocionales para evitar
problemas tanto emocionales (comportamientos internalizantes y externalizantes: frustracion,
estrés, aburrimiento, agresion en los entornos familiares, retiro social entre otros.), como
sociales (conductas antisociales, aislamiento con el entorno educativo, entre otros.), que

pueden desarrollar los estudiantes dentro de este confinamiento por COVID 19.

En las encuestas a ser aplicadas a los estudiantes de décimo se determina si es
importante que los docentes trabajen y empleen estrategias para fortalecer las habilidades
socioemocionales, emplear una educacién emocional y formar en los estudiantes un
inteligencia emocional dentro de las clases virtuales, por lo tanto, se desea que los estudiantes
tengan un buen desarrollo socioemocional durante este confinamiento por COVID 19 que ha
conllevado a convivir en una nueva modalidad de educacion dentro de la Escuela de

Educacion Basica Enma Vaca Rojas de la ciudad de Quito.

Es de vital importancia comprender que el COVID 19 ha tenido muchos efectos
negativos para la sociedad actual sobre todo en el desarrollo socioemocional de los
estudiantes, sin embargo, un aspecto positivo es innovar en conocimientos tecnologicos

dentro de una modalidad virtual de educacion.
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Objetivos

Objetivo General

Determinar como influye el confinamiento por el COVID 19 en el desarrollo socioemocional
durante las clases virtuales de los estudiantes del 10mo afio de la Escuela de Educacién
Bésica Enma Vaca Rojas de la ciudad de Quito durante el primer quimestre del afio lectivo

2021-2022.

Obijetivos Especificos

Investigar en fuentes bibliogréaficas los efectos del confinamiento por COVID 19 en el

desarrollo socioemocional de los estudiantes.

e Establecer las causas y consecuencias que ha conllevado el confinamiento por COVID
19 en el desarrollo socioemocional de los estudiantes.

e Conceptualizar el desarrollo socioemocional de los estudiantes durante las clases
virtuales.

e Describir estrategias que se estan empleando en la educacion actual frente al desarrollo
socioemocional en las clases virtuales por efectos del COVID 19.

e Aplicar encuestas a los estudiantes para la obtencion de informacion y validacion de la

ejecucion del presente escrito.
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Capitulo 1

Marco Teorico

Confinamiento por Covid 19

El confinamiento por COVID 19 en primer lugar se toma como una medida de
intervencion a nivel comunitario con el fin de frenar el contagio de la enfermedad, cuando
medidas anteriormente establecidas no han sido lo suficientemente efectivas para controlar
los indices de contagio en la sociedad. Segun Sanchez & Figuerola (2020), “Consiste en un
estado donde se combinan estrategias para reducir las interacciones sociales como el
distanciamiento social, el uso obligatorio de mascarillas, restriccion de horarios de
circulacion, suspension del transporte, cierre de fronteras, etcétera” (pags. 73-74). Por ello, es
necesario tomar en cuenta todos los protocolos de seguridad que se establezcan en el pais, con

medidas para frenar esta enfermedad con un nivel de contagio potencial.

Aislamiento Social

En la actualidad el aislamiento social se observa como una medida establecida a nivel
nacional con la finalidad de contrarrestar los contagios por COVID 19 en el pais, es por ello,
la importancia sembrar en las personas que el autoaislamiento seria en gran medida una ayuda
que evite contagios y muertes por la enfermedad con una propagacion rapida y masiva. Segun
Ortega (2020), el aislamiento social se define en “No es un aislamiento familiar, si bien
compartimos esta cuarentena con nuestro entorno familiar mas cercano. Es un aislamiento
social porque dejamos de realizar actividades o rutinas del diario vivir, académicas, laborales,
de ocio o recreacion” (parr. 5). Por ello, es de vital importancia tener en cuenta que el

aislamiento social es tomado como el producto de nuestras relaciones y condiciones externas
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a nuestro hogar, cuyo proposito fundamental es salvaguardar nuestra salud y proteger las

vidas de cada persona en la sociedad.

En la realidad actual se proponen varias alternativas de actividades que tanto nifios y
jévenes como adultos pueden realizar durante el periodo de aislamiento social que se vive en
la sociedad actual. Segun Ortega (2020), plantea una serie de actividades que pueden realizar

las familias, nifios y jovenes en el hogar:

Actividades a realizar en familia:

e Generar un cronograma/calendario de actividades, en el cual se incluya a toda la
familia.

e Actividades laborales, juegos con nifios, actividades de casa (cocinar, limpiar),
tener en claro el dia en que se pueden realizar las compras, etc.

e Buscar pasatiempos, teletrabajo, actividades académicas, peliculas, fomentar la

lectura, peliculas, juegos.

Con nifios y jovenes:

e Fomentar la lectura, tener un espacio para comentar la lectura.

e Pintar, dibujar.

e Juegos de mesa, ajedrez, damas chinas, mondpoli, jenga, cartas.

e Ayudar en el hogar, limpiar la habitacion, ordenar los juguetes, ropa.

e Evitar el uso excesivo de celular o videojuegos, tv y otros dispositivos.

Estas actividades suelen ser muy importantes para sobrellevar el aislamiento social
por COVID 19, ya que, ayuda tanto a las familias a tener una buena relacion positiva evitando

asi que alguan miembro de la familia se sienta desplazado del vinculo familiar, de igual
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manera ayuda a que los nifios y jovenes tengan su tiempo distraido en actividades que sean
positivas y de agrado con el fin de que esta situacion actual no deje secuelas emocionales y

sociales fuertes durante su desarrollo.

Sentimiento de Soledad

Si bien es cierto, muchas personas a lo largo del tiempo han vivido un periodo de
soledad, vinculada a las escasas interacciones con el medio social, sin embargo, en este
confinamiento por COVID 19 los sentimientos de estar solos se han elevado en nifios/as y
adolescentes debido a que estaban acostumbrados a estar rodeados por varios agentes
externos que veian diariamente. Segin Huerta (2021), ““Hay quienes han desarrollado
sentimientos de soledad derivados del aislamiento social voluntario u obligatorio, ansiedad
por miedo a contagiarse el virus y estrés causado por la falta de trabajo y la incertidumbre
sobre el futuro” (parr. 7). Es tan importante saber que el sentimiento de soledad que esta
experimentando la mayor parte de la sociedad, desencadenando consigo una serie de
afecciones psicoldgicas que con el tiempo se pueden volver traumaticas para un individuo.

Dentro del confinamiento por COVID 19 muchas instituciones publicas se vieron
obligadas a cerrar sus puertas con el fin de evitar que el virus se expanda a un nivel mayor.
Segun IntraMed (2020):

El cierre de escuelas y el confinamiento en el hogar en la pandemia COVID-19 aislan

a los nifios y adolescentes de sus compafieros, maestros, familiares y la comunidad.

En una encuesta realizada durante la pandemia, un tercio de los adolescentes

reportaron altos niveles de soledad. (parr. 1)

De tal manera, estas medidas del cierre de las instituciones publicas a las cuales
muchos de los jovenes y nifios asistian con normalidad a estudiar, centros donde se tiene un

desarrollo social y emocional positivo para su formacion, tuvo un efecto negativo a tal
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medida que se detectan problemas de afeccion psicoldgica y un sentimiento de soledad con
sintomas depresivos a gran escala.

En la pandemia por COVID 19 se presenta la inestabilidad emocional que tienen
mucho de los nifios y jovenes durante este periodo de aislamiento social, ya que, se asocian al
aumento de repercusiones negativas sobre su salud fisica y mental con una consideracion en
altos niveles de depresion y ansiedad en la poblacién infantil y juvenil. Segun Castillo &
Velasco (2020):

Los nifios necesitan el juego para su desarrollo integral, pues les permite

interiorizar roles, normas y valores, ademas de tratarse de una manera eficaz para

combatir el aburrimiento, las preocupaciones y el estrés. La relacion con iguales
contribuye a desarrollar habilidades sociales y ensayar distintos roles mediante el

juego y la interaccion interpersonal. El aislamiento social de pares se asocia a

sentimientos de soledad y frustracion; especialmente, en las etapas de infancia escolar

y adolescencia, cuando el sujeto busca y necesita la interaccion con iguales para su

correcto desarrollo psicosocial. (Pags. 36-37)

En este sentido lo que se busca es explicar que muchos de los jévenes y nifios antes de
la pandemia tienen un correcto desarrollo emocional y social en relacion a las interacciones
interpersonales que tenia con otros, sin embargo, hay que entender que en esta nueva realidad
esta poblacion infanto-juvenil ha venido teniendo cambios en su comportamiento debido a la
nueva sociedad que se ha formado con la apreciacién del nuevo virus en nuestro medio en el
cual nos desenvolvemos, es por ello, que se busca que muchos de estos jovenes y nifios
aprendan a sobrellevar muchos de estos sentimientos de soledad y frustracion que ha dejado

consigo altos niveles de depresion por no poder socializar con sus pares.
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Mecanismos de Defensa

En la actualidad frente a la situacion negativa del confinamiento por COVID 19, los
mecanismos de defensa son utilizados para enfrentar ciertos aspectos psicoldgicos que hoy en
dia enfrentan nuestros jovenes y nifios, por ello, los mecanismos de defensa son aquellos
componentes inconscientes que una persona emplea desde su perspectiva cerebral para
defenderse frente a situaciones emocionales que puedan producir indices de ansiedad, baja
autoestima, sentimientos depresivos, estrés, entre otros. “Los mecanismos de defensa son las
reacciones inconscientes que tenemos en situaciones emocionalmente dificiles de aceptar y
que utiliza nuestro cerebro para intentar mantener nuestro equilibrio psicoldgico y evitar el
sufrimiento o malestar que nos supondria enfrentar esa realidad” ( Centro de lateralidad y
psicomotricidad Joelle Guitart, 2021, parr. 2). En este sentido, el ser humano adapta destrezas
psicoldgicas de manera involuntaria en situaciones que pueden ser muy diversas dependiendo
la situacion, hoy en dia adaptarnos a una nueva realidad supondria un gran esfuerzo
psicoldgico que deben emplear nuestros nifios y adolescentes para enfrentar situaciones

emocionales y poderla asumir de mejor manera.

Por otro lado, los mecanismos de defensa son conocidos como las barreras para
afrontar la realidad que por una parte estas estrategias son utilizadas para evitar resolver los
conflictos en nuestra vida diaria, y someterlos a un bloqueo como parte de nuestra vida, pero
que sin embargo, nuestro conflicto queda sin resolverse, es por ello, importante al igual
trabajar en ciertos aspectos que podrian ayudar a resolver esos conflictos bloqueados como el
desarrollo de habilidades sociales, tener una comunicacion asertiva y emplear destrezas de

afrontamiento a problemas.
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Los mecanismos de defensa pueden ser aplicados por un individuo la diferencia es

que pueden ser aplicados de forma exitosa o equivoca. Segun Vera ( 2020):

Todos los mecanismos de defensa requieren una cierta inversion de energia y pueden
ser satisfactorios o no en el cese de la ansiedad, lo que permite dividirlos en dos
grupos: los mecanismos de defensa exitosos y los ineficaces. Los exitosos son
aquellos que logran disminuir la ansiedad ante algo que es peligroso. Los ineficaces
son aquellos que no logran disminuir la ansiedad y terminan siendo un ciclo de
repeticiones. En este ultimo grupo se encuentran, por ejemplo, las neurosis y otras

defensas patdgenas. (parr. 3)

Si bien es cierto, estos mecanismos de defensa, pueden tener eficacia o ciertos
margenes de error, ayudan en cierta parte a que los individuos en la realidad actual,
canalicen sus emociones y sentimientos de diferente manera, al menos hasta que se dé una
asistencia psicoldgica adecuada para enfrentar ciertos conflictos o problemas que deja el

confinamiento por COVID 19, de una mejor manera y de forma controlada y asistida.

Hay diferentes mecanismos de defensa como la negacidn, la proyeccion, la
identificacion, la racionalizacion, entre otros. Segun Vera (2020), presenta los siguientes

tipos de mecanismos de defensa que se presentan en las teorias de la psicologia:

e Compensacion: Este mecanismo de defensa se caracteriza porque el individuo
trata de equilibrar sus cualidades y deficiencias.

e Desplazamiento: El mecanismo de desplazamiento siempre esta vinculado a un
intercambio, en el sentido de que la representacion cambia de lugar, y es
representada por otro. Este mecanismo también comprende situaciones en las

que el conjunto es tomado por la parte.
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Expiacion: Es el mecanismo de recoleccién psiquica. El sujeto debe pagar por
sus errores en el momento en que los comete, esperando en la creencia de que el
error sera inmediatamente 0 magicamente anulado.

Fantasia: En este mecanismo de defensa, el individuo crea una situacién en su
mente que es capaz de eliminar el disgusto inminente, pero que, en realidad, es
imposible de lograr. Es una especie de teatro mental donde el individuo lleva una
historia diferente de la que vive en la realidad, donde sus deseos no pueden ser
satisfechos. En esta realidad creada, el deseo se satisface y la ansiedad
disminuye.

Formacion reactiva: Es un mecanismo caracterizado por la adhesion a un
pensamiento contrario al que ha sido reprimido de alguna manera. En la
formacion reactiva, el pensamiento recalculado permanece como contenido
inconsciente. Las formaciones reactivas tienen la peculiaridad de convertirse en
una alteracion de la estructura de la personalidad, poniendo al individuo en
alerta, como si el peligro estuviera siempre presente y a punto de destruirlo.
Identificacion: Es el mecanismo basado en la asimilacion de las caracteristicas de
los demaés, que se convierten en modelos para el individuo. Este mecanismo es la
base de la constitucion de la personalidad humana.

Aislamiento: Es el mecanismo por el cual un pensamiento o comportamiento se
aisla de los demaés, de modo que se desconecta de otros pensamientos. Es una
defensa muy comun en casos de neurosis obsesiva.

Negacion: Es la defensa que se basa en negar el dolor, u otros sentimientos de
desagrado. Se considera uno de los mecanismos de defensa menos efectivos.

Proyeccion: En resumen, podemos decir que es el desplazamiento de un impulso



30

interno hacia el exterior, o del individuo hacia otro. Los contenidos proyectados
son siempre desconocidos para la persona que los proyecta, precisamente porque
tuvieron que ser expulsados, para evitar el disgusto de entrar en contacto con
estos contenidos.

e Regresion: Es el proceso de volver a una etapa anterior del desarrollo, en la que

la satisfaccion era més inmediata, o el disgusto era menor.

Estos mecanismos de defensa suelen ser la parte psiquica integral del funcionamiento
de un individuo, se suelen volver patolégicos cuando una persona abusa en su utilizacién
repetidas veces y ademas cuando suelen ser demasiado rigidos para ser utilizados como parte

del diario vivir.

La pregunta actualmente es ¢Como se utilizan estos mecanismos de defensa en la

realidad actual?; Seguin Velasco (2020):

De acuerdo con Freud, la identificacion es uno de los mecanismos mas tempranos de
la vida animica, que nos permite asimilar aspectos o atributos de otros, haciendo que
nos parezcamos en menor 0 mayor medida a estos. Este proceso psicoldgico podria
explicar porque las emociones se “contagian” tan facilmente, dejando fuera la
posibilidad de un discernimiento racional e individual. De manera que la gente que
estd comprando desesperadamente grandes cantidades de papel higiénico, geles
antibacteriales o tapabocas, dificilmente podria explicar por qué su decision es
sensata, mas bien son presas de un panico colectivo y una conducta imitativa. (parr.

10)

Potencialmente se puede decir que los mecanismos de defensa expuestos en la

psicologia se estan adaptando a la nueva vivencia de los individuos en la sociedad, que por
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ende su juicio anterior a la pandemia por COVID 19 se ve reflejado en nuevas conductas o

comportamientos que estan presentando los individuos para la supervivencia y adaptacion a

los nuevos cambios.

Por otro lado, se ven otros mecanismos muy importantes que se han reflejado con

mayor intensidad en esta propagacion del virus por el COVID 19. Segun Sola (s.f.) presenta

dos tipos de mecanismos que en la presente realidad tienen repercusion en los seres humanos:

Negacion del peligro: Un virus no es un peligro que podamos ver ni sentir a salvo
en aquellos casos en los que se ha padecido o vivido su impacto directo entre
amigos y familiares. Psicol6gicamente existe en todos nosotros el mecanismo de
defensa de negacion de la realidad. Dicho mecanismo intenta liberarnos de la
angustia y se expresa en la negacién y convencimiento méas absoluto de que lo que
esta sucediendo no existe. (parrs. 1,3)

Miedo incontrolado: otro tipo de comportamiento posible se expresa precisamente
contraria. Las mismas razones antes indicadas que explicarian la desconexion,
negacion de la realidad e imprudencia de algunas personas, acttian por el contrario
en otras detonantes de conductas de angustia, panico y ansiedad. No olvidemos
que la ansiedad es un mecanismo de defensa que nos alerta a un peligro, real o
imaginado y su utilidad es prepararnos para la accion, para la autodefensa o auto

conservacion. (parr. 5)

De forma contraria, estos dos tipos de comportamientos serian los menos adecuados

para enfrentar la actual crisis por la pandemia y confinamiento por COVID 19, sin embargo

se estima que este tipo de comportamientos en los individuos es irreprochable, ya que, podria
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ser el punto medio adecuado para la mayor parte de personas de llevar una vida mas tranquila

y adecuado segun los cambios que se han dado en esta temporada.

Factores que Afectan la Salud

El nuevo coronavirus gque se ha presenciado en la actualidad, ha traido consigo
factores fisicos y psicoldgicos que estan afectando la salud de los seres humanos. Segun
Lépez (2021), “Aungue el virus afecta principalmente los 6rganos respiratorios, puede afectar
también otros érganos— como he dicho anteriormente- como el cerebro, el corazon, los
rifiones, los ojos, la piel, etc. Y, en este sentido, la lista de érganos afectados se esta
ampliando dia a dia” (parr. 8). En este sentido tiene grandes afecciones de salud el nuevo
coronavirus, es de temer por la salud de las personas mayores y al igual velar por el
comportamiento de los m&s menores, ya que, son el mayor foco de contagio més cercano al

entorno familiar.

Por otro lado la afeccion psicoldgica se detalla en la siguiente referencia:

“El miedo, la preocupacion y el estrés son respuestas normales en momentos en los
que nos enfrentamos a la incertidumbre, a lo desconocido o a situaciones de cambios o crisis.
Asi que es normal y comprensible que la gente experimenta estos sentimientos en el contexto
de la pandemia COVID-19” (Organizacion Panamericana de la Salud , s.f., parr. 1). De tal
manera, para la mayor parte de las personas es una angustia y un temor el COVID 19, tanto
asi que, las afecciones psicoldgicas se han vulneralizado, a tal punto que se presentan graves

cuadros de estrés y ansiedad en la sociedad actual.
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Distanciamiento Social

El distanciamiento social hoy en dia por el COVID 19 requiere de una separacion
fisica entre individuos dentro de un vinculo comunitario o social, es decir con agentes
externos a su hogar, con la finalidad de frenar la propagacién de este virus y que no se

expanda a un nivel mayor. Segun Cross (2020):

El distanciamiento social en lugares cerrados y al aire libre es una forma basica para
disminuir la propagacion del COVID-19. Y es importante que usted continle
cumpliendo con las recomendaciones para el distanciamiento social en su comunidad,

ya sea que usted sea parte de un grupo de alto riesgo o no. (parr. 7)

Si bien es cierto, la realidad actual es que estamos enfrentando a una nueva
enfermedad nombrada COVID 19, la cual se propaga a nivel masivo y muy facilmente, por el
contacto de individuo a otro, por esta razon, la relevancia de reducir las formas de contacto
entre personas a traves de una medida de distanciamiento social, de tal manera que nos
centraremos a evitar lugares publicos donde hay mucha aglomeracion, ya que se reduce el
espacio individual de cada persona, volviéndose imposible tener un espacio sano entre

individuos.

Protocolos de Bioseguridad en Lugares Publicos

Actualmente, en la mayor parte de lugares publicos se manejan con un protocolo de
bioseguridad, segun las medidas dispuestas para cada establecimiento, siempre y cuando estas
sean bajo los lineamientos que establecen las autoridades nacionales. Segun el Servicio
Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias (2020), establece la mayor parte de

protocolos de bioseguridad para la sociedad ecuatoriana, los mismos que deben ser cumplidos
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para evitar el contagio masivo de las personas, entre ellos se ha destacado los mas

importantes para la investigacion:

e Protocolos para el retorno seguro de los aficionados a los escenarios deportivos.
e Protocolos para el retorno seguro de los aficionados a los escenarios deportivos.
e Protocolos para el retorno seguro de los aficionados a los escenarios deportivos.
e Protocolos para el retorno seguro de los aficionados a los escenarios deportivos.
e Protocolos para el retorno seguro de los aficionados a los escenarios deportivos.
e Protocolos para el retorno seguro de los aficionados a los escenarios deportivos.
e Protocolos para el retorno seguro de los aficionados a los escenarios deportivos.

e Protocolo de aforos en centros comerciales.

Por otro lado, la realidad de que los protocolos sean aplicados en la mayor parte de
veces es imposible, ya que, cada persona tiene su autonomia y libre forma de movilizarte por
cada sector de la sociedad, lo que ha llevado a problemas de desacato de normas que deben
ser cumplidas, sin embargo, se sefiala que estos protocolos establecidos se deberian adoptar
para precautelar en su mayoria la vida y salud de todos los ecuatorianos frente a la pandemia

por el COVID 109.

Medidas de Bioseguridad

Actualmente en la sociedad, se debaten varias medidas de seguridad para evitar el
contagio por COVID 19, primeramente debemos entender que la bioseguridad, siempre va a
salvaguardar el riesgo para la salud en exposicion con agentes del medio natural en

exposicion con factores bioldgicos causantes de enfermedades, por otro lado la bioseguridad



35

se resumen en un conjunto de normas estratégicas minimas a ser adaptadas por las personas,

destinadas a prevenir ciertos agentes virales en nuestro entorno.

Hoy en dia, en el medio en el que nos encontramos se presentan varias medidas de
bioseguridad para frenar de alguna manera la propagacion del COVID 19. Segun EL
COMERCIO (2021), presenta 10 medidas de bioseguridad de forma general para evitar el

contagio y la propagacion del COVID 19:

1. Uso de mascarilla: EI uso de mascarillas puede contener la propagacién del covid-
19. Todos los adultos y nifios mayores de cinco afios debe usar mascarilla en
lugares publicos.

2. Higiene de manos: El lavado de manos se debe realizar con agua y jabon. La
higiene de manos con soluciones a base de alcohol.

3. Ventilacion de ambientes: La ventilacion de ambientes cerrados debe hacerse con
regularidad para permitir el recambio de aire.

4. Vacunacion: Las vacunas autorizadas contra el covid-19 pueden ayudar a
protegerse de la enfermedad. La poblacién debe vacunarse.

5. Aislarse ante cualquier sintoma sospechoso para no propagar el virus: Las
personas que presenten sintomas como fiebre, tos, dolor de garganta, dificultad
para respirar, dolor de cabeza, dolor muscular, diarrea, pérdida del gusto y olfato,
deben aislarse durante 10 dias hasta descartar la sospecha de estar contagiado con
covid-19 y evitar contagiar a otras personas.

6. Mantener la distancia social: El distanciamiento social es una de las
recomendaciones para disminuir la multiplicacion del covid-19 y que se transmite
de persona a persona.

7. Evitar el transporte publico: Se aconseja reducir al minimo e indispensable el uso
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del transporte publico y quienes lo utilicen deben aplicar las medidas de
bioseguridad para evitar la propagacién del covid-19.

8. Cubrase la nariz y la boca al toser y estornudar: En los casos que no se encuentre
puesta la mascarilla, siempre se deben cubrir la boca y la nariz con un pafiuelo
desechable al toser o estornudar, o hacerlo en la parte interna del codo y no
escupir.

9. Limpiezay desinfeccidn: Se debe continuar con la limpieza de las superficies de
alto contacto a diario como mesas, manijas de las puertas, los interruptores de luz,
los mesones, las barandas, los escritorios, los teléfonos, los teclados, los inodoros,
etc.

10. Otras medidas de cuidado: No compartir vasos, cubiertos ni otros elementos
personales y limitar el contacto con los animales, que si bien no transmiten el virus

de covid-19, pero si pueden contagiarse.

Las medidas de bioseguridad son muy importantes establecerlas tanto a nivel
individual como a nivel social, estas medidas deben ser adaptadas con la finalidad de evitar la
propagacion por COVID 19, estas medidas basicas como estrategias de intervencion
generalmente las hemos realizado en fines cotidianos, sin embargo, su aplicacion constante
hoy en dia salva a millones de personas a contagiarse de esta enfermedad y padecer

problemas de salud inclusive la muerte.

Limitada Movilidad entre Personas

En la realidad que vive actualmente el Ecuador se presentan medidas para frenar la
propagacion por el virus COVID 19, por ello el pais ha impuesto una norma de confinamiento

de las personas en los hogares, el cierre de fronteras fue un hecho potencial para enfrentar el
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contagio y por otro lado el estado de excepcion a nivel nacional con el fin de limitar el

derecho a la movilidad y agrupacion de la sociedad ecuatoriana.

La realidad de los contagios esta por encima de los indices valorados, sin embargo, las
medidas de movilidad han sido efectivas en cierto punto sobre todo por el alto indice de
mortalidad en personas adultas por el colapso inminente del sistema sanitario de nuestro pais.

Por otro lado, segun Cross (2020), la movilidad humana se marca en ciertos aspectos:

Muchas comunidades ponen limites para la cantidad de personas que pueden asistir a
eventos o reuniones o para entrar a restaurantes y bares. Y muchas escuelas y
universidades han reducido el contacto cercano ofreciendo aprendizaje por internet.
Cuando el contacto cercano con otros es probable, como el caso de las idas
indispensables al supermercado o a la estacion de gasolina o a una reunion, los CDC
recomiendan usar una cubierta de tela para la cara que cubra la boca y la nariz y

permanecer por lo menos a 2 metros (6 pies) de distancia de otros. (parr. 4)

Para la mayor parte de la sociedad, las medidas de movilidad humana, han
desenfrenado una serie de problemas tanto en nifios/as y adolescentes como los adultos
mayores, por una parte, los nifios y jovenes se han visto frustrados por no poder realizar las
actividades que solian realizar, provocando desde cambios a nivel psicolégico como su
comportamiento a modificaciones en si estado fisico corporal, pues ha sido un problema que
muchos por el momento estan lidiando en la presente realidad, en cambio para las personas
adultas esta restriccién de movilidad humana, se ha visto reflejada en los niveles de
desempleo que hoy se vive, de igual manera enfrentando de manera muy fuerte la

inestabilidad econémica que a su vez provocan otros problemas en su entorno.
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Cuarentena

La cuarentena evidencialmente en la sociedad actual se toma con una restriccion
voluntaria u obligatoria de la movilidad de individuos que han estado en contacto con un
contagio potencial y que es muy posible que se encuentren infectados por la enfermedad,
durante este proceso es posible que los individuos reciban asistencia psicologica con el fin de

mitigar los efectos negativos que ha dejado dicha enfermedad. Segin Garcia & Flores (2020):

La cuarentena es una medida preventiva necesaria durante epidemias relacionadas con
algunas enfermedades importantes, pero puede tener un impacto psicoldgico negativo
amplio y sustancial en la poblacidn expuesta. Esto sugiere la necesidad de integrar
medidas efectivas que mitiguen este impacto como parte del proceso de planificacién

de la misma. (pégs. 57-58)

Esta medida preventiva tiene tanto aspectos negativos como positivos para la sociedad
actual, por una parte se evita el contagio potencial de toda la sociedad en general, sin
embargo, desde otra perspectiva dejo efectos psicoldgicos negativos tanto para nifios y
adolescentes por el hecho de no tener la madurez suficiente para enfrentar los efectos
psicoldgicos negativos que deja esta enfermedad. Estudios han demostrado que el estrés
como un efecto postraumatico en los nifios y adolescentes fue cuatro veces mayor a los nifios

que no estuvieron expuestos a esta medida de confinamiento social.

Asistencia Psicoldgica

La asistencia psicoldgica tanto para nifios/as y adolescentes se pueden ver desde
distintos puntos de vista y con acciones que tomen tanto agentes internos y externos al hogar,

ya sea, que esta asistencia se prolongue desde un agente profesional como un psicologo
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educativo, hasta las medidas que pueda tomar un docente en la institucion, por otro lado, el

eje interno del hogar que son los padres o representantes legales de los estudiantes, son los

que mas participan en el proceso con acciones para que los nifios y adolescentes se

restablezcan de mejor manera ante los aspectos negativos que se enfrentan en la realidad

actual. Segun Garcia & Flores (2020), tomado de The National Child Traumatic Stress

Network. Parent/Caregiver Guide to Helping Families Cope With the Coronavirus Disease

2019 (COVID-19), (2020); presentan algunas acciones o medidas que son utilizadas para

mitigar el impacto psicoldgico dentro de la cuarentena en los nifios/as y adolescentes e

incluso si tienen alguna discapacidad o problemas de salud mental:

Explicar a los nifios lo que ha sucedido y el propésito de estar confinado en su
hogar de manera apropiada para su edad.

Brindar informacion clara sobre como reducir el riesgo de adquirir la enfermedad
en palabras que puedan entender segun su edad.

Se debe promover el contacto virtual con familiares, comparieros de clase, amigos
y maestros a través de Internet y el teléfono para disminuir los sentimientos
angustiosos de aislamiento y frustracion.

Los nifios pequefios no pueden mantenerse en aislamiento o en cuarentena sin
cuidadores durante un periodo prolongado de tiempo. Si se produce una
separacion (por ejemplo, por hospitalizacion), hay que asegurar un contacto
regular (por ejemplo, por teléfono).

Se debe permitir y tolerar el uso de Internet, la television y la radio, pero se debe
evitar tener la TV siempre encendida y monitorizar el uso de las redes sociales
para la difusion de mensajes y publicaciones impreciso y dramatico. Se deberia

considerar reducir la cantidad de tiempo de pantalla enfocado en el evento, para
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reducir la posible confusion, preocupacion y miedo.

e Las escuelas tienen un papel fundamental, no solo en la entrega de materiales
educativos a los nifios, sino en la oportunidad de que los estudiantes interactten
con los maestros y obtengan asesoramiento psicolégico.

e Serecomienda ponerse en contacto con un profesional de la salud mental si se
notan signos de ansiedad y depresién grave en los nifios o adolescentes, como
ideacion autolitica, sintomas de panico o irritabilidad marcada. Se debe observar
también la aparicion de sintomas, incluidos cambios en el apetito, trastornos del
suefio, agresion, irritabilidad y miedo a estar solo o retraido.

e Debe asegurarse que el equipo médico y de salud mental del nifio o adolescente

participe para ayudar a controlar cualquier condicidn preexistente. (pags. 57-58)

Es muy importante entender que dentro del confinamiento por COVID 19, el miedo al
contagio es uno de los factores de riesgo que incrementan los niveles de estrés y ansiedad en
los nifios y adolescentes, inclusive cuando se encuentran contagiados experimentan
emociones intensas y reacciones comportamentales adversas a las que solian tener,
presentando algunos sintomas como el aburrimiento, el insomnio y la soledad emocional,
incrementando los niveles de ira en algunos por no poder realizar las actividades que

usualmente realizaban durante el dia.

Contagio Masivo en Familias

La actualidad realidad permite visualizar como el COVID 19, ha devastado a familias
completas por el contagio de todos sus miembros familiares, inclusive presenciando una serie

de decesos, los nifios y jovenes han presenciado la muerte de una familiar cercano inclusive
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de sus personas de apego, es por ello, la gravedad psicoldgica que afecta a su desarrollo

emocional y social. Segun Acosta (2020):

La barbarie parece haberse instaurado en esta ciudad portuaria con la llegada del
coronavirus (la COVID-19): cientos de familias devastadas por la muerte de algun
familiar, cadaveres por doquier, inclusive cadaveres extraviados, cientos de
trabajadores de la salud contagiados, y miles de personas que se debaten entre morirse

de hambre al buscar el sustento diario en las calles o morirse de coronavirus. (pag. 1)

Es muy triste en realidad la situacion que miles de familias han tenido que pasar, por
estos efectos devastadores que ha dejado el COVID 19, miles de decesos presenciados por los
mas jovenes en las familias, diversos problemas psicoldgicos que han conllevado consigo una
serie de emociones devastadoras para todos los seres humanos, Unicamente esperando a que
nuestra conciencia se adapte a la resiliencia que cada ser humano debe adoptar para llevar a
cabo toda esta pandemia desnuda de situaciones extremas de todo tipo por el cual estan

pasando las familias hoy en dia.

Un testimonio anénimo verifica que el contagio masivo en las familias es un hecho.

Alli vive Lizeth (nombre protegido), una joven de 25 afios, cuya familia atraviesa una
situacion dificil por la pandemia. Su abuelo fallecio el pasado fin de semana por
sospecha de coronavirus y 22 parientes tienen sintomas de esa enfermedad,

incluyendo nifios de diferentes edades. (Bravo, 2020, pag. 1)

Esto indica la crisis planteada en la proximidad con la familia, asi como las
dimensiones psicolégicas individual y social que ha planteado efectos por la crisis pandémica

que se vive actualmente, en especifico para personas que han perdido a sus seres queridos,
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inclusive teniendo limitaciones para sus entierros. Aqui es donde el confinamiento por el

COVID 19 pone a prueba la solidaridad de cada una de las personas. En esta forma la

posibilidad de ayudar en procesos de resiliencia y sanacion social debe ser un hecho para

sobrellevar estas afecciones que esta pasando nuestro pais.

Causas y Consecuencias del Confinamiento por Covid 19 en el Desarrollo

Socioemocional

A continuacion se presenta una tabla de causas y consecuencias que ha traido el

confinamiento por COVID 19 en el desarrollo socioemocional:

Tabla 1

Causas y consecuencias del confinamiento por COVID 19 en el desarrollo socioemocional

CAUSAS

CONSECUENCIAS

1. Contagios por COVID 19 en las

familias.

2. El confinamiento en las casas por

COVID 19.

3. El aislamiento social por COVID

Pérdida de un ser querido repercute en la
inestabilidad emocional de nifios y jovenes.
Presencia de comportamientos internalizantes
en los infantes y adolescentes.

Cierre de escuelas, por ende limitacion de
nifios y jovenes de interaccion social con su
grupo de iguales.

Se repercute a un aislamiento social y se carece
de comportamiento prosocial en los jovenes y
nifos.

Presentar problemas psicologicos derivados del
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19. estrés y la ansiedad.

4. EI COVID 19 ha traido consigo una El tiempo ante una computadora, repercute en
nueva modalidad de educacion. los habitos de suefio y alimenticios lo que
induce a un estado socioemocional con altos
niveles de estrés, aburrimientos y frustracion.
e Lasociabilidad y transmisién de emociones se
limita a redes sociales y otros medios de
comunicacion.
5. El encierro en el hogar por el e Lairay el enfado repercute en las relaciones
COoVID 19. sociales con las personas de su hogar.

e Presencia de comportamientos externalizantes

con agentes internos al hogar,

Nota. Datos de la investigacion tomada de referentes investigativos.

Desarrollo Socioemocional

El desarrollo socioemocional como concepto general es el potencial de los nifios/as y
adolescentes a comprender ciertos sentimientos de las personas dentro de su entorno, al igual
el de entender y controlar sus propios impulsos, sentimientos y comportamientos con agentes
externos al hogar, con la finalidad de impulsar una buena convivencia con sus comparieros y
personas con las que habitan la mayor parte del tiempo. Segun Inoma (2021), “El aspecto
socioemocional comienza a desarrollarse desde temprana edad y con el paso del tiempo
surgen nuevas destrezas tales como hacerle frente a los retos cotidianos, ser empaticos,

establecer relaciones personales positivas y la toma responsable de decisiones” (parr. 2). De
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tal manera, es muy importante estimular el desarrollo socioemocional desde la pequefia
infancia, inclusive con la realidad actual en la que se encuentra nuestra sociedad con aspectos
y retos negativos que hoy en dia deben enfrentar los estudiantes en este confinamiento por
COVID 19 que ha frenado las relaciones e interacciones sociales y ain mas el afectar el
estado emocional y social que se puede restringir con el avance de mas enfermedades de este

tipo.

Por otro lado, las habilidades socioemocionales juegan un eje fundamental, puesto
que, dichas destrezas que desarrollen los nifios/as y adolescentes permiten que se desarrolle
plenamente permitiendo percibir, valorar y expresar libremente sus emociones, tratando de
llegar a comprender sentimientos que faciliten el pensamiento y regulando ciertos aspectos

emocionales a lo largo de su vida.

Desarrollo Social

Durante la primera infancia el desarrollo social del nifio se da en la familia debido a
que es el primer centro de interaccion de vida social que tiene el infante, asi se mantiene hasta
su primer periodo de escolarizacion donde ya establece lazos de amistad e interaccion social
con otros nifios. La adolescencia en los primeros afios es otra realidad, puesto que, se empieza
a suplantar a la familia como el principal factor social del nifio, con esta frecuencia se el
adolescente forma lazos de interaccion social con grupos referentes a su edad queriendo
formar su propia autonomia y personalidad a base de las relaciones sociales que ha formado
con su entorno. Segun Zamora (2021), “La socializacién o el desarrollo social solo es posible
a través de la perfecta interaccién de 3 factores; la familia, los amigos y el ambiente escolar”
(parr. 2). En este sentido, hoy en dia el desarrollo social en nifios/as y adolescentes es otra

realidad, las interacciones con el medio han sido cada vez limitadas por el confinamiento por
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COVID 19, el riesgo de padecer la enfermedad limita a muchos individuos a tener la vida
social de antes, donde interactian con amigos y compafieros para formar su propia identidad
y personalidad. En la adolescencia es un poco mas dificil el limitar las interacciones sociales,
ya que a esa edad aquellos jovenes que no encuentran un grupo de referencia en el cual
relacionar, los mismos desarrollan otro tipo de sentimientos y comportamientos antisociales,

lo cual limita a tener efectos adversos con los individuos que conviven con el adolescente.

La realidad actual presente por la emergencia sanitaria causada por el virus del
COVID-19, esté limitando nuestras interacciones sociales, reduciendo cualquier acercamiento
social al minimo. Estas medidas han sido necesarias para frenar la propagacion del virus, sin

embargo, estan afectando a la salud psicolégica de adultos, nifios y adolescentes.

Habilidades Sociales

Las habilidades sociales son destrezas que si bien es cierto son un conjunto de
habilidades como cualquier otra, pero que nos ayuda a relacionarnos los unos a los otros.
Segun a la entrevista realizada a Gil (s.f.) extraido de editorial Flamboyant expresa lo

siguiente:

Al inicio de la pandemia, en el mes de marzo del 2020, nos vimos envueltos en un
confinamiento que durdé méas tiempo de lo que podriamos imaginar. Esta situacién de
confinamiento les pasé factura a los nifios y adolescentes. De hecho, ellos fueron el

ultimo grupo al que se le permiti6 salir a la calle.

No solo no podian relacionarse cara a cara con sus iguales, sino que no podian ni salir

a la calle a realizar alguna actividad al aire libre. Esto hizo que, en su mayoria, se
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refugiaron en los dispositivos electronicos. Y, por supuesto, favorecio que las

relaciones sociales de los adolescentes disminuyeran drasticamente. (parrs. 9-10)

Si bien es cierto, las medidas de relacionarse con otras personas estuvo destinada
mayormente a las poblacidn de nifios y adolescentes, puesto que, en su mayoria tienen mas
interacciones sociales que los adultos, sin embargo, la tecnologia ha tenido efectos mas
negativos que positivos para las relaciones sociales entre individuos, por otro lado, esto ayudd
gue los mismos no perdieran el contacto completamente con sus amigos durante el
confinamiento. Ademas, se puede sefialar que muchos de estos nifios y adolescentes no
podian tener la suficiente privacidad para tener conversaciones con sus iguales como lo solian
tener en ambientes externos a su hogar. Todo ello hizo que la mayor parte de las habilidades
sociales pasaran a un punto menos importante en la vida de las personas pero que consigo

traeria muchos problemas.

Comportamiento Externalizante

Es muy importante saber que comportamientos estan teniendo nuestros nifios/as y
adolescentes dentro del hogar, desde ese punto las conductas de tipo externalizante son
comportamientos que se caracterizan por un insuficiente autocontrol de las emociones en las
interacciones o relaciones interpersonales, lo cual puede generar conductas agresivas o
impulsivas con los agentes que estan a su alrededor. Para Alférez (2020) sefiala la experiencia

que se esta vivenciando en este periodo de confinamiento por COVID 19:

La crisis sanitaria que estamos viviendo actualmente es un suceso que altera la vida
significativamente por todo lo que ella representa, tanto a nivel personal como social,
produciendo en general un monto de estrés mayor al que soliamos experimentar antes

de la pandemia.
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Y es posible que este monto mayor de estrés dificulta el uso 6ptimo de las estrategias
de afrontamiento habituales, por lo que tal vez se estan presentando mas episodios de
desregulacion durante este periodo de aislamiento social, es decir, mas fallas en el
control de los impulsos y en la modulacién de las emociones, por lo que puede ser que
estemos mas sensibles e hiperreactivos de lo normal. Esta situacidn aqueja tanto a

nifos, como adolescentes y adultos.

Por tal motivo, resulta fundamental comprender la importancia del acompariamiento
emocional para nuestros nifios, nifias y adolescentes durante este periodo, ya que ellos
cuentan con menos recursos de los que como adultos contamos, para lidiar con altos
niveles de estrés. Sobre todo si consideramos que la pandemia, y todo lo que ella
representa, pudiera ser para algunos, un evento potencialmente traumatico por sus

implicaciones. (Parrs. 1-2-3)

En este sentido, es muy importante comprender que estamos en una era de cambio,
donde nuestros nifios y adolescentes se estan viendo totalmente afectados en su
comportamiento y por ende genera un retroceso en el desarrollo socioemocional que deben
tener segun su edad cronoldgica y madurativa, sin embargo, es muy posible que los diferentes
agentes que se encuentran en su entorno comprendan los sintomas externalizantes que pueda
presentar el nifio o el adolescentes, puesto que, se tratan de problemas en el cambio de
comportamiento que infieren totalmente de una conducta normal habitual a un cambio poco
usual infiriendo totalmente en las relaciones que se tenga tanto en el hogar como en una

nueva era de educacion virtual.
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Los comportamientos externalizantes son reflejados hacia su exterior. Segin Sanz
(2020), sefala algunos sintomas externalizantes que el nifio o0 adolescente suelen presentar o

proyectar hacia su exterior:

e Emociones descontroladas.
e Dificultad para manejar los impulsos.
e Irritabilidad y conductas agresivas.

e Incapacidad para seguir las normas.

Problemas de conducta y dificultades en las relaciones personales.

Estos problemas se pueden detectar a tiempo, puesto que, estos factores los
presenciamos en su exterior siendo mas faciles de llegar a medidas que nos ayuden a resolver

estos conflictos externos.

Comportamiento Pro-Social

El comportamiento pro-social como base ocurre cuando una persona actta de manera
consciente para beneficiar a otros y no a si mismo, tiene un sentido de empatia, cooperacion
como parte central de su moralidad como persona, sin embargo, tras la pandemia por COVID
19 este tipo de conducta se ha visto muy vulnerada haciendo que las personas sobre todo
nifios y adolescentes piensen con un eje centro su interdependencia y beneficio propio, sin
embargo, personas capacidad y con mucha madurez y experiencia han hecho que los
comportamientos prosociales se intensifiquen tras los efectos negativos que ha dejado el
COVID 19, dando intentos de salvaguardar la necesidad de apoyo emocional, fisico y social
de un persona o una comunidad teniendo en cuenta que pueden ser aspectos positivos para

conllevar de mejor manera la situacion actual. Segin Agud (2020):
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Los comportamientos prosociales son intentos de satisfacer la necesidad de apoyo
fisico y emocional de una persona o colectivo que tiene consecuencias sociales
positivas. Son conductas voluntarias que se adoptan para cuidar, asistir, confortar y
ayudar a otros, por ejemplo, comportamientos de rescate, donacion, asistencia,

voluntariado y apoyo social. (parr. 3)

De tal manera, mientras nos enfrentamos a cambios en nuestra sociedad es necesario
intensificar en comportamiento prosocial en las personas con el fin de que reciban una ayuda
ya sea fisica (solventar ciertas necesidades de bienestar, necesidades y bienes para los
demas), por otro lado, la ayuda sea emocional (solventar necesidades de ayuda psicolégica,
motivacion y fomentar el crecimiento emocional para los otros) y finalmente ayudar en el
aspecto social (solventar necesidades de construccién de relaciones sociales en el entorno en

el sentido de la buena convivencia).

La conducta prosocial se ha identificado como una medida de gran accion frente a la
realidad actual. Segun Agud (2020), sefiala algunas caracteristicas fundamentales que

aumentan en gran medida la conducta prosocial en una persona:

e Capacidad de autocontrol.

e Confianza en uno mismo.

e Autoconcepto positivo.

e Estabilidad emocional.

e Simpatia.

e Creencia de autoeficacia social.
e Razonamiento moral.

e Necesidad de agradabilidad.
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e Nivel educativo.
e Extraversion.
e Las personas con menos autoestima, impulsivas 0 poco empaticas suelen ser

menos proclives a ayudar a los demas.

De esta manera es fundamental que hoy en dia se trabaje la conducta prosocial en los
nifios/as y adolescentes, ya que, esto les ayudara en la presente realidad a ser empaticos con
los demas y que tengan un nivel de desarrollo social adecuado, adaptandose a los cambios

que se viven en la pandemia por COVID 19.

Desarrollo Emocional

El desarrollo emocional es muy importante durante el proceso de construccion y
evolucion de habilidades del nifio y el adolescente, ya que, refiere un proceso por el cual el
joven y el infante construyen su propia identidad, autonomia, seguridad y confianza en si
mismo y al igual con el mundo que lo rodea a lo largo del tiempo, donde puede canalizar sus
emociones con pares significativos como comparieros de la escuela u amigos, distinguiéndose
a si mismo como una persona diferente a los demas, sin embargo, este se identifica con rasgos

significativos con otros.

Las emociones estan presentes en todo momento y pueden influir en ambientes como
la vida familiar, académica, laboral y social, donde se supone que tanto el nifio como el
adolescente deben ser capaces de tener relaciones interpersonales de manera adecuada

interactuando de forma positiva.

Actualmente durante la pandemia y el confinamiento por el COVID 19 el desarrollo

emocional se ha visto fuertemente afectado, ya que ha hecho que los nifios y jovenes tengan
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que enfrentarse con sentimientos de frustracion, ansiedad, estrés y otros factores, que afectan

directamente al estado emocional y animico de nuestros estudiantes hoy en dia.

El periodo de construccion de las emociones tanto para jévenes y nifios esta viéndose
afectada en este confinamiento por el COVID 19. Segin Molla (2020), “Hoy en dia sabemos
que la crisis por coronavirus ha generado importantes resonancias emocionales en los
adolescentes. Concretamente se relacionan con una tendencia aumentada a experimentar
sintomas ansiosos y depresivos” (parr. 7). De tal manera que se ha revelado que muchos
jévenes estan pasando por episodios refiriendo a sensaciones de estrés y ansiedad,
experimentando cuadros depresivos por situaciones de estrés intenso, al no poder realizar las

actividades que con normalidad realizaban, apreciando diferentes rutinas.

El apoyo familiar es muy importante para sobrellevar el aislamiento social y tener

interacciones positivas ayuda a estar emocionalmente estable. Segin (Moll4, 2020):

La situacion sanitaria actual implica para el adolescente un aumento de sus relaciones
familiares en detrimento de las que pudiera desarrollar con su grupo de iguales. Se

trata de una tendencia inversa a la natural durante este periodo de la vida.

Esta circunstancia incrementa la probabilidad de roces en la convivencia aunque
pueden ser amortiguados con la programacién de actividades compartidas y con valor

reforzante. (parrs. 20-21)

En este sentido es muy importante que las familias tengan buenos lazos de interaccion
con sus nifios y adolescentes, ya que, son muy puntos clave que ayudara a los mismo a

canalizar sus emociones a través de actividades, del dialogo asertivo y con un valor reforzante
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en las conductas y emociones, lo que supone la articulacién de comportamientos adecuados

para armonizar una buena convivencia.

Educacién Emocional

La educacidon emocional es muy importante en la vida de los nifios y jovenes, ya que,
ofrece mecanismos y herramientas que les permite establecerse a los largo de la vida de
forma plena y emocionalmente estable, aportando a la persona un bienestar tanto individual
como grupal. Segun Vallvé & Manrique (2021), “Las emociones son mecanismos
involuntarios que nos ayudan a actuar con rapidez y que funcionan de manera inmediata. Son
el motor que nos mueve” (parr. 3). En este sentido, la educacion emocional nos permite
canalizar de mejor manera nuestras emociones, haciendo que de alguna manera podamos
entenderlas y haciendo que entendamos las emociones de los demaés, de tal forma, que
nuestras emociones a los largo de nuestra vida pueden ser agradables o desagradables que que

nos ayudan a crecer Como seres con emociones.

Hoy en dia las emociones se establecen como una gestion de la educacion, ya que,
permite a los nifios y adolescentes formarse de forma saludable dentro del proceso educativo.

Segun Bisquerra & Pérez (2012):

La educacion emocional, como proceso continuo y permanente, debe estar presente
desde el nacimiento, durante la educacion infantil, primaria, secundaria y
superior, asi como a lo largo de la vida adulta. La educacién emocional adopta

un enfoque del ciclo vital, que se prolonga durante toda la vida. (pag. 1)

De tal forma, que esto indica que la educacion emocional debe ser un proceso

duradero y que se establezca a los largo de la vida de los estudiantes, en tal sentido que las
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competencias emocionales deben establecerse como destrezas basicas para la vida,
esencialmente integradas para el desarrollo pleno del estudiante en la formacién de su
personalidad, en este sentido se establece que la educacidn en emociones es tan importante

como la intelectual.

La conciencia emocional y regulacion de emociones son muy importantes dentro de la
educacion, ya que, la primera permite a los jovenes y nifios conocer sus propias emociones y
las emociones de los otros, mientras que la segunda permite una respuesta apropiada frente a
las emociones que experimentamos habitualmente con el entorno o con nuestro interior, en

este sentido se pretende que la regulacion de emociones no es lo mismo que reprimirlos.

Actualmente frente a los efectos negativos por la pandemia COVID 19, la educacion
emocional es una herramienta importante para hacer frente a las situaciones emocionales que

ha dejado este virus en nuestros jovenes y nifios. Segin Alvarado (2021):

La educacion emocional es un complemento que permite hacer frente a situaciones
adversas como las que se viven actualmente en esta pandemia de COVID-19, a nivel
de educacion superior, es importante la formacion academica de los estudiantes, asi
como adquirir competencias emocionales usadas en el entorno académico, social y
laboral mediante estrategias justificadas para favorecer el proceso de ensefianza-
aprendizaje virtual, teniendo como objetivo principal que el docente digital tenga un
reto para adaptar estrategias didacticas innovadoras, habilidades y destrezas
emocionales, sin dejar de lado el conocimiento tedrico-practico impartido a los
alumnos en las aulas virtuales, asi como la socializacién interactiva basada en un

aprendizaje socioemocional con un repertorio de habilidades emocionales. (pag.1)
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En este sentido, ante los efectos negativos que nos deja la pandemia por COVID 19
nos establece a la educacién emocional como un punto clave para re-direccionar a nuestros
estudiantes a mantener la calma frente a las inestabilidades emocionales que hoy en dia estan
experimentando, por ello, el docente digital, debe innovar en estrategias y competencias
emocionales implementandolas a la virtualidad en tal forma que favorezca el proceso de
ensefianza y aprendizaje de los estudiantes, sin dejar de lado los conocimientos practicos y
tedricos de las asignaturas establecidos a un nivel primario, secundario o superior, de igual
manera, sin dejar de lado la socializacion interactiva dentro de la puesta en practica de las
habilidades socioemocionales que son muy importante para frenar los aspectos negativos que

ha dejado consigo el confinamiento por COVID 19.

Inteligencia Emocional

La inteligencia emocional conocida por las inteligencias multiples de Howard Gardner
y luego estudiado el término a mas profundidad por Daniel Goleman se define como el
conjunto de destrezas que adquiere un individuo por genética o las aprende mediante las
vivencias que adquiere a lo largo de su vida. Segin Redaccion Gestion (2022), “La
inteligencia emocional se define como un conjunto de habilidades que una persona adquiere
por nacimiento o aprende durante su vida, donde destaca la empatia, la motivacion de uno
mismo, el autocontrol, el entusiasmo y el manejo de emociones”. Comunmente se puede decir
que el término fue construido desde la perspectiva no exactamente centrada en las emociones
sino mas bien al correcto uso de nuestro pensamiento concreto y abstracto para un perfecto

desarrollo emocional.

Por otro lado, este tipo de inteligencia se destaca no por la capacidad de generar

emociones segun los estimulos de los acontecimientos vividos sino més bien se relaciona por
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la forma reactiva que una persona tiene frente a esos estimulos del ambiente, de tal manera

que la inteligencia emocional tiene fundamentales caracteristicas que ayudan a ver si una

persona tiene un normal o alto grado de inteligencia emocional. Segin Redaccion Gestion

(2022), presenta algunas caracteristicas para reconocer si una persona tiene un nivel normal

de inteligencia emocional:

Prestan atencién a sus emociones: las personas que desarrollan este tipo de
inteligencia analizan sus emociones y las escuchan, no solo se limitan a sentirlas.
Conocen sus sentimientos y no los reprimen: estas personas son auténticas y
sinceras, ya que expresan sus sentimientos de forma clara.

Analizan sus proyectos y suefios: no viven en un suefio constante, sino que saben
razonar sobre lo que sienten y si alguna meta puede ser alcanzada o no.

Tienen un balance constante en sus acciones: saben que todo tiene su lado bueno o
malo, por lo que dirigen su atencion a las cosas que pueden solucionar o que
pueden ser de utilidad para ellos mismos.

No toman nada personal: cuando una persona los altera o algo en su entorno no
sale como lo tenian planeado, analizan qué pudieron haber hecho mal y qué cosas
mejorar a futuro. No se concentran en algo que no pueden controlar.

Son autocriticos con sus acciones: las emociones no los controlan, ellos controlan
lo que deciden hacer con ciertas emociones y reconocen cuando algo se les fue de
las manos.

Se fijan en las emociones de otras personas: intentan ser siempre empaticos con
sus semejantes para saber como expresan sus emociones. Asi, se relacionan mejor

con los demas.
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En esta forma, es muy importante tener en cuenta si nuestro jovenes y nifios se
manejan bajo estas caracteristicas planteadas, ya que, de esta forma se sabe si los mismos
estan teniendo un correcto manejo y autocontrol de sus emociones bajo a diferentes
situaciones, ahora tan importante en la actual realidad que esta pasando nuestro pais por el

confinamiento y la pandemia por COVID 19.

Durante el confinamiento por COVID 19, muchos jovenes y nifios se han visto
influenciados por los efectos negativos que ha dejado este nuevo virus, influyendo en el
estado animico-emocional, que por ende ha traido consecuencias en la parte psiquica de
nuestros infantes y adolescentes. Segin Molla (2020), “El desarrollo de una sélida
inteligencia emocional podria ayudar al adolescente a lidiar con las emociones dificiles. Por
su parte, consolidar estrategias de afrontamiento mas adaptativas ante el estrés”. Por tal
motivo trabajar la inteligencia emocional es un punto clave para enfrentar a las
inestabilidades emociones que hoy en dia estan incrementando en nuestra sociedad de jovenes
y nifios, siendo un punto clave para que les permita creer en falsas comunicaciones que se
estan viralizando hoy en dia sobre el virus, evitando que decaiga en un estrés y panico

profundo.

Comportamiento Internalizante

El comportamiento internalizante refiere al estado animico del nifio o adolescente,
pues este, suele experimentar de forma inadecuada malestar emocional y sufrimiento dentro
de si mismo. Segun Sanz (2020), En el caso de los sintomas internalizantes ese malestar se

dirige hacia dentro del propio nifio y da lugar a manifestaciones como:

e Llanto, tristeza y pensamientos de suicidio.

e Incapacidad para disfrutar de ninguna actividad, lentitud y pasividad.
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e Perfeccionismo y sentimientos de inferioridad.

e Alteraciones del suefio y del apetito.

e Miedos y fobias de distinto tipo.

e Ansiedad, nerviosismo y preocupaciones frecuentes.

e Dependencia o apego hacia los adultos.

e Sintomas somaticos, como problemas gastrointestinales o dolores sin justificacion

médica.

En este sentido, los sintomas internalizantes, refieren a conductas o comportamientos
poco usuales en jovenes y nifios, pues estos se identifican por un bajo control de sus
emociones, relacionando a somatizaciones de inseguridad, baja autoestima, tristeza,
inestabilidad emocional, miedos, entre otros. Los adolescentes y nifios que presenten este tipo
de sintomas internalizantes es muy propenso a que presenten dificultades de socializacion, al

igual presentando dificultades en la concentracion obteniendo malos resultados académicos.

Durante la pandemia por COVID 19, se ha presenciado en nifios y adolescentes
somatizaciones de tipo internalizante, la crisis por la emergencia sanitaria que actualmente se
vive altera el estado animico de la persona, tanto a nivel individual como social,
experimentando situaciones emocionales inusuales. Segin Chavez (2021) sefiala lo siguiente
en cuanto al impacto que tuvo la cuarentena por COVID 19, “Al menos 3 de cada 10 nifias,
nifios y adolescentes de entre 6 y 17 afios (33.2%) se encontraron en un riesgo similar. En
este grupo, los problemas mas frecuentes fueron los de tipo internalizante (hasta 43,9%)”
(parr. 6). En este sentido los estudios realizados por la Unicef, revelan que nifios y
adolescentes de entre 6 a 17 afios, presentaron problemas psicoldgicos adheridos a las

sintomatologias de tipo tanto internalizante como externalizante cuyos aspectos se revelaron
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en los altos niveles de estrés y depresion a los efectos negativos que ha dejado el COVID 19
como el fallecimiento de un familiar, a situaciones de inestabilidad social en el

estrechamiento de relaciones interpersonales con sus amigos y comparfieros.

Habilidades Emocionales

Las habilidades emocionales son la capacidad que tiene una persona para conocer sus
propias emociones y procesarlas de forma racional, donde es capaz de manejarlas y adaptarse

segun las situaciones emocionales vividas. Segun Colegio Excélsior (2021):

El desarrollo de las habilidades emocionales tiene como objetivo entender las
emociones basicas y saber utilizarlas en la vida personal, aprender a sentirlas sin
barreras que impidan gestionar internamente, lo cual implica la capacidad de
reconocer la emocion, este es el primer paso, ya que las emociones no siempre son
evidentes y para ello es importante guiar a nuestros nifios y adolescentes a estar
atentos y que aprendan a escuchar cdmo la emocidn se expresa en distintos planos; en

lo fisico, en lo emocional y en lo cognitivo. (péarr. 5)

En esta forma, las emociones sin duda nos permiten crecer en oportunidades a lo largo
de la vida personal y social, enfrentando los conflictos emocionales en cualquier contexto o
situacion, de igual manera, se puede decir que la socializacion en la escuela juego un papel
fundamental en los nifios y adolescentes, ya que, les permite experimentar e identificar
diversas emociones, es muy importante tener un guia educacional, ya que, influira de forma
directa en el desarrollo de las habilidades emocionales y poderlas canalizar de forma sana 'y

concreta.
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Durante la pandemia por COVID 19, nuestro nifios y jovenes han pasado por muchos
problemas emocionales que sin duda han afectado a su desarrollo, de tal manera que sus
emociones han repercutido en su aspecto psicologico y socioemocional. Segun Colegio

Excélsior (2021):

Sin duda ha sido un afio donde nuestros nifios y adolescentes han vivido el estrago en
el aspecto socioemocional de esta pandemia con el confinamiento, donde actualmente
se busca responder a las necesidades sociales y afectivas no atendidas en ellos durante
este tiempo, para ello, es importante que se trabaje a través de la educacion emocional,
la cual se considera necesaria para un desarrollo emocionalmente saludable;
fortaleciendo vinculos afectivos y estados mentales sanos, que permitan enfrentar un
mundo méas complejo con mejores oportunidades de obtener un bienestar general.

(pérr. 1)

Hoy en dia es muy importante implementar programas y estrategias para el desarrollo
de las habilidades emocionales con el fin de adaptar en nuestros nifios y jovenes la conciencia
de las emociones de una manera sana, en tal sentido que los estudiantes conozcan que las
emociones influyen directamente en el comportamiento y forma de actuar en diferentes
acontecimientos o situaciones a lo largo de nuestra vida, y canalizar nuestras emociones de
manera correcta ayudara que los mismo se enfrenten a la vida de una forma eficaz sobretodo

en la realidad actual.

Desarrollo Socioemocional Durante las Clases Virtuales

En la realidad actual, en las vivencias por la pandemia del COVID 19, las actividades
educativas tomaron otro rumbo preliminar con la finalidad de evitar la propagacion del nuevo

virus en la sociedad, es por ello, que todas las comunidades educativas optaron por una nueva
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modalidad de educacion que es la virtual, de igual manera, se habla de un aprendizaje
socioemocional para que docentes en las instituciones educativas trabajen el aspecto

emocional importante para conllevar esta pandemia. Segun Heredia (2020):

La pandemia que atravesamos reafirma la necesidad de preparar a los estudiantes en el
manejo de sus emociones. Quedarse en casa y llevar sus estudios -en el mejor de los
casos- por medios electrénicos, ha tenido ya consecuencias emocionales en ellos.
Lidiar con el sentimiento de aislamiento, frustracion, aburrimiento, ansiedad o estrés,

trae consigo una respuesta de desesperanza, depresion o hasta enojo. (parr. 2)

Desde ese punto de vista se reafirma la necesidad de desarrollo de forma consciente el
desarrollo de las habilidades socioemocionales que necesitan hoy nuestros alumnos para
enfrentar los acontecimientos negativos que actualmente afronta ante el confinamiento por el
COVID 19, es por ello, en estos tiempos de crisis sanitaria incluir en los curriculos educativos
la educacién en emociones como destrezas socioemocionales que ayudara a los estudiantes

dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Por otra parte, se incluye que no todos los actores educativos sean estudiantes o
docentes tienen igualdad en condiciones para acceder a una educacion virtual segan la
condicién geogréfica, econdmica y social, por lo cual, se les hace muy dificil acceder a los
medios tecnoldgicos para acceder a una modalidad virtual de educacion, es por ello, que las
desigualdades en cuanto a acceder a medio tecnolégicos ha traido consigo muchas
consecuencias, y que por ende, la inestabilidad emocional en la parte desigual ha ido
aumentando a diferencia de las personas que si pueden acceder a los medios tecnolégicos, sin

embargo, ambas partes estan trayendo consecuencias al liderar con nuevas estrategias
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educativas, puesto que, perturba su estabilidad emocional, en lo cual influye también, recibir

una educacién desde sus casas limitando la interaccion entre compafieros y docentes.

Estrategias Educativas en Clases Virtuales para el Desarrollo Socioemocional

Dentro de la virtualidad, docentes se ponen en practica e investigacion para fomentar
en los estudiantes el aprendizaje y desarrollo socioemocional, con estrategias innovadoras que
ayudan a infantes y adolescentes a expresar sus emociones de forma adecuada durante el
confinamiento por el COVID 19, donde se ensefia a los estudiantes que la llegada del nuevo
virus han provocado situaciones donde debemos adaptarnos para enfrentarnos a escenarios o

acontecimientos extremos y cambiantes.

Hay que tener en cuenta que el trabajar el aspecto socioemocional, constituyen las
aptitudes y actitudes necesarias para comprender, expresar y regular de forma adecuada las
diversidades emocionales de las personas, es por ello, que las competencias socioemocionales
se estructuran de la siguiente manera: conciencia emocional, regulacion en las emociones,
destrezas sociales, competencias para el bienestar emocional y para la ida y finalmente en la

autonomia emocional de cada ser humano.

De tal manera, entendiendo esta estructura las destrezas socioemocionales ayudaran a
una mejor adaptacion y afrontamiento de los acontecimientos de la vida que pueden ser

extremas y superarlas con mayor éxito, sobre todo en la realidad actual.

Dentro de las actividades y estrategias planteadas para fomentar el desarrollo
socioemocional durante la virtualidad estan las siguientes, de acuerdo con Cordova (2020), en

su apartado ¢Qué hacer frente a lo expuesto?:

e Realizar actividades dindmicas, como juegos donde expresemos nuestras
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emociones.
Utilizar herramientas educativas para fomentar la socializacion en los estudiantes.

Actuar con empatia, frente a preguntas de las clases virtuales.

Las actividades durante las clases virtuales son muy importantes para el desarrollo

socioemocional de los estudiantes, ya que, les ayudara de mejor manera a adaptarse a esta

nueva modalidad de educacion a causa del confinamiento por COVID 19. Segun Cérdova

(2020), establece algunas recomendaciones para las clases virtuales sin dejar de lado el

aspecto socioemocional:

Mostrar flexibilidad y empatia. Los docentes deben entender que tanto ellos como
los alumnos estan atravesando constantes cambios.

La interaccion social, intercambio de ideas y la reflexion durante las clases
virtuales son actividades gratificantes que generan trabajo colaborativo y
motivacion intrinseca por aprender.

Es aconsejable que los alumnos establezcan horarios adaptados a su rutina
personal. Esto ayuda a que ellos ejerzan mayor autonomia en sus tiempos y
responsabilidades.

El descanso es fundamental para la recuperacion y el aprendizaje. Los estudiantes
no sabran como equiparar sus entregables si se sobrecargan de trabajo. Por esta
razdn, se recomienda entregar con anticipacion el cronograma de los cursos por
maodulos con las tareas y especificaciones que se requieran.

El docente no debe de olvidar enviar retroalimentaciones de los trabajos
realizados. El alumno debe entender hasta qué punto ha logrado con éxito el

objetivo de la tarea, y queé otros puntos deben ser estudiados y evaluados a mayor
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profundidad para alcanzarse.

Estas actividades son muy importantes, ya que, ayudan a los estudiantes adaptarse a
los cambios que se estan aconteciendo, sin embargo, la ayuda de las tecnologias ayudara que
los mismos se integren de diferente manera a la educacién. Sin duda es muy importante
adaptarse a esta nueva realidad creando espacios y comunicacion emocional para que
nuestros estudiantes se sientan seguros y sigan aprendiendo, siempre y cuando bajo el margen
de humanidad y empatia dentro de la modalidad virtual. Dentro de las clases virtuales se
pueden acontecer nuevas actividades que ayudan al estudiante a establecerse plenamente en
los aspectos socioemocionales sin dejar de lado los conocimientos tedrico-practicos que se

solian tener con normalidad.

Definicion de Términos Basicos

Confinamiento por COVID 19: De acuerdo con Sanchez & Figuerola (2020), el
confinamiento es una manera de intervencion a nivel comunitario donde ninguna de las
medidas establecidas a nivel general por el pais han sido suficientes para detener los rebrotes
por el contagio de la enfermedad, se implementan nuevas estrategias para reducir las
interacciones sociales y medidas de bioseguridad para toda la sociedad.

Distanciamiento social: el distanciamiento social se considera la separacion de
personas en lugares cerrados donde se debe restringir la interaccién entre los individuos de la
sociedad, tomando medidas de distancia fisica.

Aislamiento social: Segin Sanchez & Figuerola (2020), “El aislamiento se refiere a la
separacion fisica de las personas contagiadas de aquellas que estan sanas” (p. 73-74). En este
sentido, esta medida de aislamiento resulta positiva cuando se ha controlado de manera pronta

y efectiva la enfermedad, evitando un contagio masivo.
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Cuarentena: De acuerdo con Sanchez & Figuerola (2020) hace referencia a la
prohibicion voluntaria y obligatoria de la movilidad de los seres humanos que han estado
expuestos a factores virales y que posiblemente se encuentren infectados, por ello, durante un
tiempo determinado deben permanecer en un lugar predeterminado, bajo asistencia médica,
psicoldgica y fisioldgica.

Desarrollo socioemocional: Segun Crecer de Colores (2020), “El desarrollo socio-
emocional es la capacidad de un nifio de comprender los sentimientos de los demas, controlar
sus propios sentimientos y comportamientos y llevarse bien con sus compaiieros”(parr. 1).
Esto implica que el desarrollo emocional del estudiante debe ser el punto base para una
educacion en sus emociones a nivel social en interaccidn con sus compafieros.

Comportamiento prosocial: se presentan manifestaciones habilidades de desarrollo
social cooperativas, de empatia y simpatia hacia los otros.

Habilidades socioemocionales: Segin Luna (2018), “Las habilidades
socioemocionales hacen referencia al conjunto de herramientas que permiten a las personas
poder entender y regular sus propias emociones” (parr. 1). En este sentido las habilidades
socioemocionales pretenden que el individuo tenga una relacion inter e intra personal, las
mismas que son herramientas fundamentales para desenvolverse en el ambiente educativo.

Inteligencia emocional: Se define como un conjunto de habilidades que una persona
alcanza por nacimiento o asimila durante su vida, donde enfatiza la empatia, la motivacion de
uno mismo, el autocontrol, el entusiasmo y la conduccion de emociones.

Educacion emocional: Segun Garcia (2003) se define a la educacion emocional como
“Proceso continuo y permanente, presente en el desarrollo de todo el curriculum académico y
en la formacidn a lo largo de la vida, por ello sus implicaciones educativas pueden ubicarse

tanto en el plano de la educacion formal como informal (p. 9). Se pretende explicar que el
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impacto de una educacion emocional seria satisfactorio y positivo para los estudiantes, ya
que, se los formaria en cualquier &mbito inclusive en periodos de crisis.

Comportamiento externalizante: Los sintomas de tipo externalizante se refieren a
comportamientos caracterizados por un bajo control de las emociones, dificultades en las
relaciones interpersonales, en el respeto de las reglas, irritabilidad y agresividad (Achenbach,
1991). Este tipo de conductas reflejan malestar psiquico manifestado en agresion y
frustracion hacia los otros.

Comportamiento internalizante: La internalizacion por su parte, se ha relacionado con
somatizaciones, inseguridad, dependencia, marcada timidez, miedos, fobias, tristeza,
preocupacién, inestabilidad del estado de animo, obsesiones, entre otros. Se manifiesta en
formas de conductas de malestar fisico, presentando factores como la ansiedad, inhibicién o

retiro social.
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Capitulo 1l

Metodologia y Desarrollo del Proyecto

Disefio Metodologico

El presente escrito estd determinado bajo un disefio de investigacién no experimental,

ya que, no se sometieron a experimentacion ninguna de sus variables de estudio.

Nivel de Profundidad de la Investigacion

La presente investigacién estaba bajo un nivel de profundidad de investigacion
descriptivo y explicativo, el primero justifica la literatura de la investigacion, mientras que, el
segundo trata de explicar por qué se relacionan las variables en la investigacion; un nivel
explicativo, en diversos instantes y para sus diversas partes, como elementos previos, requiere
de investigaciones descriptivas, e incluso a partir de las correlaciones establecidas, se pueden

plantear las explicativas causales.

Modalidad de Investigacion

El presente escrito utilizé una modalidad de investigacion documental bibliografica, el
cual se fundamenta en el analisis de textos bibliogréficos que tengan sustentacion mediante
autores relacionados al tema de investigacion, este tipo de estudio permite la bisqueda rapida
de diversas fuentes bibliografias (documentos de archivo, libros, revistas, periddicos, paginas
web, entre otros) con el fin de seleccionar, organizar, analizar, interpretar y explicar
informacion sobre el objeto de estudio, al igual constituye la construccion teérica de nuestra
investigacion mediante los diferentes criterios que tienen los autores en investigaciones ya

realizadas, esto permite a la persona investigadora a apoyar la construccién analitica de su
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investigacion, al igual asociar los términos relacionados a la investigacion y la apropiacion de

la variables a investigar.

Enfoque de la Investigacion

La investigacion se ejecutara bajo un enfoque cuantitativo debido a la eleccion de la
técnica que es la encuesta y el instrumento que es el cuestionario de preguntas. El enfoque
cuantitativo en la investigacion utiliza la recoleccion y analisis de datos confiando en la
medicion numeérica y frecuentemente el uso de la estadistica para establecer con exactitud los
patrones numéricos arrojados como resultado de la investigacion en la aplicacion del

instrumento de recoleccién de datos a la poblacion estudiada.

Poblacién de la Investigacion

La presente investigacion trabaja con la poblacion accesible de los décimos afios de la
Escuela de Educacién Basica Enma Vaca Rojas conformada con un total de 42 estudiantes.
Por ser una poblacion pequefia se tomo en su totalidad, siendo una poblacion de tipo censal,
queriendo decir que se tomaré en cuenta toda la informacion obtenida de la cantidad de

estudiantes ya manifestada, no correspondiente a establecer una muestra o un muestreo.

De acuerdo con Lépez (2004), la poblacién de estudio es el conjunto de personas u
objetos con particularidades en comun de la cual se desea conocer informacidn necesaria en
una investigacion. La poblacion censal es aquella donde la muestra es toda poblacion en la

cual se enfocara el estudio, resultado de la investigacion.
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Técnica e Instrumento de Recoleccién de Datos

En la presente investigacion se determiné como la técnica a la encuesta, la cual
permite la recoleccidn de datos a partir de la poblacidn a ser estudiada; y como instrumento el
cuestionario, el cual consiste en un conjunto de items o preguntas con respecto a una 0 mas
variables de estudio a medir con el fin de obtener resultados en la investigacion. Dentro del
instrumento de recoleccién de datos se utilizaron preguntas cerradas y de opcion multiple con
un total de 24 items que seran redactadas mediante un documento de Word y que seran

prescritas en la herramienta online de Google Forms para su aplicacién a los estudiantes.

Técnicas Estadisticas para Procesar la Informacién

En la presente investigacion se utilizo la codificacion y tabulacion de datos mediante
graficos estadisticos donde se reflejan los resultados obtenidos de cada item y la proyeccion
de tablas con las alternativas, frecuencias y porcentajes para el procesamiento de la
informacion, la estimacion numérica se dio segun el niamero de la poblacion estudiada y los
porcentajes que se determinan en cada uno de los items del instrumento de recoleccion de
datos (encuesta). El uso alternativo de Excel que nos ofrece Microsoft Word en la proyeccion
de sus graficos nos permiten realizar las operaciones numéricas para obtener los porcentajes
estimados segun la opcion que hayan escogido la poblacion estudiada en cada una de las

preguntas.

Categorizacion de Variables

Variable independiente: El confinamiento por COVID 19

Variable dependiente: El desarrollo socioemocional
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Variable interviniente: Las clases virtuales

Operacionalizacion de Variables

Tabla 2

Variable independiente: El confinamiento por COVID 19

Definicion operacional Dimensiones Indicadores Técnicae
instrumentos
El confinamiento es una  Aislamiento 1+ S€ Presenta sentimiento de Encuesta-

intervencion que se aplica social
a nivel comunitario
cuando las medidas antes
tomadas no han sido
suficientes para detener la
enfermedad, consiste en
combinar estrategias de
intervencion para reducir
interacciones sociales Distanciami

como el distanciamiento  ento social
social, el uso de

mascarillas, suspension de

la movilidad humana,

cierre de fronteras, entre

otras intervenciones.

Cuarentena

1.

1.

soledad al no tener cuestionario.
interacciones sociales.

Se implementan
mecanismos de defensa.
Se presentan factores que
afectan a la salud como la
depresion, ansiedad,
aburrimiento, entre otros.
Se presentan medidas de Encuesta-
bioseguridad. cuestionario.
Se presenta limitada movilidad
entre personas.

Se establecen protocolos de
bioseguridad de separacion de
personas en lugares reducidos.
Asistencia psicolégica para Encuesta-
personas aisladas. cuestionario.
Se mantiene en total resguardo

a los individuos de su hogar

por el contagio total de todos

los miembros.

Nota. Operacionalizacion de la variable independiente, confinamiento por COVID 19.



Tabla 3
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Variable dependiente: El desarrollo socioemocional

Definicion operacional  Dimensiones Indicadores Técnicae
instrumento
S

Si bien ambos Desarrollo 1. Se ponen en practica las Encuesta-
componentes estan social habilidades sociales. cuestionario
intimamente 2. Se presenta un comportamiento.
relacionados en la prosocial

3. Se presenta un comportamiento

practica, tedricamente

puede distinguirse el

ambito social como la

capacidad de crear y

sostener relaciones

positivas y el aspecto

emocional como aquellas Desarrollo
caracteristicas que emocional
refieren a los

sentimientos de la

persona en relacion a si

mismay a otros

(Denham & Brown,

2010).

=

externalizante (Presenta
agresion hacia sus familiares,
se siente frustrado por no
compartir con agentes externos
a su hogar).

Se forma bajo una educacién Encuesta-
emocional. cuestionario
Se pone en practica la

inteligencia emocional.

Se ponen en préctica las

habilidades emocionales.

Se presenta un comportamiento . jesta-
internalizante (Se presenta cuestionario
ansiedad, se presenta

inhibicidn o retiro social).

Nota. Operacionalizacion de la variable dependiente, desarrollo socioemocional.



Principales Acciones en el Proyecto

Recoleccion de la Informacién

e Revision de la literatura de la investigacion

e Identificacion de los individuos a investigar.

e Seleccidn de la técnica y el instrumento a utilizar.
e Elaboracion de la encuesta.

e Determinacion del lugar, fecha y hora para la aplicacion de la encuesta.

e Aplicacion de instrumento a los individuos o a la muestra a ser aplicada.

Procesamiento de Informacién

e Organizacion de la informacion.
e Reuvision del analisis a través de tablas y gréficas estadisticas.
e Anélisis e interpretacion de los resultados.

e Elaboracion de conclusiones para la finalizacion de la investigacion.

Andlisis de Datos

Luego de la aplicacion de la encuesta en la plataforma Google Forms, se procede a
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realizar la codificacion y tabulacion de datos, para lo cual se utilizd el documento de Word, el

mismo dentro de sus funciones nos permite realizar las tablas y graficas, ademas nos permite

abrir una hoja de calculo de Excel para efectuar las operaciones numéricas necesarias para el

andlisis e interpretacion de resultados.
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Pregunta N° 1: Género

Tabla 4

Género de los décimos afios de la Escuela de Educacién Basica Enma Vaca Rojas

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Masculino 23 55 %
Femenino 19 45 %

Total 42 100 %

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.

Figura 1

Género de los décimos arios de la Escuela de Educacion Basica Enma Vaca Rojas.
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Nota. La figura muestra las cifras de género masculino y femenino de los décimos afios en el

periodo 2021-2022.
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Analisis Teorico

En la encuesta realizada se puede determinar que dentro de la poblacion de
estudiantes de los décimos afios de la Escuela de Educacion Basica Enma Vaca Rojas en el
periodo lectivo 2021-2022, se cuenta con un total de 42 estudiantes, distribuidos de la
siguiente manera: en su género masculino con un total de 23 estudiantes que equivale a un
55% de la poblacién tomada y dentro del género femenino con un total de 19 estudiantes que

equivale al 45% del restante de la poblacion encuestada.

Pregunta N° 2: ;Durante el confinamiento por COVID 19 ha sentido un sentimiento de

soledad por escasas relaciones sociales con amigos?

Tabla s

Sentimiento de soledad por escasas relaciones sociales con amigos

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Frecuentemente 12 29%
A veces 28 66%
Nunca 2 5%
Total 42 100%

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.
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Figura 2

Sentimiento de soledad por escasas relaciones sociales con amigos.
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Nota. La figura muestra las cifras del sentimiento de soledad por escasas relaciones sociales

con amigos en los décimos afios en el periodo 2021-2022.

Andlisis Tebrico

En la presente pregunta se determinaron los siguientes resultados; frecuentemente los
estudiantes han sentido un sentimiento de soledad por escasas relaciones con amigos durante
el confinamiento en un 29%, a veces los estudiantes han tenido un sentimiento de soledad
durante el confinamiento por las escasas relaciones con amigos en un 66% y finalmente un
5% nunca han sentido un sentimiento de soledad por escasas relaciones con amigos durante el

confinamiento por COVID 19.

Pregunta N° 3: ;Ha sentido la necesidad de tener un reencuentro con las amistades para

establecer interaccidn social con personas externas a su hogar durante el confinamiento?
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Tabla 6
Necesidad de tener un reencuentro con las amistades para establecer interaccion social

durante el confinamiento

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Si 37 88%
No 5 12%
Total 42 100%

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.

Figura 3
Necesidad de tener un reencuentro con las amistades para establecer interaccion social

durante el confinamiento.
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Nota. La figura muestra las cifras de la necesidad de tener un reencuentro con las amistades
para establecer interaccion social durante el confinamiento en los décimos afios en el periodo

2021-2022.
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Analisis Teorico

En la presente pregunta se determinaron los siguientes resultados; el 88% de los
estudiantes han sentido la necesidad de establecer interaccion social con las amistades durante
el confinamiento, mientras que, el 12% de los estudiantes no han tenido la necesidad de tener

un reencuentro con las amistades para establecer interaccién social durante el confinamiento.

Pregunta N° 4: ;Durante el confinamiento por COVID 19 ha tratado de evadir

situaciones estresantes dentro de su vida personal y académica?

Tabla 7
Evadir situaciones estresantes dentro de su vida personal y académica durante el

confinamiento por COVID 19

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Si 31 74%
No 11 26%
Total 42 100%

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.
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Figura 4
Evadir situaciones estresantes dentro de su vida personal y académica durante el

confinamiento por COVID 19.
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Nota. La figura muestra las cifras de evadir situaciones estresantes dentro de su vida personal
y académica durante el confinamiento por COVID 19 en los décimos afios en el periodo

2021-2022.

Andlisis Teérico

En la presente pregunta se determinaron los siguientes resultados; el 74% de los
estudiantes si se han sentido en la necesidad de evadir situaciones estresantes dentro de su
vida personal y académica, por otro lado, el 26% de los estudiantes deciden por enfrentar las
situaciones estresantes dentro del contexto personal y académico durante el confinamiento

por COVID 19.
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Pregunta N° 5: ;Qué emociones negativas has experimentado durante las clases

virtuales?

Tabla 8

Emociones negativas durante las clases virtuales

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Estrés 16 38%
Ira/ enfado 3 7%
Ansiedad 11 26%
Aburrimiento 12 29%
Total 42 100%

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.

Figura 5

Emociones negativas durante las clases virtuales.
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Nota. La figura muestra las cifras de emociones negativas durante las clases virtuales en los

décimos afios en el periodo 2021-2022.
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Analisis Teorico

En la presente pregunta se determinaron los siguientes resultados; dentro de las
emociones negativas expresadas durante las clases virtuales se determinan las siguientes: el
38% de los estudiantes han sentido estrés, el 7% ira/enfado, el 26% ansiedad y finalmente el

29% de los estudiantes han sentido aburrimiento.

Pregunta N° 6: ¢Durante el confinamiento presencié algin contagio que repercutiera en

la salud fisica y emocional de esa persona?

Tabla 9
Contagio que repercutiera en la salud fisica y emocional de esa persona durante el

confinamiento

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Si 28 67%
No 14 33%
Total 42 100%

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.
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Figura 6
Contagio que repercutiera en la salud fisica y emocional de esa persona durante el

confinamiento.
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Nota. La figura muestra las cifras de contagio que repercutiera en la salud fisica y emocional

de esa persona durante el confinamiento.

Andlisis Teérico

En la presente pregunta se determinaron los siguientes resultados; el 67% de los
estudiantes si presenciaron contagios repercutiera en la salud fisica y emocional de la
persona, mientras que, el 33% de los estudiantes no presenciaron contagios severos en

personas que atentara contra la salud fisica y emocional de las personas.

Pregunta N° 7: ;Ha tomado en cuenta las medidas de bioseguridad que se han

establecido por las autoridades nacionales?



81

Tabla 10

Cumplimiento de las medidas de bioseguridad que se han establecido por las autoridades

nacionales.

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Siempre 28 67%
Casi siempre 12 28%

A veces 2 5%
Nunca 0 0%
Total 42 100%

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.

Figura 7

Cumplimiento de las medidas de bioseguridad gque se han establecido por las autoridades

nacionales.
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Nota. La figura muestra las cifras del cumplimiento de las medidas de bioseguridad que se

han establecido por las autoridades nacionales en los décimos afios periodo 2021-2022.
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Analisis Teorico

En la presente pregunta se determinaron los siguientes resultados; en cuanto a las
medidas de bioseguridad establecidas por las autoridades nacionales, el 67% de los
estudiantes siempre han seguido rigurosamente las medidas establecidas, el 28% casi siempre
ha tomado en cuenta las medidas de bioseguridad, el 5% a veces ha seguido las normas frente
al COVID 19 y finalmente un 0% de los estudiantes nunca han rompido las normas

bioseguras establecidas por las autoridades de nuestro pais.

Pregunta N° 8: ;Considera que el confinamiento por COVID 19 ha disminuido sus

actividades de entretenimiento y recreacion?

Tabla 11

Confinamiento por COVID 19 disminuye actividades de entretenimiento y recreacion

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Si 36 86%
No 6 14%
Total 42 100%

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.
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Figura 8

Confinamiento por COVID 19 disminuye actividades de entretenimiento y recreacion.
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Nota. La figura muestra las cifras del confinamiento por COVID 19 disminuye actividades de

entretenimiento y recreacion en los décimos afios periodo 2021-2022.

Analisis Teorico

En la presente pregunta se determinaron los siguientes resultados; dentro de si los
estudiantes consideran que han disminuido sus actividades de entretenimiento y recreacion
durante el confinamiento por COVID 19, el 86% de los estudiantes manifiestan que si se ha
limitado sus actividades de entretenimiento y recreacion, mientras que, el 14% de los
estudiantes establecen no han disminuido sus actividades de entretenimiento y recreacion

durante el confinamiento.

Pregunta N° 9: ¢La institucion educativa aplica los protocolos de bioseguridad durante la

realizacién de actividades que requieren la presencialidad?
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Tabla 12
Aplicacion de los protocolos de bioseguridad en la institucion educativa durante las

actividades gue requieren la presencialidad

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Si 40 95%
No 2 5%
Total 42 100%

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.

Figura 9
Aplicacion de los protocolos de bioseguridad en la institucion educativa durante las

actividades que requieren la presencialidad.
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Nota. La figura muestra las cifras de la aplicacion de los protocolos de bioseguridad en la
institucién educativa durante las actividades que requieren la presencialidad en los décimos

afios periodo 2021-2022.
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Analisis Teorico

En la presente pregunta se determinaron los siguientes resultados; el 95% de los
estudiantes manifiestan que la institucion educativa si se han aplicado las normas de
bioseguridad en las actividades que han requerido su presencialidad, por otro lado, el 5% de
los estudiantes establecen que no se han cumplido explicitamente las normas bioseguras en la

institucion educativa.

Pregunta N° 10: ;Han estado en cuarentena usted y su familia por el contagio de algln

pariente?

Tabla 13

Cuarentena por el contagio de familiares

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Si 24 57%
No 18 43%
Total 42 100%

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.
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Figura 10

Cuarentena por el contagio de familiares.
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Nota. La figura muestra las cifras de la cuarentena por el contagio de familiares en los

décimos afios periodo 2021-2022.

Andlisis Teérico

En la presente pregunta se determinaron los siguientes resultados; el 57% de los
estudiantes si han estado en cuarentena dentro de su hogar por el contagio de un familiar, por

otro lado, el 43% de los estudiantes no han estado en cuarentena.

Pregunta N° 11: ;Ha recibido asistencia psicolégica privada después de un trauma como
por ejemplo la pérdida de un familiar o el miedo al contagio durante el confinamiento por

CoVID 19?
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Tabla 14

Asistencia psicologica privada después de un trauma

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Si 10 24%
No 32 76%
Total 42 100%

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.

Figura 11

Asistencia psicoldgica privada después de un trauma.
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Nota. La figura muestra las cifras de la asistencia psicologica privada después de un trauma

en los décimos afos periodo 2021-2022.
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Analisis Teorico

En la presente pregunta se determinaron los siguientes resultados; el 24% de los
estudiantes han recibido asistencia psicologica privada cuando ha habido un trauma
psicoldgico, mientras que, el 76% de los estudiantes no han recibido asistencia psicolégica
privada, ya sea, por ejemplo la pérdida de algun familiar o el miedo al contagio durante el

confinamiento por COVID 19.

Pregunta N° 12: ;Se ha mantenido charlas y apoyo psicolégico con el psicélogo de la

institucion, en el &mbito académico y personal durante el confinamiento por COVID 19?

Tabla 15
Charlas y apoyo psicologico con el psicélogo de la institucidn, en el @mbito académico y

personal durante el confinamiento por COVID 19

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Si 28 67%
No 14 33%
Total 42 100%

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.
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Figura 12
Charlas y apoyo psicoldgico con el psicélogo de la institucion, en el ambito académico y

personal durante el confinamiento por COVID 19.
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Nota. La figura muestra las cifras de las charlas y apoyo psicoldgico con el psicologo de la
institucién, en el &mbito académico y personal durante el confinamiento por COVID 19 en

los décimos afios periodo 2021-2022.

Analisis Teorico

En la presente pregunta se determinaron los siguientes resultados; en la asistencia
psicoldgica por medio del psicologo de la institucion en charlas de apoyo en el ambito
personal y académico con los estudiantes, el 67% si ha recibido apoyo psicolédgico por parte
de la institucién educativa, mientras que, el 33% no ha tomado apoyo psicolédgico por parte

del psicélogo de la institucion educativa durante el confinamiento por COVID 19.

Pregunta N° 13: ;Por la falta de interaccién social con sus amigos o compafieros durante

el confinamiento por COVID 19, a qué actividades usted ha recurrido?
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Tabla 16

Actividades recurridas debido a la falta de interaccion social con amigos

Alternativas Frecuencias Porcentajes
El uso de videojuegos 7 17%
Uso de redes sociales 26 62%
Deportes 7 17%
Juegos de mesa 2 4%
Consumo de alcohol 0 0%
Total 42 100%

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.

Figura 13

Actividades recurridas debido a la falta de interaccion social con amigos.
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Nota. La figura muestra las cifras de las actividades recurridas debido a la falta de interaccion

social con amigos en los décimos afios periodo 2021-2022.
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Analisis Teorico

En la presente pregunta se determinaron los siguientes resultados; en el apartado a
falta de interaccion social con los amigos a que actividades a recurrido el estudiante durante
el confinamiento por COVID 19, el 17% ha recurrido al uso de videojuegos, el 62% ha
explorado mas en actividades de redes sociales, el 17% ha recurrido a diferentes tipos de
deportes, el 4% a explorado en el campo de juegos de mesa y finalmente el 0% de los

estudiantes no ha recurrido al consumo de alcohol.

Pregunta N° 14: ;Ha sentido que durante el confinamiento usted no ha tenido la
intimidad o privacidad suficiente en la expresion y comunicacion de emociones con sus

amigos debido al uso controlado de dispositivos?

Tabla 17
Invasidn a la privacidad e intimidad en la expresion de ideas durante el confinamiento

debido al uso controlado de dispositivos

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Si 27 64%
No 15 36%
Total 42 100%

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.
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Figura 14
Invasion a la privacidad e intimidad en la expresion de ideas durante el confinamiento

debido al uso controlado de dispositivos.
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Nota. La figura muestra las cifras de la invasion a la privacidad e intimidad en la expresion de
ideas con amigos durante el confinamiento debido al uso controlado de dispositivos en los

décimos afios periodo 2021-2022.

Analisis Teorico

En la presente pregunta se determinaron los siguientes resultados; el 64% de los
estudiantes ha respondido si a la invasion de la privacidad en la expresion y comunicacién de
ideas con amigos en el hogar durante el confinamiento debido al uso controlado de
dispositivos, mientras que, el 36% ha respondido que no hay mucho control de mecanismos
electronicos en el hogar por ende si tienen la suficiente privacidad para la comunicacion con

amigos por medio de dispositivos en la intermediacion de las redes sociales.
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Pregunta N° 15: ;Durante el confinamiento considera que los docentes han trabajado en
las habilidades sociales para tener una mejor seguridad en la comunicacién asertiva y

expresion de ideas?

Tabla 18

Aplicacion de estrategias por parte de los docentes en habilidades sociales

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Si 24 57%
No 18 43%
Total 42 100%

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.

Figura 15

Aplicacion de estrategias por parte de los docentes en habilidades sociales.
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Nota. La figura muestra las cifras de la aplicacion de estrategias por parte de los docentes en

habilidades sociales en los décimos afios periodo 2021-2022.
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Analisis Teorico

En la presente pregunta se determinaron los siguientes resultados; el 57% de los
estudiantes respondieron si a la consideracién de que los docentes si han trabajado en
habilidades sociales con el fin de tener una mejor seguridad de comunicacién, por otro lado,
el 43% de los estudiantes respondieron no a la exigencia de los docentes en trabajar en
habilidades sociales para tener una mejor comunicacion y expresion de ideas durante el

confinamiento.

Pregunta N° 16: ;Ha sido empatico, cooperativo y ha ayudado a las demas personas de

su hogar cuando se sienten mal emocionalmente o tienen algun problema?

Tabla 19
Practica de valores dentro del hogar como la empatia y cooperacion cuando una persona se

siente mal emocionalmente o tiene un problema

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Si 40 95%
No 2 5%
Total 42 100%

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.
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Figura 16
Practica de valores dentro del hogar como la empatia y cooperacion cuando una persona se

siente mal emocionalmente o tiene un problema.
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Nota. La figura muestra las cifras en la practica de valores dentro del hogar como la empatia
y cooperacién cuando una persona se siente mal emocionalmente o tiene un problema en los

décimos afios periodo 2021-2022.

Analisis Teorico

En la presente pregunta se determinaron los siguientes resultados; el 95% de los
estudiantes han sido empaticos, cooperativos y han ayudado a las personas de su hogar
cuando se sienten mal emocionalmente o tienen algin problema, mientras que, el 5% no se

caracteriza con estas acciones dentro del ambito familiar.

Pregunta N° 17: ;Ha tenido sentimiento de ira o0 enfado con las personas que conviven

en su hogar durante el confinamiento?
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Tabla 20
Sentimiento de ira o enfado con las personas que conviven en su hogar durante el

confinamiento

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Si 28 67%
No 14 33%
Total 42 100%

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.

Figura 17
Sentimiento de ira o enfado con las personas que conviven en su hogar durante el

confinamiento.
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Nota. La figura muestra las cifras de sentimiento de ira o enfado con las personas que

conviven en su hogar durante el confinamiento en los décimos afios periodo 2021-2022.
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Analisis Teorico

En la presente pregunta se determinaron los siguientes resultados; el 67% de los
estudiantes en algin momento si han tenido sentimiento de ira o enfado con las personas que
conviven en su hogar, mientras el 33% de los estudiantes han respondido no teniendo un
margen tranquilo sin ira 'y enfado con las personas internas al ambito familiar durante el

confinamiento por COVID 19.

Pregunta N° 18: ;Se enoja con facilidad con las personas que le mandan a hacer tareas

en el hogar?

Tabla 21

Sentimiento de enojo con facilidad con las personas que le mandan a hacer tareas en el

hogar
Alternativas Frecuencias Porcentajes
Si 19 45%
No 23 55%
Total 42 100%

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.
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Figura 18
Sentimiento de enojo con facilidad con las personas que le mandan a hacer tareas en el

hogar.
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Nota. La figura muestra las cifras del sentimiento de enojo con facilidad con las personas que

le mandan a hacer tareas en el hogar en los décimos afios periodo 2021-2022.

Analisis Teorico

En la presente pregunta se determinaron los siguientes resultados; el 45% de los
estudiantes responden si a la consideracion de que si se enojan con facilidad cuando les
mandan a realizar tareas en su hogar mientras que el 55% responden no manteniendo un

margen tranquilo en la realizacion de actividades dentro del hogar.

Pregunta N° 19: ;En el ambito académico como es tu relacion con docentes y estudiantes

durante las clases virtuales?
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Tabla 22

Relacién con docentes y estudiantes durante las clases virtuales

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Muy bueno 13 31%
Bueno 18 43%
Regular 11 26%
Malo 0 0%
Total 42 100%

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.

Figura 19

Relacion con docentes y estudiantes durante las clases virtuales.
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Nota. La figura muestra las cifras de la relacion con docentes y estudiantes durante las clases

virtuales en los décimos afios periodo 2021-2022.



Analisis Teorico
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En la presente pregunta se determinaron los siguientes resultados; en la presente se

determind como es la relacion en el ambito académico con docentes y estudiantes durante las

clases virtuales, el 31% de los estudiantes respondié muy bueno a la relacion con docentes y

estudiantes durante la virtualidad, el 43% respondid bueno, por Gltimo el 26% respondid

regular.

Pregunta N° 20: ;Por qué es importante que en la educacién virtual se trabaje en el

control de las emociones?

Tabla 23

Importancia que en la educacion virtual se trabaje en el control de las emociones

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Para dar soporte a los 16 38%
estudiantes con
inestabilidad emocional.
Para el control de las 12 27%
emociones Yy la resolucién
de conflictos.
Para fortalecer la 14 33%
autoestima y la
socializacion.

Total 42 100%

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.
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Figura 20

Importancia que en la educacion virtual se trabaje en el control de las emociones.
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Nota. La figura muestra las cifras en la importancia que en la educacion virtual se trabaje en

el control de las emociones en los décimos afios periodo 2021-2022.

Andlisis Teérico

En la presente pregunta se determinaron los siguientes resultados; en consideracion a
porque se considera necesario que en la educacién virtual se trabaje en el control de las
emociones, el 38% de los estudiantes considera que se trabaje en el control de emociones para
dar soporte a los estudiantes con inestabilidad emocional, el 27% optd para el control de las
emociones y la resolucién de conflictos y finalmente el 33% considera necesario que se

trabaje en emociones durante la virtualidad para fortalecer el autoestima y la socializacién.

Pregunta N° 21: ;Ha sentido miedo o panico regresar a clases presenciales y retomar las

actividades con normalidad?
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Miedo o panico al regresar a clases presenciales y retomar las actividades con normalidad

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Si 22 52%
No 20 48%
Total 42 100%

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.

Figura 21

Miedo o panico al regresar a clases presenciales y retomar las actividades con normalidad.
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Nota. La figura muestra las cifras de miedo o panico al regresar a clases presenciales y

retomar las actividades con normalidad en los décimos afios periodo 2021-2022.
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Analisis Teorico

En la presente pregunta se determinaron los siguientes resultados; el 52% de los
estudiantes si ha sentido miedo o panico al regresar a clases presenciales y retomar las
actividades con normalidad, por otro lado, el 48% de los estudiantes no presiente miedo o

panico al retorno progresivo a clases presenciales.

Pregunta N° 22: ;Cree usted que la automotivacion es muy importante durante este
confinamiento por COVID 19, como una destreza para adaptarse a los cambios, como por

ejemplo ajustarse a una nueva modalidad de educacion?

Tabla 25

Importancia de la automotivacion durante el confinamiento por COVID 19 frente a los

cambios
Alternativas Frecuencias Porcentajes
Si 42 100%
No 0 0%

Total 42 100%

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.
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Figura 22
Importancia de la automotivacion durante el confinamiento por COVID 19 frente a los

cambios.
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Nota. La figura muestra las cifras de la importancia de la automotivacion durante el

confinamiento por COVID 19 frente a los cambios en los décimos afios periodo 2021-2022.

Andlisis Teérico

En la presente pregunta se determinaron los siguientes resultados; el 100% de los
estudiantes considera que la automotivacion es muy importante durante este confinamiento
por COVID 19, como una destreza para adaptarse a los cambios, como por ejemplo ajustarse

a una nueva modalidad de educacion.

Pregunta N° 23: ;Durante las clases virtuales considera usted que los docentes han
utilizado estrategias en habilidades emocionales, permitiendo canalizar correctamente sus

emociones?
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Tabla 26
Desempefio en estrategias en habilidades emocionales por parte de los docentes durante las

clases virtuales

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Si 23 55%
No 19 45%
Total 42 100%

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.

Figura 23
Desempefio en estrategias en habilidades emocionales por parte de los docentes durante las

clases virtuales.
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Nota. La figura muestra las cifras del desempefio en estrategias en habilidades emocionales

por parte de los docentes durante las clases virtuales en los décimos afios periodo 2021-2022.



106

Analisis Teorico

En la presente pregunta se determinaron los siguientes resultados; el 55% de los
estudiantes consideran que los docentes si han utilizado estrategias en habilidades
emocionales durante las clases virtuales con el fin de canalizar las emociones de forma
correcta, mientras que, el 45% establecen que no se han utilizado estrategias en habilidades

emocionales para el correcto control y manejo en las emociones.

Pregunta N° 24: ;Durante las clases virtuales el aprendizaje recibido ha sido?

Tabla 27

Estimacion del aprendizaje recibido durante las clases virtuales

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Muy satisfactorio 8 19%
Satisfactorio 30 71%
Insatisfactorio 4 10%
Total 42 100%

Nota. Datos tomados de la encuesta realizada por la plataforma Microsoft Forms.



Figura 24

Estimacion del aprendizaje recibido durante las clases virtuales.
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Nota. La figura muestra las cifras en la estimacion del aprendizaje recibido durante las clases

virtuales en los décimos afios periodo 2021-2022.

Analisis Teorico

En la presente pregunta se determinaron los siguientes resultados; se considera como

ha sido el aprendizaje recibido durante las clases virtuales, para el 19% de los estudiantes ha

sido muy satisfactorio, para el 71% ha sido satisfactorio y finalmente para el 10% de los

estudiantes el aprendizaje recibido ha sido insatisfactorio.
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Capitulo 111

Propuesta

Resultados y Analisis de la Informacion

Luego de haber realizado el analisis e interpretacion de resultados de los datos

tomados de los estudiantes del décimo afio de educacion basica, se obtuvieron los siguientes

resultados:

En este sentido se puede determinar que el sentimiento de soledad en los
estudiantes tiene un indice muy alto por las escasas relaciones con amigos durante
este confinamiento, esto se puede dar por factores determinantes que se relacionan
con el aislamiento social y la prohibicion de ciertas actividades en adolescentes,
dentro de estos factores se encuentra la imposibilidad de asistir a eventos de indole
social debido a las restricciones tomadas por el pais, al igual el distanciamiento de
familiares y amigos cercanos y finalmente un cambio de rutina muy diferente a la
que solian tener los jovenes frente a la sociedad.

De acuerdo a los datos obtenidos la mayor parte de la poblacion de estudiantes
tienen la necesidad de establecer interacciones sociales con personas externas a su
hogar, esto se da debido a que todas las personas somos seres sociales por
naturaleza, en la adolescencia estos cambios que han ocurrido durante el
confinamiento impiden que los estudiantes tengan interacciones sociales con su
grupo de pares influyendo directamente en la formacion de su propia personalidad
y que se identifiquen con ciertos tipos de grupos sociales.

Sin duda los estudiantes han utilizado el mecanismo de evasion en un porcentaje

muy alto, esto se debe a que muchos estudiantes han pasado situaciones
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estresantes durante este confinamiento, lo que ha permitido que la mayor parte de
adolescentes se liberen de tensiones tanto en el ambito académico como el
personal, evadiendo los problemas, reprimiéndolos de algin modo que no afecte
animicamente en su entorno.

El experimentar con una nueva modalidad de educacion adentrdndonos mucho
mas en el campo tecnoldgico, se enfoca en que los estudiantes se sientan
estresados y con sentimiento de enfado al no tener una formacién plenamente en el
uso de los nuevos programas tecnoldgicos. De acuerdo a Quelal (2020), es muy
comun que nuestros estudiantes sientan emociones negativas frente a entornos
virtuales como el aburrimiento pues se enfoca en mantener la atencion de los
estudiantes, sin embargo, es muy dificil, ya que, existen varios factores
distractores en el hogar haciendo que el estudiante pierda la atencién a la clase y
se aburra con facilidad, por otro lado la ansiedad, se puede dar por la escasa
experiencia con la tecnologia sobre todo en entornos de educacion rural, la
sensacion de no tener control en las clases virtuales, la necesidad de participar y
aportar a la tematica de estudio y la comunicacion con amistades son factores que
determinan la ansiedad del adolescente en la clase virtual.

Se determina que la mayor parte de los estudiantes si presenciaron contagios
durante este confinamiento, el hecho de enfrentar situaciones que atente con el
bienestar fisico y emocional de la persona, se vuelve un problema, primeramente,
porgue el nuevo coronavirus afecta directamente en la salud de la persona,
haciendo que tenga diferentes afecciones en su cuerpo, por otro lado, el estado
emocional se enfoca en un alto indice de emociones negativas como por ejemplo

la ansiedad, la frustracion, el miedo, entre otros, por estar infectado por el virus y
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mantenerse aislado de las personas.

En este sentido la probabilidad de que los estudiantes, se enfoquen en que la
propagacion del virus continde es minima, ya que, la mayor parte de los
estudiantes normalmente en su diario vivir siguen rigurosamente las normas de
bioseguridad que establecen por las autoridades de nuestro pais.

Hoy en dia la realidad es otra, para muchos estudiantes la mayor parte de sus
actividades de entretenimiento y recreacién han disminuido, ya que, estas
actividades se centran en la posibilidad de salir con la familia a paseos, o salir al
parque con amigos, entretenimientos en centros comerciales o juegos, salir a las
canchas a practicar deportes entre otros, sin embargo, un cierto porcentaje muy
bajo de los estudiantes han encontrado la posibilidad de que sus actividades de
entretenimiento se transformen desde el hogar con otras actividades ludicas y
recreativas que no necesariamente necesitan espacios grandes para divertirse.

De acuerdo con los datos obtenidos, las autoridades nacionales han establecido
regimientos en las escuelas con normas de bioseguridad que deben seguir
rigurosamente las instituciones para realizar actividades que requieran la
presencialidad, es por ello, que las actividades como por ejemplo la entrega de kits
de alimentos a los estudiantes y padres de familia o entrega de carpeta de tareas a
los docentes se han estado realizando bajos los lineamientos de bioseguridad con
la finalidad de frenar la propagacion por el virus del COVID 19.

En el mayor de los casos de los estudiantes encuestados, han presenciado la
cuarentena protocolaria por la propagacion del virus dentro de sus hogares,
muchas familias han tenido que estar aislados en sus casas, ya no ir a sus trabajos,

sin realizar las actividades diarias, unos dias de cuarentena desde los hogares ha
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sido factible con el fin de evitar propagaciones del virus masivos en la sociedad, al
menos hasta que el virus ya no sea transmisible y los sintomas hayan pasado.

La mayor parte de los estudiantes encuestados no ha recibido asistencia
psicoldgica privada, esto se puede determinar a factores econémicos y sociales, a
la posibilidad de recibir ese tipo de asistencia sobre todo durante el confinamiento
por COVID 19, donde la mayor parte de las familias han perdido sus empleos; si
bien cierto un pequefio porcentaje de la poblacion de estudiantes ha tenido la
posibilidad de recibir este tipo de asistencias de ayuda psicolégica privada, es un
gran ventaja, ya que, garantiza la estabilidad emocional de los estudiantes en el
enfrentamiento de problemas o conflictos dentro del hogar, en su vida académica y
personal.

Durante el confinamiento los estudiantes actualmente se encuentran en una
modalidad virtual de educacion, sin embargo, eso no ha sido impedimento para
que los estudiantes se solventen con charlas realizadas por la psicologa de la
institucion, ha sido muy efectivo este trato, ya que, se resuelven problemas y
conflictos no solo en el &mbito académico, sino que mas bien se da un apoyo
emocional en el ambito personal, dando la motivacion necesaria para que el
estudiante continte con sus estudios y cumpla sus metas, el apoyo psicologico por
parte de la institucion es una parte esencial dentro de la vida del estudiante, ya
que, es el apoyo para resolver problemas y conflictos a lo largo del proceso
académico.

Los estudiantes explorar posibilidades de realizar actividades desde el hogar
debido al cambio ocurrido durante este confinamiento, los adolescentes de la

institucion han recurrido al uso de redes sociales con el fin de mantenerse en
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comunicacion con personas externas a su hogar, esta actividad es muy recurrente
en la mayor parte de los jovenes, ya que, las redes sociales no solo permiten
comunicarse, sino también explorar en nuevas formas de compartir sus emociones
a través de fotos, videos y entre otras posibilidades que nos ofrecen estas
herramientas, de igual manera, los estudiantes han recurrido al uso de videojuegos
como una manera de ocio y de tener ocupado el tiempo libre, por otro lado se ha
explorado en el deporte, esta es un actividad muy clasica y buena para la salud,
ayuda a mantenerse en una buena condicién fisica, finalmente son pocos los
estudiantes que exploran en juegos de mesa, con el uso de la tecnoldgica, se han
desplazado estas actividades a un Gltimo plano, ya que, hay una serie de juegos
virtuales que comunmente se relacionan con este tipo de actividades.

Actualmente el uso de dispositivos es un hecho que drasticamente ha invadido
como una nueva modalidad de habitos que se ha enfocado en cada uno de los
estudiantes, ya que, les permite realizar una serie de actividades en el &mbito
académico y que también les permite comunicarse, sin embargo, el uso frecuente
de dispositivos ha hecho que muchos de los padres de familia controlen a sus hijos
en el uso adecuado de cada dispositivo electronico, esto con el fin de salvaguardar
la integridad de cada estudiante, pero los adolescentes sienten que atentan contra
su privacidad, ya que, no tienen el suficiente espacio para expresarse libremente
con sus amigos, por otro parte, la perspectiva de que en algunos hogares no hay un
uso controlado de dispositivos electronicos, hace que los estudiantes no sienten
que se les invade en su privacidad e intimidad dentro de la comunicacién con sus
amigos y a otras actividades.

Hoy en dia se ha innovado en nuevas estrategias de estudio por parte de los
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docente sobretodo en la nueva modalidad de educacion, los profesores exploran
las nuevas posibilidades de ensefiar a los estudiantes, cuando se trata de fomentar
habilidades sociales en adolescentes, los docentes enfocan actividades que ayuden
a los estudiantes a estimular la comunicacién asertiva, expresion de ideas, gestos y
valores con otras personas, es por ello que se recurren a nuevas actividades ludicas
y divertidas al espacio virtual, por otro lado, estudiantes presienten que muchas de
las actividades se realizan bajo el plano Unicamente académico de aprender, es por
ello, que se deja a un lado el planteamiento de actividades que les ayuden en el
desarrollo de habilidades sociales durante este confinamiento. Cominmente se
puede decir que las habilidades sociales en los adolescentes es muy importante, ya
que, les permite tener buenas interacciones sociales con el entorno.

Practicamente con los resultados obtenidos en su mayoria de estudiantes han dado
el apoyo necesario a sus familias dentro de la crisis sanitaria, €s muy buenos que
los estudiantes tengan presentes ciertos valores como la empatia y la cooperacion,
ya que, les ayuda a forjarse frente a situaciones estresantes y les ayuda a ponerse
en el lugar de otros cuando se generan conflictos, ademas aportando la posibilidad
de que se involucren con un problema de cualquier indole y sean cooperativos en
ayudar para que se resuelva dicho inconveniente.

Dentro de este confinamiento la mayor parte de los estudiantes ha tenido un
sentimiento de ira o enfado con las personas de su hogar, el expresar este tipo de
emociones se puede dar por factores estresantes, un cambio de rutina de un
momento para otro, el explorar nuevas actividades en el &mbito académico, ha
hecho que muchos estudiantes repriman sus emociones a través del enfado, ya

que, se libera comunmente la tension del cuerpo en cierto momento, pero esto se
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puede volver muy rutinario y volverse un problema frecuente, por otro lado una
cierta cantidad de estudiantes han tomado las diversas situaciones de forma
pacifica y tranquila con el fin de evitar este tipo de emociones que comunmente
suelen dejar problemas dentro del hogar y que no les permite adaptarse a los
nuevos cambios.

El tratar con problemas de esta indole se ha vuelto muy rutinario en este
confinamiento, una cierta cantidad de estudiantes ha experimentado ciertos
cambios, el realizar actividades que son mandadas por una persona dentro del
hogar se les vuelve estresante, comunmente muchos de los jovenes estaban
acostumbrados dentro de la presencialidad a pasar muchas de las veces fuera de la
casa realizando actividades de ocio, ahora se les vuelve muy dificil acatar 6rdenes
para realizar actividades dentro del hogar que reprimen sus emociones dentro de
un margen de ira o enfado, sin embargo, el mayor porcentaje de los estudiantes
realizan las actividades cuando se les ordena sin problema, canalizan
correctamente que son actividades que deben realizar para una buena convivencia
dentro del hogar.

Es muy evidente que la relacion de estudiantes, comparieros de clase y docentes
varia segun el caso y aun mas durante este confinamiento que las clases se ha
Ilevado a un entorno virtual, un porcentaje de estudiantes respondié que su
relacion con docentes es muy buena aludiendo que la comunicacién es muy buena
y asertiva se relacionan bajo el margen de respeto y académico donde se resuelven
dudas durante la clases hay una buena participacion, para otros estudiantes la
relacion de docentes y estudiantes es Unicamente buena por el estandar de lo

normal donde se establecen ciertas limitaciones en comunicacion y por lo general
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es el margen estandar de las relaciones académicas entre docentes y estudiantes,
por otro lado, algunos estudiantes asimilan que su relacion con docentes es regular
esto puede ser debido a la falta de comunicacion y participacion durante la clase y
por no adaptarse a la nueva realidad de educacion.

El control de las emociones es muy importante en los jovenes, ya que, garantiza la
permanencia del estudiante en la institucion educativa y que el mismo continte
con sus estudios realizando las actividades escolares con normalidad; por ello, los
docentes deben establecer normas de convivencia dentro del aula de clase,
fomentar actividades Iudicas para las emociones y la socializacion, aplicar
estrategias de intervencidon en caso de estudiantes con inestabilidad emocional
durante este confinamiento en la virtualidad y finalmente dar apoyo pedagdgico y
un seguimiento oportuno en la realizacion de actividades escolares en el caso que
el adolescente lo necesite.

Actualmente la educacion se fomenta bajo una modalidad virtual de educacion, es
por ello, que los docentes deben de innovar en sus técnicas y estrategias en cuanto
al desarrollo socioemocional del estudiante durante tiempo dificiles como los que
se esta viviendo en esta pandemia por COVID 19

Actualmente durante el tiempo de COVID 19, ya se habla de un retorno
progresivo a clases presenciales para muchos de los estudiantes puede ser un
alivio el retomar las actividades con normalidad aunque la rutina cambiaria un
poco por seguir las normas bioseguridad establecidas en la institucion educativa,
sin embargo la misma realidad no es para todos los estudiantes las mayor parte
siente miedo el retomar la clases presenciales, esto se puede dar por varios

factores determinantes como miedo al contagio, panico de volver a relacionarse
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con los compafieros y estrechar nuevas relaciones de amistad, para muchos
jévenes su estado emocional cambio debido al estado hormonal por el cual pasan
durante esta etapa de crecimiento. De acuerdo con Medina (2021), es un hecho el
retroceso social que tuvieron muchos de los adolescentes durante la pandemia,
muchos se encerraron en sus habitaciones a solas, al tiempo de salir de sus casas
algunos sintieron temor o nerviosismo al salir nuevamente a las calles inclusive,
cuando salen con amigos se van al bafio para poder respirar tranquilamente, son
muchos los dafios psicoldgicos ocasionados durante los tiempos de COVID 19.
La automotivacion es muy importante durante tiempos de pandemia, ya que,
ayuda a los estudiantes a adaptarse a los nuevos cambios, y darse la fuerza y el
valor necesarios para afrontar los problemas negativos que ha traido consigo el
COVID 19. De acuerdo con Santos (2018), la automotivacion es un elemento
esencial en cada persona y que ayuda a enfrentar a varias situaciones adversas a lo
largo de nuestra vida cotidiana, con el fin de alcanzar nuestras metas y objetivos.
Para muchos de los estudiantes el pasar por estos momentos cruciales y que
influyen en su desarrollo social, emocional y académico hace que se desanimen un
algun momento de su vida y que no tengan ganas de seguir con sus objetivos 0
metas planteadas para su vida, es por ello, que tanto desde el hogar como en la
institucion educativa debe fomentarse la automotivacion como una herramienta
frente a problemas de cambios sociales, emocionales y acadéemicos que puedan
pasar por algun momento tanto los nifios y jovenes de nuestra sociedad.

El trabajar en habilidades emocionales es muy importante durante los tiempos de
confinamiento donde los estudiantes reciben clases desde el hogar, los docentes

deberian fomentar practicas constructivas en relacion a la parte emocional de los
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estudiantes, ya que, esto ayudaria a que cada uno de los jovenes tenga el
autocontrol suficiente de sus emociones frente a cambios o problemas que se
suscitan alrededor del tiempo. Para cierta cantidad de estudiantes revelan que los
docentes si trabajan en habilidades emocionales, mientras, otra parte esta en
desacuerdo, posiblemente se da cuando cada uno de los estudiantes tiene diferente
interaccion con los docentes el no ser escuchados, el de no tener la emocion o el
animo suficiente para tomar atencion a ciertos factores que pasan durante su clase,
son determinantes para que el alumno sienta que no se esta dando la suficiente
importancia a la parte emocional por partes de los docentes de la institucion.

Para cierta cantidad de estudiantes el aprendizaje recibido ha sido muy
satisfactorio durante las clases virtuales esto se da a que no existe ninguna duda en
lo aprendido y que realmente los conocimientos aprendidos sean puestos en
practica durante el diario vivir, para otros estudiantes es satisfactorio, es el
estandar normal donde cada alumno reconoce que esta bien en conocimientos pero
se determina que el aprendizaje pudo haber sido mejor, finalmente una pequefia
cantidad de estudiantes respondi6 que el aprendizaje fue insatisfactorio, esto se
puede dar por problemas de atencion a la clase, el no entender lo fomentado por el
docente, distracciones desde el hogar, falta de comunicacion con el docente
cuando no quedo algo claro, el apoyo individual adecuado, entre otros factores,
que determinan que un estudiante reconozca los conocimientos ensefiados durante
el afo de educacion recibido.

Con base a los resultados obtenidos se propone a los docentes de la institucion
educativa, en el retorno progresivo a clases presenciales, que apliquen actividades

dindmicas y divertidas para trabajar ciertos aspectos de las habilidades sociales y
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emocionales en los estudiantes, cuyo propdsito es mejorar la convivencia dentro
del uso de emociones e interaccion social con agentes internos y externos a la
comunidad educativa, donde se fomentaran habilidades y destrezas del autocontrol

de emociones, la cooperacion, la empatia, entre otros.
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Conclusiones

Se investigo los efectos del confinamiento por COVID 19 en el desarrollo
socioemocional de los estudiantes e indudablemente esta es una teméatica muy abierta en el
medio social, ya que, efectivamente el confinamiento trajo consigo en el aspecto social a
limitar la interaccion social que los adolescentes solian tener a diario haciendo que tengan un
sentimiento de aislamiento con el medio social y educativo, por otro lado en el aspecto
emocional son muchos los problemas que se establecieron durante el tiempo de pandemia en
los jovenes, ya que, por una parte muchos tuvieron que lidiar con sentimientos de frustracion,
aburrimiento, estrés, depresion, enojo, entre otros problemas al adaptarse a los medios no solo
en el ambito personal sino que también en el &mbito educativo y hogarefio pues son puntos

clave para determinar el estado emocional del estudiante.

Se describio6 en el marco tedrico de la investigacion que efectivamente en la educacion
actual se deben aplicar estrategias de intervencion frente al desarrollo socioemocional sobre
todo por los efectos negativos que ha dejado consigo el COVID 19, es por ello, que los
docentes deberian fomentar en los jovenes las habilidades socioemocionales de forma
consciente y sistematica con el fin de que puedan afrontar con destreza y éxito los cambios
inciertos y desconcertantes que se estd experimentando actualmente en la sociedad actual, al
igual, se puede deducir firmemente que por la pandemia que estamos pasando actualmente
reafirma la necesidad de preparar a los estudiantes en el manejo de sus emociones a través de
la aplicacion de la inteligencia emocional o una educacion emocional por destrezas en el

curriculo educativo.

Con los resultados obtenidos de la aplicacion de instrumento de recoleccién de datos y

el andlisis e interpretacion de la informacion obtenida se puede concluir que efectivamente el
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confinamiento por COVID 19 si influyé directamente en el desarrollo socioemocional de los
estudiantes, en la parte emocional se determind que varios estudiantes sintieron demasiadas
emociones negativas dentro de un comportamiento internalizante, externalizante y prosocial
con el hogar y el medio que los rodeaba durante el aislamiento social, por otro lado el estado
social se limitd a tener menos interacciones sociales con amigos y adaptarse a la tecnologia
como una forma de distraccion y comunicacion social, ademas el COVID 19 influyé al igual
en el aprendizaje con la nueva modalidad de educacidn virtual, medio por el cual los
estudiantes siguen con sus estudios, pero con varios cambios a los que tuvieron que adaptarse
por fuerza mayor afectandolos de igual manera en el estado social y emocional durante todo

este tiempo.



121

Recomendaciones

Los docentes de las instituciones educativas deberian innovar y trabajar en estrategias
educativas que ayuden a los estudiantes a potencializarse de manera sistematica en el
aprendizaje de habilidades socioemocionales como una destreza frente a cambios que
requieren adaptacion a través del tiempo y sobre todo en los tiempos actuales de crisis
sanitaria por COVID 19. Se recomienda utilizar este enlace donde se encuentran una serie de
actividades para fomentar las competencias emocionales en los estudiantes:

https://www.euskadi.eus/contenidos/documentacion/inn doc convivencia/es def/adjuntos/EP

Ambito-socioemocional behinbetikoa.pdf

Se recomienda que en la instituciones educativas se opte por implementar una
educacion emocional explicitamente dentro del curriculo educativo durante todo el proceso
educativo hasta que el estudiante sea un bachiller ecuatoriano, adaptandose esta educacion
emocional como los objetivos fundamentales dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje,
dando eje fundamental a establecer competencias socioemocionales a desarrollar en cada uno

de los niveles educativos.

Se aporta que el cuidar y priorizar el bienestar socioemocional de cada uno de los
integrantes de la familia resulta importante, es por ello, que se recomienda al psicélogo
educativo a establecer actividades en el ndcleo familiar para crear una rutina flexible donde
todos los miembros de la familia sobre todo los estudiantes con estas practicas canalicen sus
emociones y aumente la sociabilidad dentro de la familia dentro de un autocuidado propio y
un uso positivo del lenguaje dentro del hogar, sobre todo porque algunas actividades como

por ejemplo el estudio y el trabajo se desplazo al ambito virtual.


https://www.euskadi.eus/contenidos/documentacion/inn_doc_convivencia/es_def/adjuntos/EP_Ambito-socioemocional_behinbetikoa.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/documentacion/inn_doc_convivencia/es_def/adjuntos/EP_Ambito-socioemocional_behinbetikoa.pdf
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Efectivamente hoy en dia se plantean diversidad de actividades que nos ayudan a
trabajar en el aspecto socioemocional en tiempos de COVID 19. Se deberian programary
ejecutar seminarios online por las distintas redes de comunicacion y webinars sobre
estrategias para contener a los estudiantes; dentro del impacto psicoldgico de la crisis actual;
cdmo contrarrestar demandas académicas y sujetar emocionalmente en el regreso a clases;
fortificar el apego escolar; cdmo levantar la experiencia de nuestros estudiantes en tiempos de
pandemia, entre otros. Sin duda los seminarios online con personas profesionales ayudan a
orientar a docentes y estudiantes sobre tematicas poco comunes en el curriculo educativo, y
pues son de mucha ayuda para tratar con efectividad los problemas socioemocionales que hoy

en dia ha dejado el COVID 19 en la educacion actual.
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ANEeXos

Anexo 1

Instrumento de Recoleccion de Datos

Escuela de Educacion Basica Enma Vaca Rojas

Cuestionario

Tema: EIl confinamiento por el COVID 19 y su influencia en el desarrollo socioemocional
durante las clases virtuales de los estudiantes del 10mo afio de la Escuela de Educacion basica
Enma Vaca Rojas de la ciudad de Quito durante el primer quimestre del afio lectivo 2021-

2022.

Objetivo: Recolectar la informacidon validada con el fin de dar solucidn al problema de

investigacion.

Instrucciones:

e Leer detenidamente cada pregunta y seleccionar la respuesta que usted crea

correspondiente.

e No es necesario que coloque su informacion personal, ya que, la encuesta es de

manera anénima.

Encuesta Dirigida a los Estudiantes de la Escuela de Educacion Basica Enma Vaca

Rojas

1. Género

Masculino ( )
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Femenino ()

¢Durante el confinamiento por COVID 19 ha sentido un sentimiento de soledad por
escasas relaciones sociales con amigos?

Frecuentemente ( )

A veces ()

Nunca ( )

¢Ha sentido la necesidad de tener un reencuentro con las amistades para establecer
interaccion social con personas externas a su hogar durante el confinamiento?

Si ()

No ()

¢Durante el confinamiento por COVID 19 ha tratado de evadir situaciones estresantes
dentro de su vida personal y académica?

Si ()

No ()

¢Qué emociones negativas has experimentado durante las clases virtuales?

Estrés ()

Ira/ enfado ( )

Ansiedad ( )

Aburrimiento ( )

¢Durante el confinamiento presencid algun contagio que repercutiera en la salud fisica
y emocional de esa persona?

Si ()

No( )



7.

10.

11.

130

¢Ha tomado en cuenta las medidas de bioseguridad que se han establecido por las
autoridades nacionales?

Siempre ()

Casi siempre ()

A veces ()

Nunca ()

¢Considera que el confinamiento por COVID 19 ha disminuido sus actividades de
entretenimiento y recreacién?

Si ()

No ()

¢La institucion educativa aplica los protocolos de bioseguridad durante la realizacion
de actividades que requieren la presencialidad?

Si ()

No ()

¢Han estado en cuarentena usted y su familia por el contagio de algin pariente?
Si ()

No ()

¢Ha recibido asistencia psicoldgica, ya sea, privada o en la institucion educativa
después de un trauma como por ejemplo la pérdida de un familiar o el miedo al

contagio durante el confinamiento por COVID 19?

Si ()

No( )



12.

13.

14.

15.

16.
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¢Se ha mantenido charlas y apoyo psicologico con el psicologo de la institucion, en el
ambito académico y personal durante el confinamiento por COVID 19?

Si ()

No( )

¢Por la falta de interaccion social con sus amigos o compafieros durante el
confinamiento por COVID 19, a qué actividades usted ha recurrido?

El uso de videojuegos ( )

Uso de redes sociales ( )

Deportes ()

Juegos de mesa ( )

Consumo de alcohol ( )

¢Ha sentido que durante el confinamiento usted no ha tenido la intimidad o privacidad
suficiente en la expresion y comunicacion de emociones con sus amigos debido al uso
controlado de dispositivos?

Si ()

No ()

¢Durante el confinamiento considera que los docentes han trabajado en las habilidades
sociales para tener una mejor seguridad en la comunicacion asertiva y expresion de
ideas?

Si ()

No ()

¢Ha sido empatico, cooperativo y ha ayudado a las deméas personas de su hogar

cuando se sienten mal emocionalmente o tienen algin problema?



17.

18.

19.

20.

21.
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Si ()

No ()

¢Ha tenido sentimiento de ira o enfado con las personas que conviven en su hogar
durante el confinamiento?

Si ()

No ()

¢Se enoja con facilidad con las personas que le mandan a hacer tareas en el hogar?
Si ()

No ()

¢En el &ambito académico como es tu relacion con docentes y estudiantes durante las
clases virtuales?

Muy buena ( )

Buena ( )

Regular ( )

Mala ( )

¢Por qué es importante que en la educacion virtual se trabaje en el control de las
emociones?

Para dar soporte a los estudiantes con inestabilidad emocional ( )

Para el control de las emociones y la resolucion de conflictos ()

Para fortalecer el autoestima y la socializacion ()

¢Ha sentido miedo o panico regresar a clases presenciales y retomar las actividades
con normalidad?

Si ()

No ()



22.

23.

24,
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¢Cree usted que la automotivacion es muy importante durante este confinamiento por
COVID 19, como una destreza para adaptarse a los cambios, como por ejemplo
ajustarse a una nueva modalidad de educacion?

Si ()

No ()

¢Durante las clases virtuales considera usted que los docentes han utilizado estrategias
en habilidades emocionales, permitiendo canalizar correctamente sus emociones?

Si ()

No ()

¢Durante las clases virtuales el aprendizaje recibido ha sido?

Muy satisfactorio ( )

Satisfactorio ()

Insatisfactoria ( )

GRACIAS POR RESPONDER ESTA ENCUESTA
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Anexo 2

Aplicacion del Instrumento en Google Forms
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Anexo 3

Resultados de la Aplicacion del Instrumento en Google Forms
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Presupuesto del proyecto

136

ITEM RUBRO CANTIDAD VALOR VALOR
1 Copias 82 0,10 ctvs. $8,00
(encuestas)
blanco y negro.
2 Esferos graficos 42 0,35 ctvs. $14,70
3 Solicitudes para el 6 $5,00 $30,00
proceso de
titulacion.
4 Solicitud distrito 1 $5,00 $5,00
5 Transporte/movili 30 0,35 ctvs. $10,50
dad
6 Servicios de 5 $ 15,00 $ 75,00
internet movil.
7 Imprevistos 1 $ 40,00 $ 40,00
Total $ 183,20

Nota. Datos tomados de costos generados en la investigacion. Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 5

Actividades Dinamicas

El juego de la telarafia

Objetivo: mejorar la union e interaccion del grupo de aula

Desarrollo:

Todos los alumnos y las alumnas se colocan en un corro. El profesor o la profesora tienen un
ovillo de lana o de hilo de bramante y es el primero que se presenta, diciendo su nombre y
destacando algun aspecto de su personalidad o alguna aficién. Después, agarrando el extremo
del ovillo, lanza éste a uno de los alumnos o alumnas que también se presenta, sosteniendo el
hilo y lanzando de nuevo el ovillo a otro de sus compafieros o compafieras. Al final, se habré
creado una tela de arafia y se destacara por parte del profesor o de la profesora que todos
somos importantes para sostenerla y que si uno de nosotros falla y suelta el hilo todo se

deshace. Formamos un grupo en el que la colaboracion de cada uno es necesaria.

Tiempo: 30 min

Materiales:

e OQvillo de lana o de hilo de bramante.
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La silueta

Objetivo: Actuar sobre la autoestima individual de cada participante

Desarrollo:

Agrupamos al alumnado en pequefios grupos, de cuatro o cinco personas. Utilizamos papel
continuo, y por turnos alumnos y alumnas se tienden sobre el papel, de modo que un
compafiero o una compariera dibujan su silueta. Después se cuelgan en la pared las siluetas,
utilizando celo o chinchetas, rodeando la clase o en un pasillo. Todos los alumnos y alumnas
de la clase tienen ahora que escribir algo bonito o simpatico sobre cada uno de sus
comparieros y compafieras. Si no se conoce en profundidad a todas las personas de la clase,
siempre se puede destacar un rasgo fisico o de caracter que nos resulte especialmente

agradable.

Variante: Si no se dispone del espacio suficiente, se puede llevar a cabo en el aula una
adaptacion. En lugar de utilizar siluetas se repartira un papel tamafio DIN A-3 a cada alumno
y alumna, de modo que escriba en él su nombre y realice un pequefio dibujo que le
identifique. Colocamos los papeles en la pared y en ellos escribiran todos los comparfieros y

comparfieras.

Tiempo: 30 min

Materiales:

e Papel continuo o papel tamafio DIN A-3.
e Chinchetas.

e Pinturas y rotuladores.
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¢ Qué he sentido?

Objetivos:

e Identificar las emociones.
e Darse cuenta de que ante una misma situacién podemos sentir emociones

diferentes.

Desarrollo:

Los alumnos y alumnas se sentaran en el suelo en circulo. Cada alumno y alumna, cuando sea
su turno, lanzara el dado y le saldra el nombre de una emocion. Dira en qué momento siente o
ha sentido esa emocion, sobre todo mientras ha estado en el confinamiento. Por ejemplo: si
tira el dado y sale "enfadado™, el docente le pregunta: ;cuando sientes vergiienza? O dime
alguna situacion que te haya hecho sentir verglienza. Con algunas emociones, quiza el
alumnado no pueda responder en el momento, pero podemos seguir con el juego y decirles
que pueden levantar la mano y que les daremos el turno. Una vez finalizado el ejercicio, es
interesante reflexionar sobre lo que ha salido, sobre lo que se ha comentado. Seguramente se
daran cuenta de que sienten emociones diferentes ante la misma situacién. Por otro lado, se
demostrara que las emociones que les parecen "malas", como la envidia, pueden ser sentidas
por todos: es decir, que no debemos avergonzarnos porque sentimos estas emociones, porque

es normal.

Tiempo: 30 min
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Materiales:

e Anexo 1. El dado de las emociones.

e Anexo 2. El dado de las emociones. (Con el nombre de las emociones)

Visitar la siguiente pagina web para visualizar las actividades:

https://www.euskadi.eus/contenidos/documentacion/inn doc convivencia/es def/adjuntos/EP

Ambito-socioemocional behinbetikoa.pdf



https://www.euskadi.eus/contenidos/documentacion/inn_doc_convivencia/es_def/adjuntos/EP_Ambito-socioemocional_behinbetikoa.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/documentacion/inn_doc_convivencia/es_def/adjuntos/EP_Ambito-socioemocional_behinbetikoa.pdf

