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1. INTRODUCCION

En la actualidad, el desarrollo de aplicaciones Web ha surgido
exponencialmente debido al impacto del internet en el mundo como medio
de difusién de informacion y demas servicios. La complejidad de desarrollo
de las aplicaciones Web se ha incrementado con los avances tecnoldgicos

en el campo de la programacion.

Para el desarrollo del presente proyecto de investigacion, se describe las
herramientas de desarrollo actuales que mejoran el desarrollo de soluciones
informaticas, La empresa Adipharm Express solicito el desarrollo de un
sistema web debido a las constantes llamadas de atencion por parte de los
clientes y auditores, ya que los registros e informacion no se llevan en un

sistema confiable.

El sistema debe permitir acceder desde cualquier ordenador que posea
internet y navegador web, debe ser desarrollada en herramientas de

software libre, ya que la empresa cuenta con todos los recursos.

Para el desarrollo del presente proyecto de investigacion, se propone usar
metodologias de desarrollo agiles, lo cual nos permita realizar los procesos
del proyecto de una forma organizada, se requiere de la comunicacion
permanente con el usuario, tomando en cuenta que se va a desarrollar la
capa de acceso a datos Backend, por ellos se propone el uso de la

metodologia agil XP y UWE.



2. ANTECEDENTES

El desarrollo de los sistemas web, en los dltimos afios, se ha vuelto una
necesidad primordial, ya que nos permite trabajar desde cualquier lugar
haciendo uso Unicamente del internet, permitiendo ahorrar costos, ademas
de esto se puede acceder mdultiples usuarios a la vez de tal manera que
ofrece un mejor servicio en tiempo real de forma rapida y segura del sistema.
(Bysslender, 2016).

A medida que la tecnologia ha ido evolucionada, se puede evidenciar que
las empresas han logrado automatizar la mayoria de procesos u operaciones
a través de la aplicacion de sistemas con el fin de optimizar tiempo y
recursos a continuacion se evidenciara un ejemplo de la ceracién de un

sistema web.

El despacho de pedidos es el proceso de servir un pedido a un cliente. Un
centro de despacho de pedidos actia como almacén donde los productos se
empaguetan y envian a los clientes. Por ellos se requiere de aplicativos que
permitan tener un buen registro de pedidos, para asi saber la trazabilidad del

mismo.

El transporte logistico es un aspecto vital en toda empresa que desarrolla
cualquier tipo de actividad logistica de cara a los clientes finales. Por lo
gue Implementar un “sistema de seguimiento es necesario para llevar un
control riguroso sobre todas las areas del transporte en tiempo real. Esto
garantiza el maximo rendimiento, la disminucion de errores y la mejora de

la experiencia de los clientes en las entregas (Beetrack, 2010).

Existen varios sistemas de gestion y control de pedidos cada uno tiene
distintas funciones con una misma vision. Por ejemplo, tenemos el software
de la empresa Digital Express “Cristal Web”, creado para tener tu

informacion en el tiempo que se requiera.

Sistemas de gestion de flotas (FMS) y servicios para la gestion de camiones,

conductores, remolques, cargas y autonomos desarrollado por Transics.


https://www.beetrack.com/es/blog/indicadores-de-satisfaccion-del-cliente

“‘Los FMS son una importante ayuda para conseguir una ventaja competitiva,
al producir ahorros en los costes directos e indirectos. También aumentan la
satisfaccion de los clientes al reducir la impuntualidad, facilitan la captacion
de nuevos clientes y permiten la fidelizacion de los clientes actuales”

(Transics, s.f.).

El siguiente trabajo corresponde (Janeth Mufioz, 2015) en su proyecto
de graduacion “Sistema Web de Transporte de Carga”, Es una
herramienta para las empresas pequefias y medianas PYMES que se
dedican a transportar carga internacional desde los diferentes puertos

de la ciudad de Guayaquil.

La empresa Adipharm Express especializado en la operacion de la logistica
farmacéutica, industrial, cosméticos y de alimentos cumpliendo a cabalidad
con las buenas practicas de almacenamiento, distribucion y transporte es por
ello que ha surgido la necesidad de desarrollar sistemas que permitan tener
la trazabilidad de los pedidos y despachos de bodega, dando como resultado

el trabajo eficiente y eficaz de la empresa.



3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo General.

Desarrollar la capa de acceso a datos del sistema web de gestion y
control de pedidos médiate tecnologias Open Source para mejorar y
agilizar el proceso de pedidos y despachos de la empresa Adipharm

EXxpress.

3.1 Objetivos Especificos.

Establecer los requerimientos funcionales para mejorar los procesos
actuales.

Diseflar y generar las tablas de base de datos de acuerdo a los
estandares vigentes de la empresa ADIPHARM EXPRES para el motor
MySQL.

Codificar el sistema web de acuerdo al requerimiento de la empresa
ADIPHARM EXPRESS mediante el lenguaje de programacion PHP y
JAVASCRIPT.

Realizar pruebas de funcionamiento del sistema.



4. DESARROLLO

4.1. Marco Teo6rico — Conceptual.

En el marco teérico se establecera las teorias y conceptos relacionados con
el objeto de esta investigacion. Primeramente, se abordard la planificacion
estratégica y la relacién con la planificacion de mantenimientos, pues es

precisamente el objetivo de esta investigacion informatizarla.

4.1.1. Ingenieria de Software.

La ingenieria de software es una “disciplina de la ingenieria que comprende
todos los aspectos de la produccion de software desde las etapas iniciales
de las especificaciones del sistema, hasta el mantenimiento de esta después
de la que esta se utilice” (Sommerville, 2006).

También implica un trabajo integral, es decir, se produce un analisis del
contexto, se disefia el proyecto, se desarrolla el correspondiente software, se
efectlan las pruebas para asegurar su correcto funcionamiento y finalmente

se implementa el sistema (Ucha, 2013).

Hoy en dia los “requerimientos de la tecnologia de la informacion que
demandan los individuos, negocios y gobiernos se hacen mas complejos con
cada aflo que pasa. En la actualidad, grandes equipos de personas crean
programas de computo que antes eran elaborados por un solo individuo. La
complejidad de estos nuevos sistemas y productos basados en computadora
demanda atencion cuidadosa a las interacciones de todos los elementos del
sistema. Se concluye que el disefio se ha vuelto una actividad crucial (Roger
S. Pressman, 2010). En otras palabras, es la disciplina que permite
establecer una planificacion, organizacién y control del desarrollo del

software.

4.1.2. Aplicaciones WEB.

Las aplicaciones WEB hoy en dia permiten la comunicacién interactiva entre
el usuario y la informacion y dado el gran avance de la tecnologia, se pueden
contar con multiples herramientas para desarrollar interfaces amigables,

flexibles con un alto nivel de usabilidad que aportan simplicidad al momento
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de administrarlas, incrementado su uso, llegando a ser indispensables
dentro de una empresa o institucion para su desempenio.

Una pagina WEB esta4 compuesta de texto, imagenes, videos y vinculos, que
el usuario puede acceder mediante una intranet o internet y mostrarle una
infinidad de actividades y acciones ejecutadas o solicitadas por el usuario,

usando protocolos como HTTP o HTTPS.

4.2. Metodologia XP.

Es una metodologia de desarrollo de software agil ya que su objetivo es el
desarrollo y gestién de proyectos eficacia, control y flexibilidad, se preocupa
en el aprendizaje del desarrollador y promueve el trabajo en equipo y un
buen clima de trabajo, una comunicacion fluida entre todos los participantes,
por ello la metodologia XP tiene dos objetivos fundamentales la satisfaccion
de cliente y en potenciar al maximo el trabajo en grupo (Pérez, 2011).

4.2.1. Esquema de la metodologia XP.

Metodologia XP — Programacion Extrema

B —

Figura 1 Esquema de la Metodologia XP
Fuente: (Calvo, 2018).

4.2.2. Caracteristicas de la metodologia.
Las principales caracteristicas de la metodologia XP son:
e Desarrollo iterativo e incremental, cada vez se realiza pequefas
mejoras.
e Pruebas unitarias continGas, se realiza pruebas repetidas, frecuentes
y automatizadas.
e Refactorizacion del codigo, es decir, reescribir ciertas partes del
codigo para aumentar su legibilidad y mantenibilidad, pero sin

modificar su comportamiento.



e Simplicidad en el codigo, es la mejor manera de que las cosas
funcionen. Cuando todo funcione se podra afiadir funcionalidad si es
necesario. La programacion extrema apuesta que es mas sencillo
hacer algo simple y tener un poco de trabajo extra para cambiarlo si
se requiere, que realizar algo complicado y quizas nunca utilizarlo
(Calvo, 2018).

e Correccion de todos los errores.

e Rapidarespuesta alos cambios.

4.2.4. Actividades de la metodologia XP.

Las actividades de la metodologia XP de divide en cuatro fases
Planificacién, Disefio, codificacién y pruebas.

Planificacién

En esta fase se realiza la recopilacion de todos los requerimientos,
recabando informacion que permita que los miembros entiendan el contexto
del negocio para el software las caracteristicas principales y funcionales que
se requiera, con una interaccién con el usuario.

Disefio

Es esta fase se cred la parte visual (interfaz del sistema), se crea una
estructura logia del sistema, se hace lo posible para que disefio se los mas
simple y sencillo permitiendo una buena interaccion con el usuario.
Codificacion

En esta fase es necesario que los clientes y los desarrolladores del proyecto
estén en constante comunicacion para que el desarrollador pueda codificar
todo lo necesario para el sistema o proyecto, también se debe disefiar las
pruebas del sistema con cada historia de usuario.

Pruebas

En esta fase le realiza pruebas para comprobar el éptimo funcionamiento de
los cédigos que vayan implementando, también se realiza pruebas de

aceptacion.

4.3. Metodologia UWE (UML).
En la actualidad, las aplicaciones Web estan acaparando el mercado de los

productos de software debido a las mdltiples ventajas que ofrecen y a la
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dependencia del internet para el desarrollo de todo tipo de operacion,
dejando de lado a las tipicas aplicaciones de escritorio, debido a la
estructura cerrada que presentan y a la poca flexibilidad ante los cambios
constantes de la tecnologia (Rolando, 2018).

Esta metodologia est4 basada en el uso de modelo UML, la misma que
permite especificar de mejor manera una aplicacion Web en su proceso de
creacion. UML proporciona una informacion relevante de la aplicacion web,

conceptos que intervine por medio de los diagramas de clases.

4.4. Capa de acceso a datos Backend.

La capa de acceso a datos Backend es “parte del desarrollo web que se
encarga de que toda la légica de una pagina web funcione. Se trata del
conjunto de acciones que pasan en una web pero que no vemos como, por

ejemplo, la comunicacion con el servidor” (Arjonilla, 2016).

Las funciones de la capa de acceso a datos se basan en el desarrollo de
funciones que simplifiquen el proceso, conexién con base de datos y se
encarga de la seguridad del sitio Web, en si el proyecto va a constar en el

desarrollo de todo lo referente a la capa de acceso a datos Backend.

4.5. Open Source.

El proyecto se desarrolla con tecnologia Open Source ya que estos son
herramientas de desarrollo gratuitos. “Los programadores que tienen acceso
al codigo fuente de un programa de computadora pueden mejorar ese
programa agregando caracteristicas o arreglando partes que no siempre

funcionan correctamente.” (Red Hat, 2019).

Es importante distinguir entre el “software open source, que dispone de la
mencionada caracteristica de presentar su codigo abierto, y el software
libre (que puede descargarse y distribuirse de manera gratuita)” (Gardey,
2014).

4.6. Lenguaje de programacion.
Se conoce como lenguaje de programacion a un programa “destinado a la
construccion de otros programas informaticos. Su nombre se debe a que

comprende un lenguaje formal que esta disefiado para organizar algoritmos

8



Y procesos logicos que seran luego llevados a cabo por un ordenador o
sistema informético, permitiendo controlar asi su comportamiento fisico,

l6gico y su comunicacion con el usuario humano.” (Raffino, 2018)

Tipos de lenguaje de Programacion.

Los tipos de programacion estan distinguidos de la siguiente manera:

e Lenguajes imperativos. Menos flexibles, dada la secuencialidad en
que construyen sus instrucciones, estos lenguajes programan
mediante 6rdenes condicionales y un bloque de comandos al que

retornan una vez llevada a cabo la funcion.

e Lenguajes funcionales. Estos lenguajes programan mediante
funciones que son invocadas conforme a la entrada recibida, que a su

vez son resultado de otras funciones.

4.6.1. PHP.

PHP proviene de Pre Procesador de Hipertexto, es uno de los de los tantos
lenguajes de programacion para web que existen en la actualidad. PHP se
origind como una “herramienta rapidamente a través de la internet, posee
una gran comunidad de desarrolladores gracias a su facilidad de
aprendizaje, es un lenguaje de programacién en un lenguaje gratuito y
multiplataforma” (Minera, 2018).

Desarrollado para disefiar paginas web dinamicas, ademas de los CMS
mas populares como WordPress, Joomla, Drupal o Magento. En PHP
también encontramos frameworks potentes y muy usados como Laravel o
Symfony.

En el entorno web existe 2 tipos de lenguajes de programacion en la cuan el
uno se ejecuta a lado del cliente y otro que se ejecuta a lado del servidor y
asi devuelve codigo HTML procesado. Una de las caracteristicas de PHP es
que puede ser combina con HTML.



" Servidor web , ~— Cliente —,
o A_//" S {nevegedar) -

o~

Intérprete
PHP

Figura 2 Funcionamiento del PHP Y HTML en la internet
Fuente: (Ardiseny, 2015).

4.6.1.1. Caracteristicas de PHP.

Velocidad: PHP no solo es rapido al ser ejecutado, sino que no
genera retrasos en la maquina, por esto no requiere grandes recursos
del sistema. PHP se integra muy bien bajo ambientes Unix.
Estabilidad: PHP utiliza su propio sistema de administracion de
recursos y posee de un sofisticado método de manejo de variables,
conformando un sistema robusto y estable.

Seguridad: PHP maneja distintos niveles de seguridad, estos pueden
ser configurados desde el archivo .ini.

Simplicidad: Usuarios con experiencia en C y C++ podran utilizar
PHP rapidamente. Ademas, PHP dispone de una amplia gama de
librerias, y permite la posibilidad de agregarle extensiones. Esto le
permite su aplicacion en mudltiples areas, tales como encriptado,
graficos, XML y otras (Miro, 2016).

4.6.1.2. Ventajas de PHP

PHP corre en (casi) cualquier plataforma utilizando el mismo co6digo
fuente,

La sintaxis de PHP es similar a la del C, por esto cualquiera con
experiencia en lenguajes del estilo C podra entender rapidamente
PHP.

PHP es completamente expandible y modificable. Esta compuesto de
un sistema principal, un conjunto de mddulos y una variedad de

extensiones de codigo (Miro, 2016).
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e Muchas interfaces distintas para cada tipo de servidor. PHP
actualmente se puede ejecutar bajo Apache, 1IS, AOLServer, Roxen
yTHTTPD. Otra alternativa es configurarlo como mdédulo CGI (Mir,
2016).

e Permite la interaccion con gran cantidad de motores de bases de
datos tales como MySQL, MS SQL, Oracle, Informix, PostgreSQL,
etc.

e PHP es Open Source, (cédigo abierto) esto significa que no depende

de ninguna compafiia comercial y que no requiere de licencias.

4.6.2. JavaScript.

JavaScript es creado por Brendan Eichy vio la luz en el afio 1995 con el
nombre de LiveScript, que luego fue nombrado JavaScript, En la actualidad
“JavaScript es uno de los lenguajes de programacion mas potente e
importante ya que esta disponible en cualquier navegador web, permite crear
efectos dinamicos y atractivos para el cliente, se ejecuta del lado del
ordenador, no el servidor. JavaScript es imperativo y estructurado”
(Valdeolmillos, 2019).

Segun (Angel Cobo, 2005, pag. 18) JavaScript es un lenguaje interpretado
basado en guiones que son integrados directamente en el codigo HTML. El
codigo es transferido al cliente para que este lo interprete al cargar la pagina.

Con JavaScript no pueden crearse programas independientes.

Bi==b.tri
validate
Irn & (t

Figura Prog‘rka;r}‘inééién JavaScript
Fuente: (Angel Cobo, 2005).
4.7. Base de Datos.
El término de “bases de datos fue escuchado por primera vez en 1963, en un
simposio celebrado en California, USA. Una base de datos se puede definir

como un conjunto de informacion relacionada que conforma una estructura”
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(Valdés, 2007). Las diferentes bases de datos estan compuestas uno o mas
tablas, columnas, filas y guarde un conjunto de datos, cada fila de una tabla

conforma a un registro.

4.7.1. MySQL.

MySQL es la base mas popular de codigo abierto, gracias a su facilidad de
usu y a su rendimiento. MySQL es caps de realizar tareas sumamente
sensillas como insertart, editar, eliminar registros y hacer consultas
sumamente sensillas y como la aplicacion lo requiera, este tipo de base de
datos esta enfocado tradicinalmente a la web de lectura, usando escritura
PHP, utiliza en menor numero de recursos y optimiza las consultas.

Presta las facilidades necesarias a la hora de realizar un sistemas con
entorno web e incluso utiliza comandos SQL dentro de la codificacion PHP,
permite formar script que permite gestio la informacion almacena en la base
de datos, el compilador e interpretador PHP, formando un Servidor Web
instalable como WAMP o LAMP.

3
Servidor PHP
n,
MySsoil
Peticion de Pagina por
parte del Cliente ———— Preprocesador PHP
. w—— o —
- 18
‘a .

Pdagina HTML
resultante devuelta
por el servidor,

Figura 4 Funcion de la base de datos MySQL
Fuente: Elaboracion propia.

4.8. Servidor Web.
Para desarrollar del sistema requerido se utilizo los siguientes servicios

Apache PHP y MySQL, Por lo tanto se utiliza la herramienta xampp.
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4.8.1 Xampp.

Xampp es un paquete de instalacion de software libre que consiste en un
sistema de gestion de base de datos MySQL y de servidor Apache, “asi
como de intérpretes de lenguajes PHP y Perl. De ahi que el nombre sea un
acronimo de X (refiriéndose a todos los lenguajes), Apache, MySQL, PHP y
Perl” (Jorge, 2017).

XAMPP Control Panel v3.2.4 & Config
Modules %
Service Module  PID(s) Ports) Actions &) Netstat
15580
A Apache 13324 80, 443 Stop Admin Config Logs i Shel
b 4 MySaL 16004 3306 Stop Admin Config Logs Explorer
b 4 FileZilla Start Admin Config Logs |—__' Services
Mercury Start £.dmin Config Logs & Help
X Tomcat Start Admin Config Logs [] Qut
10:35 [main] Starting Check-Timer "
main] Control Panel Ready
Apache] Autostart active: starting. -
9 [Apache] Attempting to start Apache app...
9 [mysgl] Autostart active: starting...
mysql] Attempting to start MySQL app...
9 [Apache] Status change detected: running
39 [mysql] Status change detected: running

Figura 5 Panel de control de XAMPP
Fuente: Elaboracion propia.

4.9. Herramientas de programacion.
Las herramientas de programacién web, tenemos distintos aplicativos, para
maaquetacion, disefio y para la programacion.
4.9.1. Visual Studio Code.
Visual Studio Code fue anunciado el 29 de abril de 2015 por Microsoft en la
conferencia Build de 2015. “Es gratuito y de codigo abierto, es
personalizable de modo que los usuarios pueden cambiar el modo de
edicion, Ademas de las extensiones, tendremos la posibilidad de optar por
otros themes o bien configurarlo a nuestro gusto” (Turrado, 2019). Para
modificar el esquema de colores y los iconos, cuenta con soporte nativo para
una gran variedad de lenguajes los mas destacados para el desarrollo web
es PHP, JavaScript, HTML, CSS, entre otros.
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) Archivo Editar Selecdén Ver Ir Depurar Terminal Ayuda

) Bienvenido

Mas informacion

Find and run all mands

Figura 6 Herramienta Visual Studio Code
Fuente: Elaboracién propia.

4.10. Procedimiento — Metodologia.
Para realizar la investigacion se emplearon tecnologias y herramientas
nuevas que orientan de manera exitosa los proyectos de soluciones
informéticas. La Empresa Adipharm Express solicitd el desarrollo de una
solucion WEB. Dentro de sus principales ventajas se encuentra la posibilidad
de crear un aplicativo para el cual solo se necesite contar con estaciones
conectadas a lared y que posean un navegador WEB.
Se utilizé una metodologia de desarrollo de software ya que éstas permiten
gue los procesos se realicen de manera organizada y se obtengan artefactos
gue guien la correcta implementacion del software. Teniendo en cuenta que
se trata de un proyecto de mediana magnitud, que el equipo de desarrollo es
mediano y que ademas se trata de un aplicativo con tecnologia WEB y
personalizado, se propone el uso de una integracion de la metodologia agil
eXtreme Programimg (XP) y de la metodologia para aplicaciones WEB UWE
y diagramas UML.
La metodologia de desarrollo de software extreme Programming (XP) es la
mas destacada de los procesos agiles (Pérez, 2011, pag. 72)Se centra en
‘potenciar las relaciones interpersonales como clave para el éxito en
desarrollo de software, promoviendo el trabajo en equipo, preocupandose
por el aprendizaje de los desarrolladores, y propiciando un buen clima de
trabajo” (José H. Cands, 2012, pag. 3).
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Al usar estas herramientas y técnicas de desarrollo mejoran el disefio para
agilizar el desarrollo, facilitando el mantenimiento descartando las ideas que
no son necesarias. La comunicacion con el usuario debe ser mas fluida ya
que es quien ve las caracteristicas necesarias del sistema por ello es muy
importante la retroalimentacién constante ya que permite realizar pruebas
unitarias que permite descartar errores del sistema.

Es muy importante que el desarrollador esté preparado hacer cambios
continuos que serd necesario en el transcurso del desarrollo del proyecto,

los miembros de desarrollo deben tratarse constantemente entre ellos.

4.10.1 Disefio.
En el presente capitulo se describe el negocio y se conforma una propuesta
de solucion teniendo en cuenta, como se definio anteriormente, una
combinacion entre la metodologia agil de desarrollo XP y UWE, tomando de
ambas las mejores cualidades para guiar de manera exitosa el desarrollo del
producto.
Como base se tendran los cuatro valores y las doce practicas de XP que de
igual forma fueron descritas en la introduccion. También se propone en la
investigacion hacer uso de las historias de usuario propuestas por esta
metodologia para definir el alcance de la solucion y planificar la
implementacion de la misma; ademas para los requisitos no funcionales del
sistema se empleara la lista propuesta por UWE.
4.10.2. Requerimientos de Sistema.
Es esta etapa se lleva a cabo la fase 1 (Planificacion de proyecto) como lo
indica la metodologia XP.
Se identificd los distintos requerimientos luego de haber llevado a cabo
conversaciones con el Coordinador de sistemas, coordinador de transporte,
personal despacho de bodega de la empresa Adipharm Express.
A continuacion, le mostramos el listado de requerimientos.
Requerimientos del Sistema.

e Gestionar los pedidos de las distintas bodegas.

e Carga masiva de los distintos pedidos.

e Asignar pedidos a un transporte

e Generar guia de despacho
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e Gestionar las guias de despacho

e Gestionar las entregas de pedidos

e Gestionar los documentos del cliente

e Generar documento de entrega

e Gestionar el estado de los pedidos.

e Control total del sistema.

¢ Reportes Actualizados.
Una vez identificado los requerimientos, se definio los distintos perfiles para
cada usuario.
Unidad Administrativa. - Este wusuario es el encargado de la
parametrizacion de todo el sistema como creaciébn de Empresas, zonas,
bodegas, personal, usuario, etc., y tiene control absoluto de toda la
informacion de las bodegas que estén conectados a la base del sistema.
Personal de despacho. - Es el encargado de gestionar los pedidos,
despachos, entregas y devoluciones de una sola bodega, registrar clientes,
ciudades a los nuevos laboratorios que se agregan a la bodega.
Cliente. - Solo puede acceder a ver los reportes de los distintos pedidos que
se han registrados en el sistema, filtrado segun a la bodega que les haya
sido asignada.

4.10.3. Definicién de Roles.

Se procedio6 a delegar roles en el proceso de desarrollo del sistema, el rol del
programador va a ser ocupado por el autor de proyecto de titulacion.

El rol del cliente va a ser ocupado por el gerente de la Empresa Adipharm
Express, ya que €l va a definir los lineamentos a seguir en el desarrollo del
sistema.

El rol de Tester va a ser ocupado por el coordinador de sistemas de la
empresa Adipharm Express.

El rol de Tracker y Coach, van a ser los encargados de dar seguimiento en
relacion del proyecto en general, por ese motivo van a ser ocupados por el
Ing. Darwin Arias tutor de proyecto de titulacion y COO. Jose Pinanjota
coordinador de sistemas de la empresa Adipharm Express.

El rol de consultor va a ser ocupado por el personal de la empresa Adipharm
Express.
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Programador Kleber Toapanta.

Cliente Gerente de la Empresa Adipharm
Express

Tester Coordinador de sistemas de la

Empresa Adipharm Express.

Tracker Ing. Darwin Arias

Coach Ing. Darwin Arias

Consultor Personal de la Empresa Adipharm
Express.

Tabla 1 Roles del proyecto

Fuente: Elaboracion propia.
Una vez ya definido los distintos roles se procedio al disefio y estructura que
va a llevar el sistema tal como lo indica la metodologia XP.
4.10.4. Historia de Usuario.
Plantilla para definir las historias de los distintos usuarios en la metodologia
XP.
Para la historia de usuarios se establecera los siguientes campos:
NUumero: Es el nimero que identifica a cada historia
Usuario: Nombre de la persona que va a realizar la actividad.
Interaccion: Cantidad de interacciones que se iz0 a cada Historia de
usuario.
Nombre: El nombre que se va asignar a la historia
Prioridad: Que importancia influye para el sistema y para ellos se
establecera las siguientes mediciones, alta, Media, baja.
Riesgo: La complejidad que tiene al momento del desarrollo para ellos se
establecera las siguientes mediciones, alta, Media, baja.
Dias Estimados. Se define los dias estimados que se va a tomar el
desarrollo del sistema e implementacion la historia de usuario.
Responsable: Es el responsable de que la Historia de usuario se lleve a
cabo.
Descripcion: Se detalla las actividades que va a tener una Historia de

usuario.
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Observacién: Informacion adicional o notas importantes de la Historia de

usuario.

Numero: Usuario:
Nombre: Interaccion:
Prioridad: Riesgo:

Dias estimados:
Responsable:
Descripcion:
Observacion:

Tabla 2 Plantilla de historia de usuario
Fuente: Elaboracion propia.

4.10.5. Definicion de los Requerimientos del Usuario.

Las historias de usuario se definen por medio de los requerimientos del

sistema que son trasmitidos al equipo de desarrollo. Se debe redactar lo mas

claro y sencilla posible.

[~ FeoradeUea ]

Numero: 1 Usuario: Administrador, personal de
despacho, Cliente.

Nombre: Inicio de sesion del Interaccion: 2

usuario.

Prioridad: Alto Riesgo: Alto

Dias estimados: 2

Responsable: Kleber Toapanta

Descripcién: Todos los usuarios podran acceder a sus respectivos

modulos o permisos que les haya sido asignado.

Observacién: En caso de que los datos ingresados no son iguales a los que

tiene en la base o el usuario este inactivo de debe dar una alerta.

Tabla 3 Inicio de sesion
Fuente: Elaboracion propia.

Numero: 2 Usuario: Administrador

Nombre: Ingresar datos de la Interaccion: 2
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empresa.
Prioridad: Alta Riesgo: Medio

Dias estimados: 2

Responsable: Kleber Toapanta

Descripcién: El usuario administrador podra ingresar el nombre de la
empresa.

Observacion:

Tabla 4 Ingresar datos de la empresa
Fuente: Elaboracion propia.

Numero: 3 Usuario: Administrador

Nombre: Editar datos de la Interaccion: 2

empresa.

Prioridad: Baja Riesgo: Medio

Dias estimados: 2

Responsable: Kleber Toapanta

Descripciéon: El usuario administrador podra editar el nombre de la
empresa.

Observacion:

Tabla 5 Editar datos de la empresa
Fuente: Elaboracion propia.

Numero: 4 Usuario: Administrador
Nombre: Ingresar Lineas. Interaccion: 2
Prioridad: Baja Riesgo: Medio

Dias estimados: 1

Responsable: Kleber Toapanta

Descripcién: El usuario administrador va a ingresar la linea de producto.
Observacion: Es necesario que la linea sea Unica y el nombre sea en

minusculas.

Tabla 6 Ingresar lineas
Fuente: Elaboracidn propia.
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Numero: 5 Usuario: Administrador
Nombre: Editar Lineas. Interaccion: 1
Prioridad: Baja Riesgo: Medio

Dias estimados: 1

Responsable: Kleber Toapanta

Descripcién: El usuario administrador va a editar la linea de producto
Observacion: Es necesario que la linea sea unica y el nombre sea en

minusculas.

Tabla 7 Editar lineas
Fuente: Elaboracion propia.

Numero: 6 Usuario: Administrador
Nombre: Ingresar el Tipo. Interaccion: 1
Prioridad: Baja Riesgo: Medio

Dias estimados: 1

Responsable: Kleber Toapanta

Descripcién: El usuario administrador va a ingresar el tipo de evento que se
va a realizar.

Observacion: Es necesario que el tipo sea unico y el ingreso de los datos
debe ser en minuscula.

Tabla 8 Ingresar el tipo
Fuente: Elaboracion propia.

Numero: 7 Usuario: Administrador
Nombre: Editar el Tipo. Interaccion: 1
Prioridad: Baja Riesgo: Medio

Dias estimados: 1
Responsable: Kleber Toapanta
Descripcién: El usuario administrador va a editar el tipo de evento que se

va a realizar.
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Observaciéon: Es necesario que el tipo sea Unico y el ingreso de los datos

debe ser en minUscula.

Tabla 9 Editar el tipo
Fuente: Elaboracion propia.

Numero: 8 Usuario: Administrador, personal de
despacho

Nombre: Ingresar El laboratorio. Interaccion: 2

Prioridad: Baja Riesgo: Baja

Dias estimados: 2

Responsable: Kleber Toapanta

Descripcién: El usuario administrador, personal de despacho va a registrar
los laboratorios a una bodega segun la necesidad.

Observacién: El laboratorio tiene que ser Unico por cada bodega en caso
que el laboratorio ya este registrado en una misma bodega tiene que lanzar

una alerta.

Tabla 10 Ingresar el laboratorio
Fuente: Elaboracion propia.

Numero: 9 Usuario: Administrador, personal de
despacho

Nombre: Editar el laboratorio. Interaccion: 2

Prioridad: Baja Riesgo: Baja

Dias estimados: 2

Responsable: Kleber Toapanta

Descripcién: El usuario Administrador, personal de despacho va a Editar los
laboratorios a una bodega segun la necesidad.

Observaciéon: El laboratorio tiene que ser Unico por cada bodega en caso
que el laboratorio ya este registrado en una misma bodega tiene que lanzar

una alerta.

Tabla 11 Editar el laboratorio
Fuente: Elaboracion propia.
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Numero: 10 Usuario: Administrador, personal de
despacho

Nombre: Agregar clientes. Interaccion: 1

Prioridad: Alta Riesgo: Alta

Dias estimados: 2

Responsable: Kleber Toapanta

Descripcién: El usuario administrador, personal de despacho va a registrar
clientes para cada laboratorio.

Observacioén: El cliente contara con campos obligatorios que son cédigo,
nombre, ciudad, tipo de cliente, si tiene turno o no, el cédigo de cliente tiene

gue ser anico.

Tabla 12 Agregar clientes
Fuente: Elaboracion propia.

Numero: 11 Usuario: Administrador, personal de
despacho

Nombre: Editar clientes. Interaccion: 1

Prioridad: Alta Riesgo: Alta

Dias estimados: 2

Responsable: Kleber Toapanta

Descripcién: El usuario administrador, personal de despacho va a editar
clientes para cada laboratorio.

Observacién: El cliente contara con campos obligatorios que son cédigo,
nombre, ciudad, tipo de cliente, si tiene turno o no, el cddigo de cliente no

debe ser modificable.

Tabla 13 Editar clientes
Fuente: Elaboracion propia.

Numero: 12 Usuario:  Administrador, personal de
despacho

Nombre: Registrar Pedidos. ' Interaccion: 2
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Prioridad: Alta Riesgo: Alta

Dias estimados: 3

Responsable: Kleber Toapanta

Descripcién: El usuario administrador, personal de despacho va a registrar
pedidos, cada pedido va tener un cliente, ciudad de envid, tipo de pedido,
linea, guia, delivery, bultos aproximados de envio.

Observacién: se debe generar dos vistas diferentes, en caso de no tener el

delibery no debe validar la guia.

Tabla 14 Registrar pedidos
Fuente: Elaboracion propia.

Numero: 13 Usuario:  Administrador, personal de
despacho

Nombre: Editar Pedidos. Interaccién: 2

Prioridad: Alta Riesgo: Alta

Dias estimados: 3

Responsable: Kleber Toapanta

Descripcién: El usuario administrador, personal de despacho va a editar
pedidos, cada pedido va tener un cliente, ciudad de envio, tipo de pedido,
linea, guia, delivery, bultos aproximados de envio.

Observacion: se debe generar dos vistas diferentes, en caso de no tener el

delibery no debe validar la guia.

Tabla 15 Editar pedidos
Fuente: Elaboracion propia.

Numero: 14 Usuario: Administrador, personal de
despacho, cliente.

Nombre: Consulta de Pedidos. Interaccion: 1

Prioridad: Alta Riesgo: Baja

Dias estimados: 1

Responsable: Kleber Toapanta

Descripcién: El usuario administrador, personal de despacho y cliente va a
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poder ver en qué estado estan todos los pedidos.

Observacion: Se debe buscar por todos los criterios.

Tabla 16 Consulta de pedidos
Fuente: Elaboracion propia.

Numero: 15 Usuario: Administrador, personal de
despacho.

Nombre: Generar Guia de Interaccion: 2

Despacho.

Prioridad: Alta Riesgo: Alta

Dias estimados: 4

Responsable: Kleber Toapanta

Descripcién: El usuario administrador, personal de despacho va a poder

generar la guia de despacho de uno o varios laboratorios.

Observaciéon: El administrador podra agregar de todas las bodegas y en

caso de requerir se debe poder agregar mas pedidos a la guia.

Tabla 17 Generar guia de despacho.
Fuente: Elaboracion propia.

Numero: 16 Usuario: Administrador, personal de
despacho.

Nombre: Confirmar Entrega de Interaccion: 2

Pedidos.

Prioridad: Alta Riesgo: Alta

Dias estimados: 4

Responsable: Kleber Toapanta

Descripcién: El usuario administrador, personal de despacho va a poder

confirmar de entregas de los distintos despachos.

Observaciéon: El administrador podra agregar de tosas las bodegas. Se

debe mantener el mismo encabezado para varios pedidos.

Tabla 18 Confirmar entrega de pedidos
Fuente: Elaboracion propia.
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Numero: 17 Usuario: Administrador, personal de
despacho.

Nombre: Generar documento de Interaccion: 2

entrega.

Prioridad: Alta Riesgo: Alta

Dias estimados: 2

Responsable: Kleber Toapanta

Descripcién: El usuario administrador, personal de despacho va a poder

Generar un documento de entrega de todos los pedidos que ya hayan sido

entregado a los clientes.

Observaciéon: El administrador podra agregar de tosas las bodegas. En

caso de requerir se debe dejar la opcion de que se pueda agregar mas

pedidos a el mismo documento.

Tabla 19 Generar documento de entrega
Fuente: Elaboracion propia.

Numero: 18 Usuario: Administrador, personal de
despacho, cliente.

Nombre: Generar Reportes. Interaccion: 2

Prioridad: Alta Riesgo: Alta

Dias estimados: 3

Responsable: Kleber Toapanta

Descripcién: Se debe crear reporte de bultos, bultos por ciudad, por linea,

novedad de entrega

Observacion: El administrador podra acceder a la informacion de todas las

bodegas y el demas usuario solo a la bodega que estén asignadas.

Tabla 20 Generar reportes

Fuente: Elaboracion propia.
4.10.6. Estimacion de Esfuerzo.
Aqui se describe el tiempo y la cantidad de recursos que va a necesitar para
el desarrollo del proyecto. Para sacar la estimacién de esfuerzo se debe

hacer una contabilizacién y rezumen de las historias de usuario.
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N° de Descripcion Prioridad Dias Puntos
Historia en Estimados Estimados
Negocio

1 Inicio de sesion del Alta 2 0,3
usuario.

2 Ingresar datos de la Alta 2 0,3
empresa.

3 Editar datos de la Baja 2 0,3
empresa.

4 Ingresar Lineas. Baja 1 0,2

5 Editar Lineas. Baja 1 0,2

6 Ingresar el Tipo. Baja 1 0,2

7 Editar el Tipo. Baja 1 0,2

8 Ingresar El laboratorio. Baja 2 0,03

9 Editar el laboratorio. Baja 2 0,03

10 Agregar clientes. Alta 2 0,03

11 Editar clientes. Alta 2 0,03

12 Registrar Pedidos. Alta 3 0,4

13 Editar Pedidos. Alta 3 0,4

14 Consulta de Pedidos. Baja 1 0,2

15 Generar Guia de Alta 4 0,5
Despacho.

16 Confirmar Entrega de Alta 4 0,4
Pedidos.

17 Generar documento de Alta 2 0,3
entrega.

18 Generar Reportes Alta 2 0,2

Total 37 4,22

Tabla 21 Prioridad de las historias de usuario
Fuente: Elaboracion propia.
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4.10.7. Diagramas UML.

Con el fin de facilitar el entendimiento del sistema y posteriormente la

implementacion del mismo, se vio la necesidad de crear diagramas

propuesto por UML para delimitar como va a trabajar el sistema, que va

hacer cada actor en el sistema.

4.10.8. Estructura del Sistema.

Se muestra como va ser el proceso del sistema, la interaccion que va a tener

en la vista con la base de datos.

Almacenamiznte DDEB

Estructura del Sistema

Web e

| H‘\\
nternet /;-d—-

Servicio de i

MNavegadaor

Internet

e;istr{:-_;:‘
Negocio )

_'__,-'

Y

Acpeso 3
Diatos

Eliente de

Sarvicio de Aplisa:iarasj

Figura 7 Estructura del sistema
Fuente: Elaboracion propia.

4.10.9. Diagrama de Actividades.

Usuarios

En el diagrama de actividades se muestra los distintos procesos que va a

tener el sistema el que va a pasar en caso que una Actividad cumpla o no

cumpla.
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— Digrama de actividades

(
k1 —_—
Verificacion de

LSLETIo Y

= Ingreso sl

Sistema contrasefia

Y

= encuentra [ ) . Registra un pedido del
cuents? Paginz principal
Genera Guia de Despachar pedidos
despacho

Alerts d= Error

Registra cantidad de
bultos

Agregar detalle d=
transports

IConfirmar entrega de Confirmar entrega
documentes 3l de pedido
cliente

Figura 8 Diagrama de actividades
Fuente: Elaboracion propia.

4.10.10. Diagrama de Caso de Uso Nivel 0

Diagrma de caso de uso nivel 0

Personal de despacho @1

Sistemna Web de Gesticn y Control de
Pedidos

Unidad administrative :1

Cliente :1

Figura 9 Diagrama de caso de uso nivel 0
Fuente: Elaborado por el Autor.
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4.10.11. Diagrama de Caso de Uso Nivel 1.

Diagrma de caso de uso nivel 1

Modulos

Parametrizacién

Gestion y Control de Pedidos

Unidad sdministrativir

Figura 10 Diagrama de caso de uso nivel 1
Fuente: Elaboracion propia.

4.10.12. Diagrama de Caso de Uso Nivel 2.

Diagrma de caso de uso nivel 2

Parametrizacion

- -,
I h
{ Bodegas |
%,
g >
~ i B e
: Laboratorios.
‘ ) ] -
Y f /a" - i \J_
{ Clisntes. )‘|
\\“--.. u _,.--"/
Unidad administrative :2 J__.,'I_— ——
-~ -,
‘ - ~
Sub Clizntes )|
\‘-\ _ .d/
- ™
Tipo de Venta )
h
o J_,.,-/
P S
Lineas )
Y
S P
s i

Figura 11 Diagrama de caso de uso nivel 2
Fuente: Elaboracion propia.
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Gestion de Pedidos

.-"-H-'_'__
—] (" Crear transporte
,//f;'_‘»-tbl'l de
Clientes o
TG

Clizntes

s
Personal de despacho 3

. - \
Unidad administrative 4 K__,#" ] Buscar Sub
L — Generar Pedidos 2. Clientes
-, -
| -t -t
—

3 (" Actulzar Pedide Je=— —

- =
L, ,/gerierar_ﬁm L

\g
—— E?;m:/

Figura 12 Gestién de pedidos.
Fuente: Elaboracion propia.

30



.
Personal d= despacho 4

S
Unidad administrative 5

LT

Reportes

Cantidad de
Bultos Por

\_ tobomtone /.

S P

/’(at_aE::\\ L,
=
T ST ry
Bultos por Ciudad ! -

Personal de despa B
i

L
WS

Unidad administrative :8

=
B
=y
™
>y
[
Iy b W

AO Y

S,

Clignte :2

E

Figura 13 Modulo de reportes.
Fuente: Elaboracion propia.
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4.10.13. Construccion.
4.10.13.1. Modelo Entidad Relacion.
Tablas
El tamafio del nombre de la tabla serd de maximo 17 caracteres debe
hacer referencia al trabajo que va a realizar.
CAMPOS
Los campos o atributos de las entidades estaran determinados por la
siguiente forma.

Es la identificacion de la aplicacion
XXX E identifica que es entidad o tabla
YYYYYYYY Nombre de la entidad

Tabla 22 Descripcion del estdndar de tablas
Fuente: Elaboracion propia.
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4.10.13.2. Modelo Conceptual.

T TTF_TERI=T_ 47 T
N . =
Relationzhip_1 Y —
1 _ _ s o oodm | G Seral(il) &
? Ay bod i iz Serial (1f) b pat. nombre Variable characters (70}
ciudad bod_nombre Variable characters {70) pac_codigo ¢ Variable characters (20}
cuid agie Serial (11 A bod_numero Varigble charscters {10) . direczion Variable characters (100)
i_nombre Variabie charscters (50) bod_detale Varizble charscters (30) _observacion Variable charscters (300)
ci_ohzervazion  Variable characters (100) bod_estado Integer bl _estado Integer e
ci_estado Integger = Key_1 <pi> Key 1 <pi=
| Koy 1 0 " REETTENT_ Y T 1
[e—— . ) m_m_a%____u._u % Relstiohzhip_{7
be codign  cob SenEl(ll, oM padidos il il .
2 2 laboratorio
e Deme GO o " Wb b Seral(l] a
tia_hors Time — oy e iege o ||Eboodm o Serl (1) ak:
tie_estado Number (1) pac A ol e e lab_nombre Variable characters (50)
— i @b el ab IC e o b, telefono Dcimal (10.) n
ey 18 des_fecha Date ped factra i ish_celular Decimal (10.0) itionship_11
des_hora Time ped g Vaiohie e b dieccion  Variable characters (100)
| e e Varishle charaters (7)  [stionship E.”____wa mﬁﬁ_ *____ & lsh_correo Varisble charscts (50)
Relationzhip_21 | des estadal Integer - pec. = ol (1) izh_estado Integer 4t
des_chul Intager 9 ped valr :
des fech Date & Time b peg_observacion Variable characters (500) Key_1 =pie
des_bul Decimal (11,0) ped_fecha Date % &
ped_hora Time i i i
Key 1 pie _ p=d_fecpi Date & Time clientes )
| ped_fecpf Date & Time “ |chcofie i Senalil b
mm_a.a%____u 28 ped_tumo Byte (4) cli_nombre \ariable characters (50)
_ T ped_despacho Byte (4) oi_contacto Variable characters (50)
e 7 _entregado Byte (4) cli_codiges Variable characters (20)

: : transpertes ped_cliente Byte {4 ||| i direccion Variable characters (100}
mase @ R * |\ — = Sadil o5 | |pedcie ntzge ReEA eione  Veriabl charscters (1)
e Varabe chaacters (50) ra_nombre.com Variable charactes (50) _”.E.”__”.”w_& y_wﬂ_m characters (20) n_TE_._.mo Variable characters (200)

ehil ent fech - ap || re_contactn Varisble charsctrs (50) L= S oi_celiar Integer
e = ra_telefono Varitle characters (50) ped_fech Date & Time b ol estado Byte (4)
oyt — rs_cona Variable characters (30) ey 1 <pic ol _tipa Decimal (£.0)
ent_confimacion  Varisble characters (50) 1ra_pelular Decimal {10,0) Lo ) ci_tumo Voisble characislid}
eni_chsava Varisble characters (500) o || ta_sstado Byte (4 ﬁ _\ e
ent_tiempo Variabie charscters (500) 3 ruta Varizble charscters (300) Uiz — oo
ent_diferencia Time Key i < i <> Serial[11) A Ew_h...mtunq KanEhp

] ent_novedad Decimal (11.0) gui_cant Integer A
ent_observacion \arizble characters (500} =_|nm b | : s
ent_latitud Varisble characters (20) < “___._a_u z;www_ a
ent_longitud \arisble characters (20) <M= aEHon_.__ T e @) a9k Iationehip—36
Key 1 <pi> gui_estado Integer

_ H ey 1 «pi=

Figura 14 Ejemplo del modelo conceptual de la base de datos de SIGEP

Fuente: Elaboracion propia.
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4.10.13.3. Modelo Fisico

L ciudad bodega — T 7
gu i i) zpe bod id it  <pe=| | =
tie_codigo int{11) = [ — int(1) e _ laboratorio
can_id int(11) <h2> bod_nombre varchar(70) — lab codigo  int(11) “pex
ciu_nocmbre varchar({50) bod_numero varchar{10) [ bod_id int{11} afel= |
ciu_cbservacicn wvarchar(100) bod_detalle varchar(50) — ciu_id int{11) e
ciu_estado int bod_estado  int g lab_nombre  warchar(50)
_— _. lab_telefono decimal{10,0)
.=_ pedidos lab_celular  decimal{10,0)
- - lab_direccion varchar(100)
tiempo_entrega . codigo E.; 11 = lab_comeo varchar{50)
PTR——— " Lt . lab_estade  int
fis ot S di_codige int11} 2figlx r
tie_eniegajdem=i lin_cndigo int{11) <R i
tie_hora  time ped_id int{11} afede T
tie_estado numeric{1,0} ciu_jd int{11) Feds -
ped_ord_prepa  varcharn{50) = =
despacho ped_factura varchar(20) EI_ vn nuUOM_._ i} LL__._HH__“ mam
des id int{11] o= ped_gia | - _uuu. _iu:v
- pac_nombre varchar{7})
[ = | gui_id int(11) e ped_bultos decimal{11,0} )
entregas — . ped_bulapr numerici11,0) B oo o
- - ped_codigo  int{11} <> - pac _direccion  wvarchar{100)
ent codigo int{11} <pi= tra_codign  int(11) T = ped_valor flaat i —— char200
des_id int(11) > | o dgte " | peg_cbservacion varchar500) pac_ohseni=cion BESEEE
- . ] ES_ pac_estado int
conf_id int des_hora e ped_fecha ﬁjmﬁm
ent_nombre <EQ._.EHWE des_estado  varchar(Z) ped_hora time . h
ent_fech datetime des_estadol int ped_fecpi umﬁm.:_._.-m clientes
ent_fecha Jmﬁm des_coul i ped_fecpf jmﬁﬂ__._.-m di_codign  int{11) Zpi
|lm_._ﬁ|_._u-m. j__.:m il des_fech et ped_turno E.___..m_.; pac_codige  int{11) fed=
con_codigo int{11} fied= des_bul decimal{11,0) ped_despacho  tinyint ciu_id int{11) fel=
ent_confirmacion warchar50) ped_entregado  tinyint di_nombre  varchar{50)
ent_cbserva varchar{500) ped_dliente tinyint | T di_contadto  varchar{50)
ent_tiempo varchar{500) { ] ped_ciclo int di_codigos  varchar{20)
ent_diferencia  time p— ped_tipo1 varchar(20) dli_direccion varchar(100) '
ent_novedad decimal{11,0) - - ped_estado numeric{2,0} di_telefono  varchar{30)
ent_chservacion  varchar{500) fra_codigo int{11) g ped_fech datetime di_comes  warchar(200)
ent_|atitud varchar({20} tra_ncmbre_com  varchar(50) : Sl
ent_longitud warchar(20} tra_contacte varchar{50} guia di estado  tinwint
E = 4 | {ra_telefono varchar{50) i id : = i
= gui id int{11) Zpk di_tipo decimal(8,0)
tra_comeo varchar(30) ui_cant int =
tra_celular decimal{10,0) R Mc_unm_:v i dipme e
tra_pstado tinyint e numeric(2,0} =
tra_ruta varchar(500} gui_cbservacion varchar(200)
* gui_estado int

Figura 15 Ejemplo del modelo fisico

Fuente: Elaboracion propia.
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4.10.13.4. Modelo Relacional.

! zonpe_d INT{&)
2 zonpe_nombre VARCHAR(SD)
" zonpr _obser wacion VARCH AR( 100)

" zonpr _estado INT] 1)

! ped_codigo INT{11)

> we_id INT{11)

< oli_codigo INT{11)

< lin_codigo INT{11)

© ped_id INT{11)

< cu_id INTU11)
 ped_ord_prepa VARCHAR(SD)
2 ped_factura VARCHAR{30)
 ped_gia VARCHAR(I0)

& ped_ord_comp VARCHAR{20)

| ped_bukes DEQMAL(11,0)

» pad_bulspr CECIMAL[11,0)

* ped_valor FLOAT

" peg_chservacion VARCHAR]S0D)
 ped_fecha DATE

) ped_hara TIME

) ped_tecpi DATETIME

) ped_fecpf DATETIME

2 ped_twrno TINYINT{4)

> ped_despacho TINYINT(4)

s ped_entregado TINYINT{4)

& cu_d INT(L1L)

! par_codigo INT(11) ! per_id INT[11) ! con_codigo INT{11)
— — — —| > bod_id INT[11} b — 4|4 con_nambee VARCHAR]50)
% par_nomibes VARCHAR] 100) O car_id INTLLL)  con_sstado TINVINT(4)
) par_sstado INT(11) * per_nombres VARCHAR(SD)
ST per_apalidos VARCHARGSD) | T
T Im “» per_comen VARCHAR{3D) _
% par_telsiono DECIMAL 10,0} [
=TT ] B—— |
! var_id INT{11) Indexes |
D .. Ere
 ci_codig VARCHAR[3D)
 lin_codigo VARCHAR{LD) _u ¥ li_codigo INT(11}
 ped_id VARCHAR(11) T |_ 4 pac_codigo INT(11]
B cu_id VARCH AR 20 S S S S o oo o o = o v WMINTILY

 ped_ord_prepa VARCHAR(20)
b ped_factura VARCHAR(20)
 ped_giz VARCHAR(2D)
 ped_ord_comp VARCHAR(2D)
% ped_bultos INT{11)

> ped_bulapr DECIMAL(S,0)
 ped_vakor DEOMALS.2)

¥ peg_observacion VARCHAR] 500)
) ped_fecha DATE

 ped_hora TIME

& bod_id INT{11)

 ped_fech1 DATETIME

! bod_id INT{11)

1= © zon_id INT(11)
_  bod_momibre WVARCH 8RS 70)
T T 7 beoed_numero VARCHAR] 10}

0 bod_hieind TIME

- — — —  bed_hotin TIME
 bod_detdlle VARCHAR] 50)
- — — = bed_sstado INT(LL)

& ped_est INT(LL)

__ EETEEEEN

o ofi_nombre VARCHAR[SD)
& oi_contacto VARCH AR{ 50)
o oli_codigos VARCHAR[ZO)
 oli_direccion VARCHAR] 100)
o ci_telefono VARCHAR]3D)
o cli_correo VARCH AR 0D}

O ofi_aehular TNT(LL)

F = O di_estado TIMYINT(4)
 ofi_tipo DEQMAL(E,T)
F== . cli_turno WARCHAR(ID)

I

|

|

|

|

I
_I

|
S

I

I

I

I

I

T
-——I———i———

! tra_codigo INT{ 11}

2 tra_mombre_com VARCHAR({SD)
 tra_comtzcin VARCHAR(SD)

7 wra_teldfono WARCH AR{ 50
 ra_comeo VARCHAR[3D)

s tra_cetular DECIMAL] 10,0

O rra_estado TINYINTL4)

O tra_ruts VARCHAR{S00)

Figura 16 Ejemplo del modelo relacional de la base de datos.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.10.14. Implementacion

En esta etapa se desarroll6 la fase 3 (Codificacion) como lo indica la
metodologia XP.

A continuacién, se detallara y mostrara ejemplos del cédigo de
desarrollo.

Vista

El siguiente codigo corresponde al sistema SIGEP, en el presente
codigo se puede evidenciar sentencias HTML y PHP.

El principal objetivo del codigo es él envid de datos al controlador

<IDOCTYPE html>
<html lang="es">
<head>
<meta charset="UTF-8">
<titlerlogin</title>
<link href="css/metro.min.css" rel="stylesheet">
<link href="css/estilosl.css” rel="stylesheet">»
<script sre="js/jquery.js"></script>
<script src="js/metro.min.js">»</script>
<script src="https://use.fontawesome.com/5fe7ffde5d. js">»</script>

<?php
if(!isset($ SESSION[ 'usuario’])){
include ‘btn_enviar.php®; } ?»

<?php if(!empty($enviar)): 2>
<div class="enviar"»
<?php echo $enviar; ?»
</div>
<?php echo $enviado; ?»
<?php endif; 2>
<?php if(l!empty(ferror)): ?>
<div class="panel alert"»
<div class="heading ">
<?php echo $error ?>»
<fdive

<fdive

<?php endif; ?»
</div>

Figura 17 Ejemplo de cédigo de la vista.
Fuente: Elaboracion propia.

En el cuerpo del formulario se crea los campos para agregar la informaciéon a

enviar por el método POST.
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<div class="formu">
<form name="form" id="form" method="post" >
<?php
date_default_timezone set('America/El Salvador®);
setlocale(LC_TIME, ‘'spanish’);
echo utf8_encode(strftime("%A %#d de %B del %Y"));
2>
<center> <hl class="text-light"><i>Login de Acceso</i></hl></center>
<hr class="thin" />
<br />
<div class="input-contreol text full-size" data-role="input">
<label for="user_login"»Usuario:</label>
<input type="text" name="usuarioc" id="user_login">
<button class="button helper-button clear"»<i class="fa fa-user-plus" aria-hidden="true"></i></span></butto
<f/div>
<br />
<br />
<div class="input-contrel password full-size" data-role="input">»
<label for="user_password">Password:</label>
<input type="password” name="password"” id="user_password">
<button class="button helper-button reveal"»><i class="fa fa-unlock” aria-hidden="true"»</i»</span></button>
<fdiv>

Figura 18 Cuerpo del formulario
Fuente: Elaboracion propia.

Modelo
En modelo es el que se encarga de comprobar la informacion en la base de
datos realizando una busque con los datos que se haya ingresado

anteriormente.

require_once 'conex/conexion.php’;

fusername
$password

mysqli real escape string(%cn, $ POST["usuario"]);
mysgli real escape string(%cn, $ POST["password”]);

if(mysqli_num_rows($result) > @)

{

while($row = mysgli fetch_array($result))

1

Figura 19 Blsqueda de datos
Fuente: Elaborado por el Autor.

Controlador
El controlador en el encargado de recoger datos de la vista enviar al modelo
y posteriormente recoge los datos que retorna el modelo y los procesa el

resultado final es enviado a la vista.
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if(mysgli_num rows($result) > @)

{

while(%row = mysqli fetch_array(fresult))

{
$adm=%row[ "usu_nivel'];
fcar=%frow| 'car_nombre'];
fest=%frow| 'usu_estado'];

if ($est==1) {
ferror .= ‘Usuario Inactivu'ﬂ

telse{
if(password verify($password, $row["usu password"])) {

if ($adm==8 && fcar=="Administrador' ) {

$_SESSION["id_usr'] = $row[ usu_clave'];
$_SESSION[ "usuario'] = $username;
$_SESSION['car'] = $row['car_nombre'];
$_SESSION[ "nivel’] = $row[ usu_nivel'];
$enviado .= "<center»<span class="">»Bienvenido '. ucwords($_SESSION['usuario']). "</span></center><br>";
$enviar .= "<meta http-equiv="refresh” content="2;url=sup/index.php">";
$enviado .= '«<center»<i class="fa fa-cog fa-spin fa-3x fa-fw"></iz<br:

<span class=""»Iniciando...</span></center><br>’;

$statement = $conexion->prepare(
*INSERT INTO ~logaud” wvalues (null, :usuarieo, :ip, :fecha)’);
$statement ->execute(array(
‘:rusuario’=»>$username,
‘ript=»%ip,
‘:fecha’=»%actual);

Figura 20 Ejemplo del cédigo del controlador
Fuente: Elaboracion propia.

4.10.15. Pruebas.

En esta parte se realiz6 la ultima fase (Pruebas) segiun como nos
indica la metodologia XP.

A continuacion, se mostrara ejemplos de las pruebas de funcionalidad
del sistema SIGEP, se realizara pruebas de ingreso de datos de las
distintas opciones que ofrece el sistema.

Prueba de Ingreso de Sesidn

Prueba de verificacion de usuario si el usuario esta activo o inactivo.
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Jueves 6 de febrero del 2020

Login de Acceso

Usuario:

Password:

Usuario Inactivo

Figura 21 Comprobacion del usuario.
Fuente: Elaboracion propia.

Pruebas de validacién en caso que no esté lleno uno de los dos campos.

localhost dice

Ambaos campos son obligatorios

=]

Figura 22 Alerta de validacién
Fuente: Elaboracion propia.

Prueba de ingreso al sistema en caso de cumplir con todos los requisitos

para el inicio de sesion.

viernes 27 de diciembre del 2015

Login de Acceso

Usuario:

Password:

Bienvenido Admin@ss.com

e

Iniciando...

Figura 23 Inicio de sesion
Fuente: Elaboracion propia.
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Pruebas de ingreso de un pedido al sistema SIGEP, se comprobara la
validacion y efectividad de ingreso.

Se va a comprobar la validacion sobre el control de campos vacios.

EL campo numero de bultos aproximados no puede estavacio vy solo acepta ndmeros

/

Figura 24 Prueba de validacion de campos
Fuente: Elaboracion propia.

Se realizaron prueba de validacion si acepta Delivery duplicado o no en caso

de haber un Delivery registro me tiene que enviar una alerta.

El Delivery 3180097841 va existe para el Labaoratario bayer

'

Aceptar

Figura 25 Prueba de validacion de datos duplicados
Fuente: Elaboracion propia.

En la siguiente imagen se evidencia la prueba de un registro de pedido una
vez que se complete todos los campos requeridos.

Generacion y Lista de Pedidos

Pedidos con Delivery | Pedidos sin Delivery

Laboratorio Cliente Ciudad finea  Tipo Delivery

Factura Ord Compra Bultos Aproximados Valor Opciones
Bayer ESTUDIOS CLINICOS Bucay |CH |VENTA | 3120034554 001-038-000034342 001-038-000042435 50332345 50 4508 @ lj
Himero de pedidos 1 Himero de bultos Aproximados 50 Valor $450,60

Figura 26 Comprobacion de registro de pedido
Fuente: Elaboracion propia.
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Resultado de las pruebas.

Los resultados de las pruebas realizadas se mostraran en la presente
plantilla de resultados de caso de prueba.

Cddigo: cadigo de la prueba N.° Historia de Usuario: Numero de Historia Evaluado
Nombre: Nombre de la Historia Evaluada.
Descripcidn: Prueba para la funcionalidad introducir métrica.

Condiciones de ejecucion: Evaluar parametros para su ejecucion.

Entrada/Pasos de ejecucion: El sistema debe permitir la introduccién de datos
correspondientes predefinidos.
Resultado esperado: Se introducen en la base de datos los datos introducidos por el

administrador. El sistema muestra las métricas introducidas y permite su asignaciéon

Evaluacion de la prueba: Resultado de la prueba Evaluado.

Tabla 23 Plantilla para las pruebas
Fuente: Elaboracion propia.

Cdédigo: P1 N.° Historia de Usuario: 1

Nombre: Inicio de sesion del Usuario (Validacion).

Descripcion: Prueba para la funcionalidad de validar usuario e ingreso.

Condiciones de ejecucién: Unicamente los usuarios pertenecientes a la base de datos
del SIGEP y que se encuentren activos podran tener acceso a la aplicacién segun su rol.
Entrada/Pasos de ejecucion: El sistema debe negar el acceso al aplicativo de los
usuarios que no estén en la base de datos del y se encuentre activo SIGEP, en caso
de cumplir debe permitir el acceso al sistema.

Resultado esperado: Se prohibe el acceso al aplicativo y se muestra un mensaje
informando que el usuario no existe o estd inactivo, si cumple con todos los

parametros aparece la pantalla de bienvenida y da paso a la ventana principal.

Evaluacién de la prueba: Prueba satisfactoria.

Tabla 24 Inicio de sesidn del usuario y validacion
Fuente: Elaboracion propia.
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Codigo: P2 N.° Historia de Usuario: 3
Nombre: Registrar y verificar la validacion de los pedidos.

Descripcion: Se realiz6 una prueba de registro de un pedido y con ellos se determing si

funciona la distinta validacion del mismo, si en la busqueda de cliente esta discriminando
por cada bodega.

Condiciones de ejecucion: Se registrara el pedido si el delivery y la guia no existan en
la base de datos de SIGEP.

Entrada/Pasos de ejecucién: Ingresar al modulo de pedidos y luego completar todos

los campos requeridos.

Resultado esperado: En caso que ya exista el delivery y la guia en pedido
relacionado a un mismo laboratorio no se debe registrar, al cumplir todo el requisito

procedera con el registro.

Evaluacién de la prueba: Prueba satisfactoria.

Tabla 25 Registrar y verificar la validacién de los pedidos
Fuente: Elaboracion propia.
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5. CONCLUSIONES

El contar con una herramienta propia para gestionar los pedidos de
las distintas bodegas de la Empresa Adipharm Express, permitieron
hacer mas eficiente el control de las mismas, garantiza la confiabilidad
de la informacion resultante, lo cual es visible a través de informes.
Los métodos cientificos empleados en la investigacion fue el pilar
para establecer los referentes teoéricos y las distintas metodologias
relacionados con la investigacion.

El desarrollo de la capa de acceso a datos fue posible gracias a la
implementacion de la metodologia XP y UWE, ya que se tomd sus
practicas principales, como simplicidad en su disefio, una
comunicacion fluida con el usuario y una retroalimentacion constante
ya que por medio de eso se detecté mas requerimientos en el sistema

y fallos en el mismo.

Se logra tener un sistema Web que facilita la usabilidad para
diferentes usuarios y acceso desde diferentes puntos con las debidas

seguridades a las opciones que tiene el sistema segun su perfil.
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6. RECOMENDACIONES
Se recomienda una participacibn muy activa de los usuarios
involucrados para cumplir los objetivos planteados.
Se recomienda realizar la estructura del sistema es recomendable
tener definido el tipo de lenguaje de programacion con el que se va a
desarrollar el sistema.

Se recomienda seleccionar metodologias que se ajuste a la

necesidad al momento de desarrollar del sistema.
Se recomienda el registro adecuado de la informacion para tener

informacion real y confiable en el momento que se necesite.
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Figura 27 Modelo de navegacion
Fuente: (Chih, 2018).

Figura 28 Ejemplo de diagrama de actividades

Fuente: (Luci, 2017).
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1. Instalacion del sistema

1.1. Ingresar a la ruta del servidor local XAMPP C:\xampp\htdocs y extraer

aqui.

4N

SIGEP SIGEP

Anexo 1 Descomprimir el software
Fuente: Elaboracion propia

1.2. Para cargar la base de datos ir al sitio de administracion de base de

datos PhpMyAdmin http://localhost/phpmyadmin/ e importar la base de datos

localizada en el directorio MEE=REIEE con el nombre
SIGEP.sq|l.

Bases de datos

& Crear base de datos @

sigep utfé_general_ci v Crear

Anexo 2 Creacién de la base de datos
Fuente: Elaboracion propia.

Importando al servidor actual

Archivo a importar:

El archivo puede ser comprimido (gzip, bzip2, zip) o descomprimido.
Un archivoe comprimido tiene que terminar en .[formato].[compresion]. Por ejemplo: .sql.zip

Buscar en su ordenador: | Seleccionar archivo |SIGEP.sqI (Maximo: 2 048KB)

También puede arrastrar un archivo en cualquier pagina.

Conjunto de caracteres del archivo: utf-8 v

Anexo 3 Importacion de la base de datos
Fuente: Elaboracién propia.
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2. Acceso al sistema

2.1. Abrimos cualquier navegador y pegamos la siguiente URL
http://localhost/SIGEP y presionamos Enter. Obtendremos la pagina de

inicio del sistema que contiene.

sabado 29 de febrero del 2020

Login de Acceso

Usuario:

Password:

Ingresar

Anexo 4 Login de Acceso al sistema
Fuente: Elaboracion propia.

2.2. Ingresamos los datos de usuario para acceder al sistema. Obtenemos la
vista principal del usuario.

C Sistema de Gestion de Pedidos

Anexo 5 Pestafia principal
Fuente: Elaboracion propia.

3. Registro de pedidos.

;s - . . . Pedidos
3.1. En la péagina principal damos clic en , luego en

Registrar Pedidos

y nos despliega la siguiente ventana.
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http://localhost/SIGEP

Bienvenido...admin@ss.com|

Generacion y Lista de Pedidos

Inicio
Pedidos con Delivery | Pedidos sin Delivery
Registrar Pedidos
Laboratorio Cliente Ciudad linea  Tipo Delivery Guia Factura Ord Compra Bultos Aproximados Valor Opciones
Interfaz de pedidos Nimero de pedidos 0 Namero de bultos Aproximados [ Valor $0,00

NO HAY PEDIDOS PARA MOSTRAR

—
(-

Todos los padidos

Anexo 6 Generacién y Lista de Pedidos
Fuente: Elaboracion propia.

. i Pedidos con Delivery | Pedidos sin Delivery
3.2. Seleccionamos uno de los items & y

obtenemos la siguiente ventana.

Seleccione el Laboratorio

Seleccione una opcion ¥

Anexo 7 Seleccién del laboratorio
Fuente: Elaboracion propia.

3.3. Seleccionamos el laboratorio y nos llevara a la siguiente pestafia
filtrando los clientes que pertenece a dicho laboratorio. Presionamos en el

botdn agregar y para registrar un pedido.

Agregar Pedido

Laboratorio®:
RENE CHARDON

Cliente *:

‘ 12345 ESTELIZ (RENE CHARDON) - ‘
Ciudad *:

‘ AMBATO .‘
Linea *:

CH

ok
Tipo *:

VENTA
Delivery *:
3180043456
Guia *:
001-038-000034567

Factura :
001-038-000034567

Orden de Compra :
324535

Bultos Aproximados *: (Esto Debe confirmar al Despachar! )
50

Valor:
1000

observacion:
INGRESO DE PEDIDOS|

Anexo 8 Registro de pedidos
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Fuente: Elaboracién propia.

4. Despacho de pedido.

Despachos t——————

4.1. En la pagina de principal damos clic en , luego

Despachar Pedidos -s—— . L
y nos despliega la siguiente ventana.

ASIGNACION DE RUTAS A LOS TRANSPORTES

- Todos v
Todos v Todos. A

| Buscar

oz 8 ‘

PEDIDOS PARA SER DESPACHADOS

Bultos

Laboratoric c°"° Cliente Ciudad Linea Tipo FechayHora  RU%%  Documento Observacién
BIOTECNOLIGIAY
MEDICINA 001-038- 001-036- 2020-02-27 @
Bayer 903 REPRESENTACIONES QU0 R&l VENTA | gaaa034¢7 000019583 17:13:22 ! Pedida -
1
| BIOTECNOLIGIAY
MEDICINA 001-038- 001-038- 2020-02-27 @
Bayar 908 RepResenTaciones CUie REIVENTA | gg400311g 000019584 was0s  1© Peddo
M
Rene | 001-038- 001-038- 20000229 &
e o | 324636 Esteiz Ambalo CH | VENTA | otat R L v 50 Pedida | INGRESO DE PEDIDOS @ |
e o o 1051 e P eT Valor |[ st7esos |
Generar /

Anexo 9 Asignacion de rutas a los transportes
Fuente: Elaboracion propia.

4.2. Seleccionamos los pedidos para proceder asignar la ruta y transporte y

que generar una guia de despacho. Obtendremos la siguiente pestafia.

\ GUIAS DE DESPACHO GENERADAS \

Laboratorio _Guia De Despacho Transporte Bultos _Fecha y Hora De Despacho Detalle

BAYER a3 LOGISTECSA o 2020-02-29 15:03:30 - Registre buitos & (3 woa manspona jm}

Anexo 10 Guias de despacho generadas
Fuente: Elaboracion propia.

4.3. Damos clic en el boton registrar bultos, que nos lleva a la siguiente

ventada que permite confirmar bultos y editar bultos de los distintos pedidos.

PEDIDOS POR GUIA DE DESPAHO

Buscar

ora

Compra Documento Opciones

= Linea Tipo Delivery Guia Factura Bultos

o Fech y Hrs
Transporte De Desp

2020-02-
BIOTECNOLIGIA Y MEDICINA 001-038- 001-038-
& LOGISTECSA | 903 BIOTECNOLIGIAY MEDICI Rel VENTA | 3180007639 | SOT038. | Gorase. B P
8 LOGISTECSA | 324835 ESTELIZ CH | VENTA | Stossdse  DOLO3E | ootoss o, OO o [Eiiminar]
000034567 000034567 - Buites

Anexo 11 Confirmacion de bultos por guia
Fuente: Elaboracién propia.

. . A Detall
4.4. Una vez confirmado los bultos presionamos en y nos lleva a la

siguiente estafa, para proceder al registro de detalle de trasporte.
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INGRESO DETALLE TRANSPORTE

Guia *: 83
Placa Vehiculo *: GTR-4321
Nombre Transporte *; Kleber Toapanta
Numero de Cedula *; 0550508164
Metros cubicos m?: 30.50

Observacion de Transporte

Gula|de despacho creado por Kleber Toapanta y
Observacién de Guia Edissen Pllea

Anexo 12 Registro de detalle de Transporte
Fuente: Elaboracién propia.

4.5. Damos clic en agregar y obtenemos la guia de despacho.

SIGEP
TRANSPORTE:  LOGISTECSA ADIPHARM
CONDUCTOR: —_—

BO-P4-REG-03
CLIENTE: BAYER G.REMISION:
KLEBER TOAPANTA 5§s.da. FECHA EMISION: 29/02/2020 COD. DATALOGGER:
IDENTIFICACION: 550508154 o HORA SALIDA: CON. TEMP:NOMAYOR30°C  2°Ca8'C
PLACA: GTR-4321 GUIA DE DESPACHO Y TRANSPORTE N°[83 TOTAL BULTOS: 51 m’: 30500 1
B ——

NGRESODE PEDIDOS.

Observacién: Guia de despacho creado por Kicber Toapanta y Edisson Pilco

[Er——

uizado por

Pagina 1/1 Despachads Por

Anexo 13 Impresién de guia de despacho
Fuente: Elaboracién propia.

5. Confirmacion de Entregas.

. L ) Confirmar Entregas-—
5.1. En la pagina de principal damos clic en

Confirmar Pedidos e—

y nos despliega la siguiente ventana.
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Detalles Para Confirmar Entregas

KLEBER TOAPANTA 2020-02-29 16:1023

SIN NOVEDAD v SIN NOVEDAD

Registrar

Anexo 14 Registro de detalle de entrega
Fuente: Elaboracion propia.

5.2. En la péagina de detalles para confirmar entregas presionamos en

y nos llevara a la siguiente venta.

5.3. En la presente ventana tenemos los pedidos en cola para confirmar las

entregas.

Confirmar Entregas

PILCO EDISSON KLEBER TCAPANTA 2020.02.20 163341

SIN NOVEDAD SIN NOVEDAD

PEDIDOS PARA CONFIRMAR ENTREGA

os FechayHoraing  FechaD HoraD Confirmar|

o Bayer BIOTEGNOLIGIAY MEDICINAREPRESENTACIONES BIM | Guito | AAI | COL03.000023114 | 00L03800001SSTS | 3 | 20200227 123308 | 20200027 | 82831 | @

a0 Bayer FARMAENLACE CIA. LTOA Quin | PH | D01380000Z3108 | OD103B-000019576 | 1 | 2020022814233 | 0mez2i  wzee | @

Ci"‘“‘é""’“"""""“" Bayer QUFATEX [QUITD) | Quita | CH 13 5 2 2020-02:27 123416 2000027 162631

ay

Anexo 15 Seleccion de pedidos a confirmar la entrega
Fuente: Elaboracidn propia.

6. Reporte de Estatus de Pedido.

6.1. Para el estatus del pedido nos dirigimos a-cree , - y

Estado de Todos los Pedidos L, o
y le abrira la siguiente ventana que debemos

seleccionar la Fecha inicio y Final de los pedidos y presionamos en Enviar.

o

Seleccione Fechas a filtrar

Fecha Inicio |2020—01—29 |

Fecha Final [2020-02-29 |

-—

Enviar

Anexo 16 Rango de fechas a filtrar
Fuente: Elaboracion propia.
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| ‘ver 10 Registros | Copiar | Ezcel | | CSW | | Imprimir | Cicultar Columna
Ord Compra Guia Factura [ [ . Ctservacion Tumo Despachado Entrega Documento
12438 UO1030000M567  0O1UN000EMSET  I1B00AMSE 50 MIGRESG DE PEDICOS Ho [ Pendenic |
ston 0O1O3O0023I 0003800001958 1BONTEAI 29 s [ Pendintz |
o OLMA0ZNG  DOLIINONSH NSNS o se g bukce
s ooz Goresomoreses  steomwnen 1 o [ Pendens |
s1a 001L0GB000023116 0010300001858 SBNOOTES 102 s [ Peodenis |
001000000235 0103000001958 300RITEY 2 st [ pencone |
=2 0010300002011 0013000018578 310008TEN 3 no [ e |
[rpr— H——— ™ Ho [ Cnvegucc > B Ponsine |
191.037-000090749 s 1 - no | Ervegaco > I Penoons |
Antoron 1 3 4 5 3 Siguinte

. , Excel
6.2. Presionamos el boton |~

Anexo 17 Estado de pedidos filtrados
Fuente: Elaboracion propia.

para exportar el reporte de documento a

SIGEP.Alsx st

Excel, nos descargara un archivo con el nombre

y

damos doble clic para abrir el documento, nos mostrara el siguiente formato.

A ] | c D | E | F |6 | H | 1 | J
1 SIGEP
2 |# El Laboratorio E Codigo Cliente E Nombre Cliente E Ciudad E Bultos E TurrE DespachaduE Entrega E DocumentE
3 | 314 RENE CHARDON 12345 ESTELIZ AMBATO 50 NO  Despachado Entregado  Pendiente
4 313 BAYER 3302418 SALAZAR MOSCOSO JORGE (SUMELAB) auito 2951 Despachado  Entregado  Pendiente
5 312 BAYER ZOS‘)QQS'BIOTECNO[IGIAV MEDICINA REPRESENTACIONES BIM IQUITO No se registro bultos NO En Proceso Pendiente
6 | 311 BAYER 2089905 BIOTECNOLIGIA Y MEDICINA REPRESENTACIONES BIM Quito 1NO Despachado  Entregado  Pendiente
7 | 310 BAYER 3302418 SALAZAR MOSCOSO JORGE [SUMELAB) Quito 10231 Despachado  Entregado  Pendiente
8 | 309 BAYER 4156132 OFTALVIS S.A auito 2l Despachado  Entregado  Pendiente
9 | 308 BAYER 3407033 QUIFATEX (QuiTo) Quito 128 51 Despachado  Entregado  Pendiente
10 307 BAYER 2089905 BIOTECNOLIGIA Y MEDICINA REPRESENTACIONES BIM QuIto 3 NO Despachado  EnRuta

Anexo 18 Reporte de estado de pedidos en Excel
Fuente: Elaboracién propia.
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